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Tiirkiye’de Finansal Kiralama Islemleri ve Muhasebelestirilmesi

(Financial Leasing Transactions and Accounting in Turkey)
Hilmi KIRLIOGLU2  Saadet OZTASY
a Prof. Dr., Hilmi Kirhoglu, Sakarya Universitesi, Isletme Fakiiltesi, hilmik@sakarya.edu.tr
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Anahtar Kelimeler Ozet
Finansal Kiralama, Bu ¢alismanin amaci, finansal kiralama islemlerinde kiraci
Finansal Kiralama ve kiralayan sirketlerin uymasi1 gereken muhasebe
Kanunu, Finansal politikalarini aciklamaktir. Calismada literattir
Kiralama Islemlerinin taramasinin yani sira bir leasing sirketi calisanlariyla
Muhasebelestirilmesi. goriisme yapilarak uygulamaya dair bilgiler de
edinilmistir. Bu amagla, finansal kiralama islemleri TMS
Jel Siniflandirmasi 17 c¢ercgevesinde incelenerek kiralayan ve kiraci
G20, M40, M41. sirketlerin yapmalar1 gereken muhasebe kayitlar:
gosterilmistir.
Keywords Abstract
Financial Leasing, The aim of this study is to explain accounting policies of
Financial Leasing Law, lessor and lessee companies in financial leasing
Accounting For Financial transactions. In this study, we provide a comprehensive
Leasing Transactions. literature review, as well as real life application obtained
from an anonymous leasing company. For this purpose,
Jel Classification financial leasing transactions examined according to TAS
G20, M40, M41. 17 and accounting records indicated for lessor and lessee
companies.
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1.Giris

Finansal kiralamanin tarihgesi M.0. 2000’li yillara dayanmaktadir. Leasing, 1930’lu
yilarda ABD’de, 1960’1 yillarda Avrupa iilkelerinde, 1970’li yillarda gelismekte olan
tilkelerde goriilmeye baslanmistir. Tiirkiye’'de ise leasing, 1985 yilindan sonra gelismeye
baslamistir.

Yatirimcilarin bankalardan istedikleri krediyi bulamamalari, yeni yatirimlara ihtiyag
duymalar1 ve teknolojik gelismeleri yakindan takip etmek istemeleri gibi nedenler,
yatirimcilari leasinge yoneltmistir. Yatirimcilar bir iktisadi kiymetin sahibi olmak yerine
belirli bir siire i¢in belirlenen periyotlarda taksitlerini 6deyerek o iktisadi kiymetin
kullanim hakkini elde etmekte ve bdylece satin almanin risklerinden de kendilerini
korumus olmaktadirlar.

Finansal kiralama, o6zellikle kiigiik ve orta 6lgekli isletmelere, orta ve uzun vadeli
finansman imkani saglamaktadir. Finansal kiralama sozlesmesi, belli bir siire i¢in
kiralayan ile kiraci arasinda yapilan, sézlesme siiresi boyunca malin miilkiyetinin
kiralayanda, kullanim hakkinin kiracida kaldigi, sozlesme siiresinin sonunda ise
miilkiyetin kiraciya devredildigi bir anlagsmadir.

Leasingin yayginlasmasinin en 6nemli nedenlerinden biri de yatirimcilara kaynak bulma
konusunda yardimci olmasidir. Finansal kiralama islemlerinin isletmeler agisindan artan
onemi bu islemlerin muhasebelestirilmesinin de 6nemini artirmistir.

2. Finansal Kiralamanin Tanimi

Finansal kiralamanin tanimi ¢esitli sekillerde yapilmis bulunmaktadir. Avrupa Finansal
Kiralama Birligi'ne gore finansal kiralama, belirli bir siire i¢in kiralayan ve kiraci arasinda
diizenlenen, iireticiden kiraci tarafindan segilip kiralayan tarafindan satin alinan bir malin
miilkiyetini kiralayanda, kullanimini ise kiracida birakan bir anlasmadir (Kog, 2004:5).
Bagka bir tanima gore finansal kiralama, herhangi bir varligin miilkiyetini almadan,
sadece kullanim hakkinin belirli bir siire devralinmasina imkan veren bir finansman
teknigidir. Finansal kiralamanin esaslarini ortaya koyan bir baska tanimi, yatirimcilarin
gereksinim duyduklar1 yatirim mallarim1 kendi olanaklariyla veya kredi yoluyla temin
edilen fonlar1 kullanarak satin almak yerine, ihtiya¢ duyulan bu varliklar1 finansal
kiralama sirketlerine aldirtarak, finansal kiralama sirketinin aldigi bu mallar1 6zel bir

sozlesmeyle ihtiyac sahiplerine devrettigi bir yontemdir (Tuglu ve Ozkan, 2007).
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TMS 17’ye gore finansal kiralama, bir varlifin miilkiyetine sahip olmaktan kaynaklanan
her tiirlii risk ve yararlarin devredildigi s6zlesmedir. S6zlesme siiresi sonunda, miilkiyet
devrediledebilir veya devredilmeyedebilir (TMS 17, md. 4).

3. Finansal Kiralama S6zlesmesi

TBMM Genel Kurulu’'nda 21.11.2012 tarihinde kabul edilen ve 13.12.2012 tarihinde resmi
gazetede yayimlanarak yiriirliige giren 6361 sayili finansal kiralama kanununa gore
finansal kiralama sozlesmesi; kiralayanin, kiracinin talebi ve se¢imi lizerine tliglincti bir
kisiden veya bizzat kiracidan satin aldig1 veya baska suretle temin ettigi veya daha énce
miilkiyetine gecirmis bulundugu bir malin zilyetligini, her tiirlii fayday1 saglamak tizere
kira bedeli karsiliginda, kiraciya birakmasini 6ngéren sozlesmedir (fider.org.tr, 2015).
Bir kiralamanin finansal kiralama mi1 yoksa faaliyet kiralamas1 mi1 oldugunun tespitinde,
sozlesmenin seklinden ziyade islemin 6zii esas alinir. Asagida yer alan kriterlerin birlikte
ya da tek baslarina var olduklari kiralama islemleri finansal kiralama olarak kabul edilir
(TMS 17, md 10):

¢ Kiralama s6zlesmesinde, kiralanan varligin miilkiyetinin kiralama siiresi sonunda
veya daha 6nce kiraciya gececeginin 6ngoriilmesi;

e Kiraciya, kiralanan varligr buna iliskin opsiyonun kullanim tarihinde olusmasi
beklenen gercege uygun degerinden ¢ok daha diisiik bir bedelle satin alma
opsiyonu verilmesi nedeniyle, kiralama s6zlesmesinin baslangic itibariyle kiraci
tarafindan bu opsiyonun kullanilacaginin beklenmesi;

e Miilkiyetkiraciya gegmeyecek dahi olsa kira siiresinin kiralanan varligin ekonomik
omriinin biiyiik bir boliimiini kapsamasi;

e Kiralama sozlesmesinin baslangici itibariyle asgari kira 6demelerinin bugiinkii
degerlerinin en az kiralanan varligin gercege uygun degerine esit olmasi ve

e Kiralanan varligin tizerinde biiytik degisiklikler yapilmadig siirece, sadece kiraci
tarafindan kullanilabilecek 6zel bir yapida olmasi.

Asagida yer alan kriterlerin birlikte veya tek baslarina var olduklari durumlar, yine ilgili
kiralama isleminin finansal kiralama olarak nitelendirilmesi sonucunu dogurur (TMS 17,
md 11):

e Kiracinin kiralama islemini feshedebilmesi durumunda, kiraya verenin fesih

isleminden kaynaklanan zararlarinin kiraci tarafindan karsilanmasi;
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e Kalint1 degerin gercege uygun degerindeki degismelerden kaynaklanan kazang ya
da kayiplarin kiraciya ait olmasi (6rnegin kiralama siiresi sonundaki satis
gelirlerinin tamamina esit bir kira indirimi seklinde);

e Kiracinin, piyasa fiyatinin ¢ok daha altinda bir bedelle bir donem daha kiralamay1
stirdiirme hakkinin bulunmasi.

3.1. Finansal Kiralamanin Konusu

Sozlesmeye tasinir ve tasinmaz mallar konu olabilir. Bilgisayar yazilimlarinin ¢ogaltilmis
niishalar1 hari¢ olmak iizere patent gibi fikri ve sinai haklar bu s6zlesmeye konu olamaz.
Biitilinleyici parca veya eklenti niteliklerine bakilmaksizin asli niteligini koruyan her mal
tek basina finansal kiralama sézlesmesinin konusu olabilir (fider.org.tr, 2015).

3.2. Finansal Kiralama Bedeli ve 0deme Dénemleri

Leasingte donemsel kira 6demeleri, kiralama doénemi boyunca sabit kalabilecegi gibi,
ekonomik kosullar dikkate alinarak gittikce artan veya azalan 6demeler seklinde de
diizenlenebilir. (Kara, 2001:58). Finansal kiralama bedeli ve 6deme donemleri taraflarca
belirlenir. Bu bedeller sabit veya degisken olabilir. Tiirk Lirasi veya Merkez Bankasi'nca
alim satimi yapilan doéviz cinsinden belirlenebilir (Reisoglu, 2004).

Sozlesmede acikga belirtilmek kaydiyla s6zlesme konusu mal hentiz imal edilmemis veya
kiraciya teslim edilmemis olsa dahi, sozlesme tarihinden baslamak tizere kira bedelleri
tahsil edilebilir. S6zlesmede aksi belirtilmedigi takdirde, sozlesme konusu malin s6zlesme
tarihinden itibaren iki y1l icinde kiraciya teslim edilmesi zorunludur (fider.org.tr, 2015).
4. Finansal Kiralamada Is Siireci

Misteri alacak oldugu makineye karar verir, siire¢ ondan sonra baslar. S6zlesme
imzalatildiktan sonra teminatlar alinir, akreditif acilmasi ve 6deme ondan sonra yapilir.
Buna gore finansal kiralama isleminin stireci asagidaki gibidir:

1. Alacak oldugu makine / ekipmana karar vermis olan miisteri ile goriisme

2. Odeme plani iizerinde mutabik kalinmasina miiteakip kredi calismasi icin gerekli
evraklar ve bagvuru formu ile proformanin temini

3. Kredi Analizi ve istihbarat yapilarak kredi sartlarinin olusturulmasi

4. Finansal kiralama s6zlesmesi imzalanmasi

5. Gerekli teminatlar alinmasina miiteakip mal bedelinin 6denmesi, akreditif agilmasi
ya da siparis teyidinin génderilmesi

6. Mal bedelinin 6denmesine miiteakip kesin kira planinin olusturularak miisteriye

gonderilmesi (yatirimleasing.com, 2015).
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Buna gore finansal kiralama islemi 6zet olarak énce Kanunda kiraci olarak adlandirilan ve
leasing isleminden yararlanacak olan yatirimcinin kiralayacagi mali ve saticisini
belirlemesi ve daha sonra temin ettigi proforma fatura ile leasing sirketine basvurmasi
gerekmektedir. Kira 6deme planini uygun goriildiigiinde kiraci ilgili leasing sirketine
islemin yapilmasi i¢in bagvuruda bulunacaktir. Leasing sirketi yapilan basvuruyu kredi
komitesinde degerlendirecek ve islemin nihai uygulama kosullarini ve hangi teminatlar
karsiliginda yapilacagina karar verecektir. Kredi karari kiraci tarafindan kabul edildikten
sonra taraflar finansal kiralama sé6zlesmesini imzalayacaklardir (leasingportali.com,
2015).

5. Vergi Usul Kanunu'na Gére Finansal Kiralama islemlerinde Muhasebe
Uygulamalari

4842 sayil1 Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi1 Hakkinda Kanunun (1) 25 inci maddesi
ile 213 sayii Vergi Usul Kanununa (2) finansal kiralama islemlerinde degerleme
hiikiimlerini diizenleyen Miikerrer 290 inc1 madde eklenmistir. Ancak, 4842 sayili
Kanunun 39 uncu maddesinin h bendi hiikmii geregince 25 inci madde 01.07.2003
tarihinden itibaren yapilacak finansal kiralama islemlerinde uygulanmak {izere yayimi
tarihinde yiriirlige girdiginden belirtilen tarihten sonra yapilacak finansal kiralama
islemlerinde bu Teblig hiikiimlerine uyulmasi gerekmektedir. Yapilan yasal diizenleme ile
finansal kiralama islemlerinde kiralama isleminin hukuki mahiyeti veya sekli yerine, 6ziin
onceligi ilkesi benimsenmektedir (Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi, 01.07.2003, Seri
No:319).

5.1. Degerleme ve Amortisman Uygulamasi

Finansal kiralamaya konu olan iktisadi kiymet ile s6zlesmeden dogan hak, borg¢ ve
alacaklarin degerlemesi ve amortisman uygulamasi asagidaki esaslara gore yapilacaktir
(Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi, 01.07.2003, Seri No:319).

5.1.1. Kiralayana iliskin hiikiimler

Kiralama siiresi boyunca kiraci tarafindan yapilacak kira 6demelerinin toplam tutari,
anapara arti faiz, alacak olarak aktife alinacaktir. Diger yandan, aktiflestirilen alacak
tutar ile kira 6demelerinin bugiinkii degeri arasindaki fark ise gelecek donemlere ait
faiz geliri olarak pasiflestirilmek suretiyle degerlenerek kayitlara intikal ettirilecektir.
Kiralama konusu iktisadi kiymet ise, bu iktisadi kiymetin net bilango aktif degerinden
kira o6demelerinin buglinkii degerinin dusiilmesi sonucu bulunan tutar ile

degerlenecektir. Iktisadi kiymetin net bilanco aktif degerinden kira édemelerinin
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bugiinkii degerinin diisiilmesi sonucu bulunan tutarin sifir veya negatif olmasi halinde,
iktisadi kiymet iz bedeliyle degerlenip aradaki fark iktisadi kiymetin elden
cikarilmasindan elde edilen kazanclar gibi isleme tabi tutulacak olup gelir kaydedilmesi
gerekmektedir. Finansal kiralama konusu iktisadi kiymetin net bilango aktif degeri ile
kira 6demelerinin bugilinkii degeri ¢ogu zaman birbirine esit olacagindan finansal
kiralama sirketi veya kiralayan, iktisadi kiymeti genel olarak iz bedeliyle kayitlarinda
gosterecektir. Iktisadi kiymetin net aktif bilanco degerinden, kira édemelerinin
buglinkii degerinin diisiilmesi sonucu olusan tutarin pozitif olmas1 durumunda, pozitif
fark finansal kiralama sirketi tarafindan amortismana tabi tutulacaktir.

Gelecek donemlere ait faiz gelirleri, kiralanan iktisadi kiymetin finansal kiralama
sozlesmesinin yapildigi tarihteki rayi¢ bedelinden, her bir dénem sonunda anapara geri
odemelerinin distilmesi sonucu kalan tutar lizerinden sabit bir donemsel faiz orani
yaratacak sekilde hesaplanmasi suretiyle tahakkuk ettirilecektir. Tahakkuk tarihinden
vadenin bitiminin anlasilmasi1 gerekmektedir. Her bir donem sonu ifadesinden kira
sozlesmesi ekindeki o0deme planindaki 6deme doénemlerinin anlasiimasi
gerekmektedir.

Kiralayanin finansal kiralamaya konu iktisadi kiymetin iiretimini veya alim satimini
yapmasi halinde, iktisadi kiymetin net bilango aktif degeri olarak rayi¢ bedeli dikkate
alinacaktir. Rayi¢ bedel ile maliyet bedeli arasindaki farkin normal bir satis isleminden
elde edilen kar veya zarar olarak isleme tabi tutulmasi gerekmektedir.

5.1.2. Kiraciya iliskin hiikiimler

Finansal kiralama islemine konu iktisadi kiymeti kullanma hakki ve s6zlesmeden dogan
borg, kiralama konusu iktisadi kiymetin rayi¢ bedeli veya s6zlesmeye gore yapilacak
kira 6demelerinin bugilinkii degerinden diisiik olani ile degerlenecektir. Finansal
kiralama konusu iktisadi kiymet, kullanma hakki olarak aktife alinacak karsiliginda ise
kiralayana olan borg¢ pasife kaydedilecektir. Kirac1 tarafindan aktiflestirilen finansal
kiralamaya konu iktisadi kiymeti kullanma hakki, Vergi Usul Kanununun tg¢iinci
kitabinin tiglincti kisminin birinci boliimu ve ilgili genel tebliglerde kiralama konusu
iktisadi kiymet i¢in belirlenmis usul ve esaslar ¢ergcevesinde amortismana ve Kanunun
Miikerrer 298 inci maddesi uyarinca da yeniden degerlemeye tabi tutulacaktir. Diger
bir ifadeyle, kullanim hakki, Vergi Usul Kanunu ve ilgili genel tebliglerde bu iktisadi

kiymet icin tespit edilmis amortisman siirelerinde amorti edilecektir. S6zlesmenin
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fesholmasi halinde kalan dénemler igin iktisadi kiymetle ilgili olarak amortisman
ayrilma ve yeniden degerleme islemleri yapilmayacaktir.

Finansal kiralama sozlesmesine gore yapilan kira 6demeleri, bor¢ anapara 6demesi ve
faiz gideri olarak ayristirilacak ve bu ayristirma islemi her bir donem sonunda kalan
bor¢ tutarina sabit bir donemsel faiz oram1 uygulanmasini saglayacak sekilde
yapilacaktir. Kiralayan acgisindan yorumu yapilan "her bir dénem sonu" ifadesi, kiraci
acisindan sozlesmede belirtilen kira 6deme tarihidir.

Ozetle kiraci sirket, bir finansal kiralama islemini aktifinde bir varlik pasifinde ise bir bor¢
olarak gosterir. Bilangoda varlik ve bor¢ olarak yer alan kiralama isleminin tutari, varligin
gercek degeri ile minimum kira 6demelerinin bugiinkii degerinden kii¢iik olanidir. Kira
odemelerinin bugiinkii degerini hesaplamak i¢in kullanilan iskonto orani kiralamadaki
zimni faiz orani, eger bunu tespit etmek miimkiin degilse kiralayanin borg¢glanma
maliyetidir (Sayilgan, 2001:110). Kiraci, finansal kiralama yoluyla kiraladig: iktisadi
kiymeti kullanim hakki olarak aktiflestirecek ve amortisman ayirabilecektir (Vergi
rehberi, 2010:92).

6. TMS 17’ye Gore Finansal Kiralama Islemlerinde Muhasebe Uygulamalari
TMS 17 Kiralama Islemleri Standardi, Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu
(TMSK) tarafindan 2006 yilinda yayinlanmis ve Uluslararasi Finansal Raporlama
Standartlari’'nda (UFRS) meydana gelen degisikliklere paralellik saglanmak
amaciyla Teblig'ler araciligiyla giincellenmistir. Finansal kiralamaya iliskin
hiikiimlere kamuya hesap verme ytikiimliliigi bulunmayan ve dis kullanicilar i¢in
genel amach finansal tablo diizenlemeyen KOBI'ler tarafindan kullaniimasi
amaclanan KOBI TFRS’nin 20. Boliimiinde de yer verilmistir (Kéksal ve Beller,
2013:152).

6.1. Kiralama Isleminin Kirac1 Tarafindan Muhasebelestirilmesi

Finansal kiralama isleminin kiraci a¢isindan muhasebelestirilmesi, ilk
muhasebelestirme ve sonraki olclimler olmak tizere iki bashk altinda
incelenecektir.

6.1.1. ilk Muhasebelestirme

Kiralama siiresinin baslangicinda, kiracilar, finansal kiralama islemini, kiralama
sozlesmesinin basi itibariyle tespit edilmis, gercege uygun deger ya da asgari kira

odemelerinin buglinkii degerinden diisiik olani lizerinden bilang¢olarinda varlik ve borg
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olarak muhasebelestirir. Asgari kira 6demelerinin bugiinkii degerinin hesaplanmasinda
kullanilacak iskonto orani; tespit edilebiliyorsa kiralama isleminde zimnen yer alan faiz
orani, bunun tespit edilememesi durumunda ise, kiracinin ek bor¢lanma faiz oranidir.
Kiracinin her cesit baslangic dogrudan maliyetleri, varlik olarak muhasebelestirilen
tutara eklenir (TMS 17, md 20).

Kiralama islemleri ve diger olaylar, islemlerin hukuki sekillerinin yani sira, esaslar1 ve
ekonomik 6zlerine de uygun bir bicimde muhasebelestirilir ve sunulur. Bir kiralama
sozlesmesinin hukuki sekline gore kiraci, kiralama konusu varligin miilkiyetini hukuken
iktisap etmeyecek olabilmesine ragmen, finansal kiralama islemi s6z konusu oldugunda,
anilan islemin esasi ve ekonomik 6zii; kiracinin, kiralama konusu varligin kiralama
sozlesmesinin basindaki gercege uygun degeri ve buna iliskin diger finansal
yuktmluiliiklere yaklasan tutarda bir borg¢ ylikiimliligi karsilifinda, kiralanan varhigi
yararli ekonomik émriiniin btiyiik bir bélimiinde kullanimindan kaynaklanan ekonomik
yarar elde etmesidir (TMS 17, md 21).

Bu tir kiralama islemlerinin kiracinin finansal durum tablosunda (bilangosunda)
gosterilmemesi durumunda, ilgili isletmenin ekonomik kaynak ve yukimliilikleri
oldugundan az gosterilmis, dolayisiyla anilan isletmenin finansal oranlarinda bozulma
meydana gelmis olur. Bu nedenle, finansal kiralama islemlerinin kiracinin finansal durum
tablosuna (bilangosuna), hem varlik hem de gelecek kira tutarlarinin 6denme
yukiimliliigi seklinde yansitilmasi gerekir. Kiralama siiresinin baslangicinda, kiralama
konusu varlik ve gelecekteki kira bedelleri, kiracinin ilgili varliga iliskin olarak yaptig1 ve
aktiflestirilmesi gereken baslangi¢c dogrudan maliyetleri hari¢ olmak tiizere, kiracinin
finansal durum tablosunun (bilangosunun) varlik ve borg¢ kismina esit tutarda kaydedilir
(TMS 17, md 22).

6.1.2. Sonraki Olciimler

Asgari kira 6demeleri; finansman giderleri ve mevcut ytkimliiliiklerdeki azalma (bor¢
anapara 6demesi) olarak ayristirilir. Finansman giderleri, kalan borg¢ tutarlarina sabit bir
faiz oran1 uygulanmasini saglayacak sekilde kiralama siiresi boyunca her bir déneme
dagitilir. Kosullu kiralar, olustuklar1 donemde gider olarak dikkate alinir (TMS 17, md 25).
Finansal kiralama islemi, her bir hesap donemi itibariyle ilgili finansman giderlerinin
dikkate alinmasi yaninda, amortismana tabi varliklara iliskin amortisman giderlerini de
ortaya cikarir. Kiralama islemine konu edilen amortismana tabi varliklarin amortismani,

isletme miilkiyetinde yer alan amortismana tabi varliklarla uyumlu olmali ve
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muhasebelestirilecek amortisman tutari, “TMS 16 Maddi Duran Varliklar” ve “TMS 38
Maddi Olmayan Duran Varliklar” Standartlarina uygun olarak hesaplanmalidir. Eger,
kiralama siiresi sonunda kiracinin kiralama konusu varligin miilkiyetini edinecegine
iliskin tam bir kesinlik bulunmamakta ise, ilgili varlik, kiralama siiresi ve yararh
omriinden kisa olani itibariyle tamamen itfa edilir (TMS 17, md 27).

Kiralanan varligin amortismana tabi tutari, kiracinin miilkiyetinde yer alan amortismana
tabi varliklar i¢in uygulamis oldugu amortisman yontemiyle uyumlu bir sekilde, ilgili
varligin ongoriilen kullanim dénemi boyunca her bir hesap dénemine sistematik olarak
dagitilir. S6z konusu varligin kiralama siiresi sonunda kiraci tarafindan satin alinacaginin
kesine yakin oldugu durumlarda, varligin tahmini kullanim siiresi ilgili varligin yararh
omri olup, satin alma isleminin kesine yakin olmamasi durumunda ilgili varlik kiralama
siiresi ile yararli 6mriinden kisa olani itibariyle itfa edilir (TMS 17, md 28).

6.2. Kiralama Isleminin Kiraya Veren Tarafindan Muhasebelestirilmesi
Finansal kiralama isleminin kiraya veren acisindan muhasebelestirilmesi, ilk
muhasebelestirme ve sonraki 6lglimler olmak tizere iki baslik altinda
incelenecektir.

6.2.1. ilk Muhasebelestirme

Kiraya verenler, finansal kiralamaya konu edilmis varliklar1 finansal durum tablolarina
(bilangolarina) yansitirlar ve net kiralama yatirimi tutarina esit tutarda bir alacak olarak
gosterirler (TMS 17, md 36). Finansal kiralamada, bir varliga hukuken sahip olmaktan
kaynaklanan tiim risk ve yararlar1 kiraya veren tarafindan devredildiginden, kiraya
verenin alacakli oldugu kira 6demeleri, kendisinin yapmis oldugu yatirim ve diger
hizmetlerini karsilamak ve kendisine bir fayda saglamak amaciyla, yatirmis oldugu
anaparanin geri doniisii ve finansman geliri seklinde dikkate alinir (TMS 17, md 37).
Baslangi¢ dogrudan maliyetleri, genelde kiraya verenler tarafindan iistlenilmekte olup,
komisyonlar, hukuki masraflar ve dahili maliyetler gibi kiralama sozlesmesinin
miizakeresi ve tanzimine bagl olarak ortaya cikan ve bunlara dogrudan atfedilebilen
maliyetleri igerir. Satis ve pazarlama islemlerinden kaynaklananlar gibi genel giderleri
icermez. Kiraya verenin iiretici ve satici olmadigi finansal kiralama islemlerinde baslangi¢
dogrudan maliyetleri, finansal kiralama gelirlerinin baslangi¢ hesaplamalarina dahil edilir
ve kiralama siiresi boyunca gelir kaydedilecek tutarlardan diisiiliir. Kiralama isleminde
yer alan faiz orani, baslangi¢c dogrudan maliyetlerini ayr1 ayri1 dikkate almaya gerek

kalmaksizin, finansal kiralama gelirlerine bunlar1 dogrudan dahil edecek sekilde tespit
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edilir. Uretici ve satic1 konumdaki kiraya verenler tarafindan kiralamanin miizakeresi ve
diizenlenmesi ile baglantih olarak katlanilan maliyetler, baslangic dogrudan
maliyetlerinin tanimina girmez. Bunun sonucunda, s6z konusu maliyetler kiralamaya
iliskin net yatirim tutarinin tespitinde dikkate alinmaz ve finansal kiralama isleminde,
normal olarak, kiralama siiresinin baslangicinda olusacak satis kazancinin
muhasebelestirilmesi sirasinda gider olarak dikkate alinirlar (TMS 17, md 38).

6.2.2. Sonraki Olciimler

Finansman geliri, kiraya verenin finansal kiralama konusu varliga iliskin net
yatirimindaki sabit bir donemsel getiri oranini yansitan bir esasa gére muhasebelestirilir
(TMS 17, md 39). Kiraya veren, finansman gelirini kiralama siiresine sistematik ve
rasyonel bir bicimde dagitmay1 hedefler. S6z konusu gelir dagitimi islemi, kiraya verenin
finansal kiralamaya iliskin net yatirimina iliskin sabit donemsel bir getiriyi yansitacak bir
esasa dayanir. Hizmetlere iliskin maliyetler hari¢ olmak tizere, herhangi bir doneme
iliskin kira 6demeleri, anaparay1 ve kazanilmamis finansman gelirini azaltmak lizere briit
kiralama yatiriminin tespitinde dikkate alinir. Kiraya verenin kiralama islemindeki briit
yatirimini hesaplamada kullanilan tahmini garanti edilmemis kalint1 degerler, siirekli
olarak goézden gegirilir. Tahmini garanti edilmemis kalinti degerde eksilme olmasi
durumunda, gelirlerin kiralama stiresine dagilimi yeniden gézden gegcirilir ve tahakkuk
ettirilmis tutarlarda meydana gelen eksilmeler derhal muhasebelestirir (TMS 17, md 40).
Uretici veya satic1 konumdaki kiraya verenler, satis kir veya zararlariny, ilgili donemde
kesin satislarinda uygulamis olduklar1 yontem cercevesinde muhasebelestirir. Kasith
olarak diisiik faiz oranlarinin kararlastirilmasi durumunda, satis karlar1 piyasa faiz
oraninin uygulanmasi durumunda olusacak tutarlarla sinirlandirilir. Uretici veya satici
konumdaki kiraya verenler tarafindan kiralamanin miizakere ve diizenlenmesi ile
baglantili olarak katlanilan maliyetler satis karinin muhasebelestirilmesi esnasinda gider
olarak dikkate alinir (TMS 17, md 42).

Herhangi bir tretici ya da satici1 konumdaki kiraya veren tarafindan, kiralama siiresinin
basinda finansal tablolara yansitilacak satis gelirleri, ilgili varligin gercege uygun degeri,
ya da, bu degerin altinda olmasi kosuluyla piyasa faiz oraninin kullanilmasi durumunda
hesaplanan ve kiraya veren tarafindan elde edilecek asgari kira 6demelerinin bugtinki
degeridir. Kiralama siiresinin baslangici itibariyle muhasebelestirilecek satis maliyeti,
kiralanan varligin maliyetinden veya farkli ise defter degerinden, garanti edilmemis

kalint1 degerin ¢ikarilmasi sonucunda bulunacak tutardir. Isletmenin kesin satislar igin
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uygulamis oldugu yonteme gore bulunan ve satis geliri ile satis maliyeti arasindaki farki
olusturan tutar satis karidir (TMS 17, md 44).

Uretici ya da satic1 konumdaki kiraya verenlerce finansal kiralamanin miizakere edilmesi
ve dilizenlenmesi ile baglantili olarak gerceklestirilen maliyetler, kiralama siiresinin
baslangicinda gider olarak muhasebelestirilir; ¢linkli s6z konusu maliyetler ilgili liretici
ve saticinin satis kariyla ilgilidir (TMS 17, md 46).

7. Finansal Kiralama Islemine Taraf Olan Sirketlerin Kullandiklar1 Hesaplar ve
Hesaplarin isleyisleri

Finansal kiralama sirketleri ve kiraci sirketlerin kullandiklar1 hesaplar asagida
aciklanmistir.

7.1. Finansal Kiralama Sirketlerinin Kullandiklar1 Hesaplar ve Hesaplarin
isleyisleri

Finansal kiralama sirketleri, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan 10
Ekim 2006 tarih ve 26315 sayili Resmi Gazetede yayimlanan ve 17 Mayis 2007 tarih ve
26525 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren Finansal Kiralama, Faktoring
ve Finansman Sirketlerince uygulanacak tek diizen hesap plani ve izahnamesi ile Kamuya
Aciklanacak Finansal Tablolarin Bigim ve Icerigi Hakkinda Teblig kapsaminda tek diizen
hesap planini kullanirlar ve finansal tablolarini Tiirkiye Muhasebe Standartlarina ve
Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarina uygun olarak hazirlarlar. Burada amag; tiim
finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketleri icin muhasebelestirme ve finansal
raporlama agisindan tekdiizeni saglamaktir.

- 022 Yurtici Bankalar - Turk Parasi: Sirketlerin bankalara ve 6zel kanunlarina gore
mevduat kabuliine yetkili bulunan kuruluslara yatirdiklari Tiirk parasi mevduat ile anilan
kurum ve kuruluslarla yapilan islemlerden dogan borg¢ ve alacaklarin kaydina 6zgii bir
hesaptir.

- 150 Kiralama islemlerinden Alacaklar - Tiirk Parasi: Varliklarin finansal kiralama,
faaliyet kiralamasi ve diger kiralama yontemlerinden biriyle kiraya konu edilmesi
durumunda, finansal kiralama s6zlesmesine gore belirlenen taksitlendirilmis toplam
alacak tutari ile faaliyet kiralamasinin déneme isabet eden kismi bu hesapta izlenir.

- 226 Kiralama Konusu Yapilmakta Olan Yatirimlar - Tiirk Parasi: ilgili Tiirkiye
Muhasebe Standardi hiikiimleri c¢ergevesinde, kiralama sozlesmesinin yapildigi
tarihten kiralama siiresinin baslangicina kadar olan siirede kiralama islemi igin

istlenilen maliyetler bu hesapta izlenir
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- 380 Odenecek Vergi, Resim, Harg, Prim ve Fonlar - Tiirk Parasr: Sirketlerin kendi
tlizel kisiligi, personeli ve iliskide bulundugu tgciincii kisilere ait islemler nedeniyle
vergi sorumlusu veya vergi yiikiimliisii olmas1 halinde 6deyecegi vergi, resim, harg ve
primlerin kaydolundugu hesaptir.

- 390 Muhtelif Borglar - Tiirk Parasi: Sirketlerin bu grupta yer alan diger hesaplarda
izlenmeyen borg¢ ve yiikiimliiliikler bu hesapta izlenir.

- 582 Finansal Kiralama Gelirleri - Tiirk Parasi: Finansal kiralama islemlerinden
saglanan Tirk parasi faiz gelirleri bu hesapta izlenir. Bu hesap, 204 Kazanilmamis
Finansal Kiralama Gelirleri (-) - T.P. hesabu ile karsilikli ¢alisir (fider.org.tr, 2015).
islemin doviz olmasi durumunda 022 yerine 023, 150 yerine 151, 226 yerine 227, 380
yerine 381, 390 yerine 391 ve 582 yerine 583 nolu hesaplar kullanilacaktir.

7.2. Kiraa Sirketlerin Kullandiklar1 Hesaplar ve Hesaplarin isleyisleri

Maliye Bakanlig1 tarafindan finansal kiralama islemlerinin muhasebelestirilmesinde
kullanilacak hesaplar1 agiklamak amaciyla 31.07.2003 tarih ve 25185 sayili Resmi
Gazete’de 11 sira numarali Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi'ni yayinlamistir.
llgili tebligde finansal kiralama islemlerinin muhasebelestirilmesinde kullanilabilecek
Tekdiizen Hesap Plani’'nda mevcut hesaplarin yaninda yeni hesaplar da ilave edilmistir.
Soz konusu tebligde yer verilen finansal kiralama islemlerinde kullanilabilecek hesaplari
kisaca agiklamak yerinde olacaktir.

120/220 Alicilar Hesabi: Finansal kiralama islemlerinden dogan senetsiz alacaklarin
izlendigi hesaptir.

121/221 Alacak Senetleri Hesabi: Finansal kiralama islemlerinden dogan senetli
alacaklarin izlendigi hesaptir.

124 /224 Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri Hesabi (-): Finansal kiralamanin
yapildig tarihte kiralama islemlerinden dogan alacaklar ile kira 6demelerinin bugiinkii
degeri arasindaki farki gosteren heniiz kazanilmamis finansal kiralama faiz gelirlerinin
izlendigi hesaptir.

301/401 Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar Hesabi: Kiracilarin finansal kiralama
yapanlara olan finansal kiralamadan kaynaklanan borg¢larinin izlendigi hesaptir.
302/402 Ertelenmis Finansal Kiralama Borg¢lanma Maliyetleri Hesab1 (-): Finansal
kiralamanin yapildig: tarihte kiralama islemlerinden dogan borglar ile kiralanan varliga
iliskin kira 6demelerinin buglinkii degeri arasindaki farki gosteren hentiz 6denmemis

finansal kiralama bor¢lanma maliyetlerinin izlendigi hesaptir.
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BDDK tarafindan, 17.05.2007 tarih ve 26525 Sayili Resmi Gazete’de Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketlerince Uygulanacak Tekdiizen Hesap Plani ve izahnamesi
lle Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolarin Bicim ve Icerigi Hakkinda bir teblig
yayinlanmistir. S6z konusu teblige gore, finansal kiralama sirketleri islemlerini tebligde
yer verilen hesaplara gore muhasebelestirmesi gerekmektedir. Yukarida verilen
hesaplari ise, finansal kiralama sirketi disinda, finansal kiralama s6zlesmesine taraf olan
isletmeler kullanacaktir (Gokgoz, 2013:110).

8. Tiirk Liras1 Uzerinden Yapilan Finansal Kiralama islemlerine iliskin Ornek
Uygulama

A Finansal Kiralama A.S. rayi¢ bedeli 52.831,36 TL olan bir tekstil makinesini satin
almistir. Daha sonra bu makineyi, 3 y1l sonra miilkiyeti 500 TL bedelle devredilmek ve
odemeler % 27,5215273 faizle, 36 ay taksitlerle ve donem sonu 6demeli olmak iizere
kiralamistir. Finansal kiralama sozlesmesi 1 Nisan 2011 tarihinde imzalanmis ve makine
ayni giin X A.S.ye teslim edilmistir.

Anapara x Aylik Faiz Orani
1
~ (1 + Aylik Faiz Oran)®

Aylik Taksit Tutar1 =

1

n = Geri Odeme Siiresi n =35

Aylik Faiz Oran1 = Yillik Faiz Orani1/12

Yillik faiz oran1 %27,5215273 oldugundan aylik faiz oran1 (%27,5215273/12=)
0,022934606

Anapara= 52.831,36-2.064,41=50.766,95

Aylik Taksit Tutar1 = 50.766,95 x 0,022934606 =2.125,42

1
(140,022934606)35

Aylik Taksit Tutarinin Faiz ve Anapara Olarak Ayristirilmasi ve Finansal Kiralama
Odeme Planinin Olusturulmasi

Odenecek Toplam Kira Tutari 76.954,11 TL

Odenecek Anapara Tutari 52.831,36 TL

Odenecek Faiz Tutari 24.122,75 TL
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Tablo 1: X A.S. Finansal Kiralama Sézlesmesine Ait Odeme Plam

Taksit Dénemi | Anapara | Faiz KDV'sizKira | KDV'li Kira (%1)
2011/4 2.064,41 0 2.064,41 2.085,05
2011/5 961,1 1.164,32 2.125,42 2.146,67
2011/6 983,15 1.142,27 2.125,42 2.146,67
2011/7 1.005,69 1.119,73 2.125,42 2.146,67
2011/8 1.028,76 1.096,66 2.125,42 2.146,67
2011/9 1.052,35 1.073,07 2.125,42 2.146,67
2011/10 1.076,49 1.048,93 2.125,42 2.146,67
2011/11 1.101,18 1.024,24 2.125,42 2.146,67
2011/12 1.126,43 998,99 2.125,42 2.146,67
2012/1 1.152,27 973,15 2.125,42 2.146,67
2012/2 1.178,69 946,73 2.125,42 2.146,67
2012/3 1.205,73 919,69 2.125,42 2.146,67
2012/4 1.233,38 892,04 2.125,42 2.146,67
2012/5 1.261,67 863,75 2.125,42 2.146,67
2012/6 1.290,60 834,82 2.125,42 2.146,67
2012/7 1.320,20 805,22 2.125,42 2.146,67
2012/8 1.350,48 774,94 2.125,42 2.146,67
2012/9 1.381,45 743,97 2.125,42 2.146,67
2012/10 1.413,14 712,28 2.125,42 2.146,67
2012/11 1.445,54 679,88 2.125,42 2.146,67
2012/12 1.478,70 646,72 2.125,42 2.146,67
2013/1 1.512,61 612,81 2.125,42 2.146,67
2013/2 1.547,30 578,12 2.125,42 2.146,67
2013/3 1.582,79 542,63 2.125,42 2.146,67
2013/4 1.619,09 506,33 2.125,42 2.146,67
2013/5 1.656,22 469,2 2.125,42 2.146,67
2013/6 1.694,21 431,21 2.125,42 2.146,67
2013/7 1.733,06 392,36 2.125,42 2.146,67
2013/8 1.772,81 352,61 2.125,42 2.146,67
2013/9 1.813,47 311,95 2.125,42 2.146,67
2013/10 1.855,06 270,36 2.125,42 2.146,67
2013/11 1.897,60 227,82 2.125,42 2.146,67
2013/12 1.941,12 184,3 2.125,42 2.146,67
2014/1 1.985,64 139,78 2.125,42 2.146,67
2014/2 2.031,18 94,24 2.125,42 2.146,67
2014/3 2.077,79 47,63 2.125,42 2.146,67
2014/4 (Devir) | 0 500 500 505
Toplam 52.831,36 | 24.122,75 | 76.954,11 77.723,50
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8.1. Finansal Kiralama islemlerinin TMS 17’ye Gére Muhasebelestirilmesi

TMS 17’ye gore, kiraci ve kiralayan sirketlerin yapacagi muhasebe kayitlari gosterilmistir.
8.1.1. Kiralama Iisleminin Finansal Kiralama Sirketi  Tarafindan
Muhasebelestirilmesi

Finansal kiralama sirketinin yapacagi muhasebe kayitlar1 asagidaki gosterilmistir.!

Finansal Kiralama Konusu Malin Satin Alinmasi

01.04.2011
226.00 FINANSAL KIR. KONUSU YATIRIMLAR 52.831,36-
390.00MUHTELIF BORCLAR 52.831,36-
//
Saticiya Odemenin Yapilmasi
01.04.2011
390.00 MUHTELIF BORCLAR 52.831,36-
022.00 BANKA 52.831,36-
// :
Maliyetin Kesinlesmesi (Finansal Kiralama Isleminin Gerg¢eklestirilmesi)
01.04.2011
150.00.0 FINANSAL KIRALAMA ALACAKLARI 76.954,11-
150.01 KAZANILMAMIS FIN. KIR. GELIRLERI (-) 24.122,75-
226.00 FINANSAL KIRALAMA KONUSU YATIRIMLAR 52.831,36-
//
1.Taksidin (Pesinatin) Faturalanmasi
30.04.2011
150.00.1 FATURALANMIS FIN. KIRALAMA ALACAKLARI 2.085,05-
150.00.0 FINANSAL KIRALAMA ALACAKLARI 2.064,41-
380.10.4 ODENECEK KDV 20,64-
//
1.Taksidin Miisteri Tarafindan Bankaya Yatirilmasi
30.04.2011
022.00 BANKA 2.085,05-
150.00.1 FATURALANMIS FiN. KiR. ALACAGI 2.085,05-
//
2. Taksidin Faturalanmasi
31.05.2011
150.00.1 FATURALANMIS FIN. KIR. ALACAKLARI 2.146,67-
150.01 KAZANILMAMIS FIN. KiR. ALACAKLARI 1.164,32-
150.00.0 FINANSAL KIRALAMA ALACAGI 2.125,42-
380.10.4 ODENECEK KDV 21,25-
582.00 FINANSAL KIRALAMA GELIRLERI 1.164,32-

//

! Finansal kiralama sirketi i¢in, BDDK tarafindan yayinlanan hesap plani kullanilmustr.
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2. Taksidin Miisteri Tarafindan Bankaya Yatirilmasi

31.05.2011
022.00 BANKA 2.146,67-
150.00.1 FATURALANMIS FIN. KiR. ALACAKLARI 2.146,67-
//

izleyen aylarda da ayn1 kayitlar yapilacaktir.

Kiralanan Malin Miilkiyetinin Kiraciya Devri

01.04.2014

150.01.3 KIRALAMA ISLEMLERINDEN ALACAKLAR 505-
790.99 DIGER FAIZ DISI GELIRLER 500-
380.10.4 ODENECEK KDV 5-
//

Devir Bedelinin Miisteri Tarafindan Bankaya Yatirilmasi

01.04.2014
022.00 BANKA 505-

150.01.3 KIRALAMA ISLEMLERINDEN ALACAKLAR 505-
//

8.1.2. Kiralama isleminin Kirac Tarafindan Muhasebelestirilmesi

Kiraci sirketin yapacag muhasebe kayitlari asagidaki gibi gosterilmistir.?

Kiralama S6zlesmesinin Kayda Alinmasi

01.04.2011
253 TESIS, MAKINA VE CIHAZLAR 52.831,36-
302 ERTELENMiS FIN. KiR. BORCLANMA MALIYETI () 11.507,78-
402 ERTELENMiS FIN. KiR. BORCLANMA MALIYETI () 12.614,97-
301 FINANSAL KIRALAMA iSLEMLERiNDEN BORCLAR 25.444,03-
401 FINANSAL KIRALAMA iSLEMLERiNDEN BORCLAR 51.510,08
//
30 Nisan 2011 Tarihli Faturanin Tahakkuku
30.04.2011
301 FINANSAL KIiR. iSLEMLERiNDEN BORCLAR 2.064,41-
191 INDIRILECEK KDV 20,64-
320 SATICILAR 2.085,05-
/] —
30 Nisan 2011 Tarihli Faturanin Odenmesi
30.04.2011
320 SATICILAR 2.085,05-
102 BANKA 2.085,05-
//

? Finansal kiralamayla kiralanan makine, TMS 17’ye gore 253 Tesis, Makine ve Cihazlar hesabinda
gosterilmistir. Fakat VUK agisindan 260 Haklar hesabinda izlenmesi gerekmektedir.
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Nisan 2011 Sonu Itibariyle Vadesi 1 Yilin Altina Diisen Borglarn ilgili Hesaba
Aktarilmasi

30.04.2011
401 FINANSAL KiRALAMA ISLEMLERINDEN BORCLAR 2.125,42-
301 FINANSAL KIRALAMA ISLEMLERINDEN BORCLAR 2.125,42-
//

Nisan 20011 Sonu itibariyle Vadesi 1 Yilin Altina Diisen Ertelenmis Finansal

Kiralama Bor¢lanma Maliyetinin Ilgili Hesaba Aktarilmasi

30.04.2011
302 ERTELENMIS FIN. KIR. BORCLANMA MALIYETLERI (-) 892,04-
402 ERTELENMIS FIN. KiR. BORCLANMA MALIYETI (-) 892,04-
//
31 Mayis 2011 Tarihli Faturanin Tahakkuku
31.05.2011
301 FINANSAL KIRALAMA ISLEMLERINDEN BORCLAR 2.125,42-
191 INDIRILECEK KDV 21,25-
780 FINANSMAN GIDERLERI 1.164,32-
320 SATICILAR 2.146,67-
302 ERTELENMIS FIN. KIR. BORCLANMA MALIYETI (-) 1.164,32-
//
31 Mayis 2011 Tarihli Faturanin Odenmesi
31.05.2011
320 SATICILAR 2.146,67-
102 BANKA 2.146,67-
— // .
Mayis 2011 Sonu Itibariyle Vadesi 1 Yilin Altina Diisen Borg¢larin Ilgili Hesaba
Aktarilmasi
31.05.2011
401 FINANSAL KiRALAMA ISLEMLERINDEN BORCLAR 2.125,42-
301 FINANSAL KIRALAMA ISLEMLERINDEN BORCLAR 2.125,42-

//

Mayis 2011 Sonu itibariyle Vadesi 1 Yilin Altina Diisen Ertelenmis Finansal

Kiralama Bor¢clanma Maliyetinin ilgili Hesaba Aktarilmasi

31.05.2011
302 ERTELENMIS FiN. KiR. BORCLANMA MALIYETLERI (-) 863,75-
402 ERTELENMIS FiN. KiR. BORCLANMA MALIYETI (-) 863,75-
//

izleyen aylarda da ayn kayitlar yapilacaktir.

Y1l Sonlarinda Amortisman Giderlerinin Kaydi
S6z konusu varlik, kira siiresi sonunda kiraci tarafindan satin alinacagi ve ilgili tekstil
makinesinin faydali émrii 10 y1l oldugu i¢in amortisman orani % 10 olarak alinmistir.

52.831,36 x0,10=5.283,14
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31.12.2011
730 GENEL URETIM GIDERLERI 5.283,14-
257 BIRIKMIS AMORTISMANLAR 5.283,14-
//
izleyen aylarda da ayni kayitlar yapilir.
8.1.3. Kiralama isleminin Finansal Kiralama Konusu Malin Ticaretini Yapanlar

Tarafindan Muhasebelestirilmesi

Ureticiler veya saticilar genellikle, miisterilerine bir varligi alma ya da kiralama
seceneklerini sunarlar. Bir liretici ya da saticinin bir varligi kiraladigi finansal kiralamalar,
iki tiir gelire neden olur (KOBI TFRS, md. 20):

e Kiralanan varligin uygulanabilir her tiir miktar veya ticari iskontolari da yansitan
normal satis fiyatlariyla dogrudan satisi sonucunda olusan kar veya zarar tutarina
esit tutarda kar veya zarar ve

¢ Kiralama doénemi siiresince elde edilecek finansman geliri

Ornek: Makine alim satim1 yapan A isletmesi, 01.01.2011 tarihinde X firmasina kiralamak
icin bir makineyi banka hesabindan 6deme yaparak 120.000 TL’ye almistir. Faydali 6mrii
10 y1l ve kalint1 degeri sifir olmasi beklenen makinenin kira stiresi 4 yildir. Uygulanacak
faiz orani, yillik % 10’dur. Her yilsonunda kiracinin kiraya verene 40.000 TL 6deme
yapmas1 gerekmektedir. Kira siiresi sonunda kiraci 25.000 TL 6deyerek makinenin
miilkiyetine sahip olacaktir.

Makinenin Satin Alinmasi

/!
153 TICARI MALLAR 120.000,00-

102 BANKALAR 120.000,00-

//

Finansal Kiralama Konusu Malin Satilmasi

Oncelikle % 10 faiz uygulayarak asgari kira 6demelerinin bugiinkii degerinin

hesaplanmasi gerekmektedir. Buna gore yapilacak islem asagidaki gibidir:

40.000 40.000 40.000 40.000  25.000

Bugiinkii Deger = (1+0,10)1 * (1+0,10)2 * (1+0,10)3  (140,10)* = (1+0,10)5 _ 142.317,65
/]
FINANSAL KIRALAMA ALACAKLARI 142.317,65-
600 YURT ICI SATISLAR 142.317,65-
/7
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Maliyet Kaydi
e —
621 SATILAN TICARI MALIN MALIYETI 120.000,00-
153 TICARI MALLAR 120.000,00-
//
Finansal Kiralama Odemelerinin Tahsili Kayd1
//
102 BANKALAR 40.000-
FIN. KiR. ALACAK. 25.768,23-
642 FAZI GELIRLERI 14.231,77-
//
9. Sonu¢

Ulkemizde finansal kiralama bir¢ok gelismis tilkenin aksine, yasal bir diizenleme ile mali
sistemimize kazandirilmistir. Finansal kiralama uygulamalar1 iilkemizde 10.06.1985
tarihli 3226 sayili Finansal Kiralama Kanunu ile uygulanmaya baslanmistir. Fakat
21.12.2012 tarihinde kabul edilen 6361 sayili Finansal Kiralama Kanunu ile leasing
konusunda 6nemli degisikliklere gidilmistir.

3226 sayili Finansal Kiralama Kanun’unda; finansal kiralama isleminin temelini olusturan
sozlesmenin hukuki yapisi, taraflarin hak ve yiikiimlilikleri ayrintili olarak
diizenlenirken operasyonel kiralama, alt kiralama ve satip geri kiralama gibi finansal
kiralama tiirlerine yer verilmemistir. Diinyada ise leasing uygulamalarinin “finansal
kiralama ve “operasyonel kiralama olmak iizere iki ana tiiriinlin mevcut oldugu
bilinmektedir. 6361 sayil1 kanunla birlikte satip geri kiralama yontemi benimsenmistir.
Bunun yani sira yeni kanun finansal kiralama sirketlerine faaliyet kiralamasi yapabilme
imkani getirmistir. Ayrica yeni kanun ile birlikte makine ve ekipmanlarin biitiinleyici
pargalar1 ile bilgisayar yazilimlarinin ¢ogaltilmis niishalar1 da sézlesmeye konu
olabilecektir.

Finansal kiralama islemlerinin oneminin artmasiyla bu islemlerin
muhasebelestirilmesinin de 6nemi artmigtir. Ulkemizde finansal kiralama islemlerinin
muhasebelestirilmesine yonelik ilkelerin temel kaynagini 21.12.2012 tarihinde kabul
edilen 6361 sayili Finansal Kiralama Kanunu ile 17 nolu Tiirkiye Muhasebe Standardi
olusturmaktadir. Vergi Usul Kanunu’'na miikerrer 290. maddenin eklenmesiyle vergi
mevzuati TMS 17 ile uyumlu hale getirilmistir. Bu nedenle calismada kiraci ve kiralayan

sirketin muhasebe kayitlar1 TMS 17’ye gore yapilmistir.
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Finansal kiralama sirketleri, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan 10
Ekim 2006 tarih ve 26315 sayili Resmi Gazetede yayimlanan ve 17 Mayis 2007 tarih ve
26525 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanarak ytiriirliige giren Finansal Kiralama, Faktoring
ve Finansman Sirketlerince uygulanacak tek diizen hesap plani ve izahnamesi ile Kamuya
Aciklanacak Finansal Tablolarin Bigim ve icerigi Hakkinda Teblig kapsamindaki tek diizen
hesap planini kullanmaktadirlar ve finansal tablolarini Tilirkiye Muhasebe Standartlarina
ve Tirkiye Finansal Raporlama Standartlarina uygun olarak hazirlamaktadirlar. Bu
nedenle finansal kiralama sirketinin kayitlari, BDDK tebligindeki hesap plani kullanilarak
yapilmistir. TMS 17’ye gore kiralayan sirket, leasing konusu mali maddi duran varlik
olarak degil, net yatirim tutarina esit alacak olarak gostermektedir. Kiraci sirket ise
leasing konusu mali maddi duran varliklarinda géstermektedir. Fakat VUK’a gore kiraci
sirket tarafindan leasing konusu mal, maddi olmayan duran varliklarda gosterilmektedir.
Hem VUK hem de TMS 17’ye gére amortismani kiraci sirketin ayirmasi gerekmektedir. Bu
yonden iki uygulama birbiriyle paralellik gostermektedir.
Bakanlar Kurulu'nun 27.12.2011 Tarih ve 2011/2604 Sayili Karar ile KDV oranlari
tekrardan belirlenmis olup leasing islemine konu olan bazi liretim ve yatirim mallarinin
KDV oran1 % 1 olarak hiikme baglanmistir. Calismada finansal kiralamaya konu olan
iktisadi kiymet, makine oldugu i¢cin KDV orani % 1 olarak alinmistir.
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Anahtar Kelimeler Ozet

Portfoy Cesitlendirmesi, Bilindigi lizere porfoy teorisi finansin temel yapi taslarinin
Maki Esbiitiinlesme basinda gelmektedir. Bu cahsma}da Tirkiye ve bazi OECD tilke
Testi, Carrion-i Sylvestre (Avusturya, Belgika, Hollanda, Isvicre, Meksika) borsalarinin
Birim Kok Testi, OECD, entegrasyonunu analiz etmek amaciyla ikiden fazla yapisal

kirilmaya izin veren Maki (2012) esbiitlinlesme testi
kullanilmistir. Ayrica serilerin duraganlik mertebelerinin

1 fl tespitinde yine ikiden fazla kirillmaya izin veren ve yapisal
lel Siiflandirmasi kirilmalari i¢sel olarak belirleyen Carrion-i Sylvestre (2009)

G11, G15.

Borsa Istanbul.

birim kok testi kullanilmistir. 1990-2013 donemine iliskin aylik
verilerin kullanildigi c¢alismanin sonucunda elde edilen
bulgulara gore yatirimcilarin Borsa Istanbul ile birlikte yalnizca
Hollanda borsasina yatirim yapmak suretiyle portfoy
cesitlendirmesi yapabilecekleri saptanmistir. Bu sayede
yatirimcilar riskini minimize edebilecektir.

Keywords Abstract

Portfolio Diversification, It is know that portfolio theory is accepted as keystone of
Maki Cointegration Test, finance. In this paper, Maki (2012) cointegration test that allow
Carrion-i Sylvestre Unit more than two structural breaks is used in order to analyze
Root Test, OECD, Borsa integration of Turkey and some OECD countries stock market.
istanbul. Moreover, Carrion-i Sylvestre (2009) unit root test that both

allow more than two structural breaks and determine

1 Classificati endogenously structural breaks is used in determining
Jel Classification stationary level of series. As a result of this study, in the interval

G11, G15. period from 1990 to 2013, investors can make portfolio

diversification with investing Borsa Istanbul and only
Netherland Stock Market according to achieved findings.
Whereby, investors will be able to minimize their risks.
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1. Giris ve Literatiir incelemesi

En genel tanimiyla birden fazla finansal yatirim aracinin bir araya getirilmesi ile
olusturulan sepete portfoy denilmektedir. Geleneksel portfoy teorisinde birbiri ile iliski
icerisinde olmayan, farkli sektorlerde yer alan ve farkli vade yapilarina sahip menkul
kiymetlere (hisse senedi, tahvil, déviz veya altin) yatirim yapmak suretiyle minimum 15-
20 menkul kiymetten olusturulacak portféy sepetinin riski azaltacagi diistiniilmekteydi.
Ancak bunun béyle olmadig1 1950°1i yillar ile birlikte anlasilmaya baslandu.

Bin yillar 6nce dahi, insanlar yaptiklar1 yatirimlarda aslinda risk ve getiri iliskisini dikkate
almislardir. Ancak bu dikkate alis matematiksel yontemlerle degil de 1950’lere kadar
sezgiye dayali olarak gerceklesmistir. Markowitz (1952) calismasinda getiriye 6nem
vermenin yani sira portfoy icerisinde yer alan menkul kiymetler arasindaki korelasyonun
da dikkate alinmasini ve bu baglamda hesaplanan portfoy riskinin hesaba katilmasini 6ne
cikarmistir (Pekkaya, 2011).

Portfoy cesitlendirmesinin yapilmasi konusunda literatiirde yiizlerce ¢alisma yapilmis
olmakla birlikte optimal portféylin seciminde ¢esitli tekniklerin kullanildig:
gorilmektedir. Bunlardan bazilar1 kovaryans matrisi tahmini, kiigiilme metodu, faktér
modelleri, bayesian ve ampirik bayes tahmin edicileri, tesadiifi matris teorisi tahmin
edicisi, genetik algoritmalar ile optimizasyon yapmak olarak siralanabilir. Zaman serisi ve
panel veri analizlerinde kullanilan egbiitiinlesme testleri gibi ekonometrik teknikleri
kullanmak ise bir baska portfoy cesitlendirme yontemidir. Bu ¢alismada s6zii edilen
ekonometrik yontemlerden Maki egbiitiinlesme testi kullanilmistir. Calismanin bu
asamasinda literatlirde esbiitiinlesme yontemleri kullanilarak elde edilen bulgular
asagida siralanmistir.

Huang ve digerleri (2000), ABD, Japonya, Cin (Sangay ve Senzen), Hong Kong ve Tayvan
piyasalarini inceledikleri calismalarinda giinliik veriler kullanarak Ocak-1992 ile Haziran-
1997 arasindaki donemi ele almislardir. Bu ¢alismada bir yapisal kirilmaya izin veren
Zivot Andrews (1992) birim kok testi kullanilmis olup, buna paralel olarak bir yapisal
kirilmali Gregory-Hansen (1996) esbiitiinlesme testi ile de serilerin uzun dénem iliskisi
incelenmistir. Calismanin sonucunda Cin ve Hong Kong piyasalarinin uzun dénemde
entegre bir yapiya sahip olduklar1 ve bu esbiitlinlesik hareketten dolay1 bu iki borsa
arasinda portfoy cesitlendirme yapmanin miimkiin olmadig1 vurgulanmistir.

Chang ve Lu (2006), Sangay ve Senzen hisse senedi piyasalari arasindaki uzun dénemli

iliskiyi parametrik Philips-Quliaris (1990), Johansen-Juselius ve parametrik olmayan
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Bierens (1997) testleri ile incelemislerdir. Johansen-Juselius testine gore bu iki seri
arasinda esbiitiinlesme oldugu tespit edilirken, Philips-Quliaris (1990) Bierens (1997)
testleri bu bulgunun aksini iddia etmektedir. Dolayisiyla bu iki piyasa arasinda portfoy
cesitlendirme yapmanin miimkiin olmadig tespit edilmistir.

Lafuente ve Ordones (2007), Ingiltere, Almanya, Italya, Fransa ve Ispanya borsalarini ele
aldiklari ¢alismalarinda zamanla degisen esbiitiinlesme testi kullanmiglardir. 1993-2004
donemlerinin incelendigi ¢alismada egbiitiinlesme iliskisinin yalnizca bazi1 dénemlerde
mevcut olmasi sebebiyle bu piyasalar i¢in tiim doénemlerde portfdy cesitlendirmesi
yapmanin riskten korunmayi saglamayacagi bulgusuna ulasilmistir.

Fadlaoui ve digerleri (2008), ¢calismalarinda yedi gelismis (Amerika Birlesik Devletleri,
Kanada, Birlesik Krallik, Fransa, Almanya, italya ve Japonya) ve ii¢ gelismekte olan (Cek
Cumbhuriyeti, Macaristan ve Polonya) iilke borsalarini ele almislardir. Elde edilen
bulgulara gore bu tilkelerin tamami arasinda hem kisa hem de uzun dénemde finansal
entegrasyona rastlanmamaistir.

Onour (2009), calismasinda dogrusal olmayan esbiitiinlesme testlerini kullanarak Kuzey
Afrika tlkelerinden Tunus, Misir ve Fas borsalar1 arasindaki uzun doénemli iligkiyi
arastirmistir. 2002-2006 donemlerini kapsayan bu c¢alismanin sonucunda iilke
borsalarinin uzun dénemde entegre bir yapiya sahip oldugu ve bu sebeple bu iilkelere
yatirim yaparak portfoy c¢esitlendirmesi saglamanin miimkiin olamayacagi tespit
edilmistir.

Canarella ve digerleri (2009), Kanada, Meksika ve Amerika Birlesik Devletleri borsalari
arasindaki uzun donemli iligkiyi inceledikleri ¢alismalarinda Ocak-1992 Aralik-2007
donemlerine ait verileri kullanmislardir. Bu ¢alismanin sonucunda yalnizca Amerika
Birlesik Devletleri ve Meksika borsalarinin esbiitiinlesik bir yapiya sahip oldugu tespit
edilmistir. Yani Amerika-Kanada ve Meksika-Kanada ikililerine yatirim yapan kisiler
portfoy cesitlendirmesi yapmis olarak riski minimize edeceklerdir.

Caporale ve digerleri (2009), calismalarinda Almanya, Ingiltere, Hollanda, Irlanda ve
Fransa borsalar1 arasindaki yakinsamayi Phillips ve Sul (2007) metoduyla incelemisler ve
bu bes iilke arasinda uzun dénemli bir esbiitiinlesme iligkisi tespit etmislerdir. Calismada
1973-2008 arasindaki donem incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore bu iilke
borsalarindan olusturulan portféy sepeti normalin iizerinde getiri saglamayacaktir.
Chang ve Tzeng (2009), Amerika Birlesik Devletleri ile onun dort biiyiik ticaret ortagi

Kanada, Almanya, Japonya ve Meksika arasindaki uzun dénemli iliskiyi calismalarinda ele
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almislardir. 2000-2008 yillar1 arasindaki giinliik verileri kullanildig1 ¢alismada
parametrik olmayan Bierens (1997) esbiitiinlesme testi kullanilmis ve Amerika piyasasi
ile bu piyasalar arasinda esbiitiinlesme iligkisinin olmadig tespit edilmistir. Yani Amerika
ile birlikte ikinci bir piyasada ¢esitlendirme yapacak olan bir yatirimci bu tilkelerden
herhangi birini secebilir. Bu sekilde yatirimcilar riskini dagitmis olacaktir.

An ve Brown (2010), Amerika Birlesik Devletleri ve BRIC iilkeleri (Brezilya, Rusya,
Hindistan, Cin) borsalarinin ne derece birlikte hareket ettigini arastirdiklari
calismalarinda Johansen esbiitlinlesme testini kullanmislardir. Bu ¢alismanin sonucunda
yalnizca Amerika Birlesik Devletleri ve Cin borsalari arasinda esbiitiinlesme iliskisi tespit
edilmistir. Diger borsalar ile Amerika borsasi arasinda uzun dénemde bir iliski olmamasi,
bu borsalar arasinda portfdy cesitlendirmesi yapma imkani1 sunmaktadir.

Bozoklu ve Saydam (2010), Tirkiye ile BRIC tilkeleri borsalar1 arasindaki entegrasyonu
parametrik Johansen ve parametrik olmayan Bierens (1997) esbiitiinlesme testleri ile
incelemislerdir. Calismanin sonucunda Tiirkiye ile BRIC iilkelerinin egsbiitiinlesik bir
yapiya sahip oldugu tespit edilmistir. Bu sebeple Tiirkiye borsasi ile birlikte BRIC tilkeleri
borsalarina yatirim yaparak, portfoy cesitlendirmesi yapmak miimkiin degildir.

Yilana ve Oztiirk (2010), calismalarinda Tiirkiye ile en biiyiik bes ticaret ortaginin
(Amerika Birlesik Devletleri, Ispanya, Hollanda, Almanya, Ingiltere) hisse senedi
piyasalar1 arasindaki entegrasyonu hem geleneksel hem de iki yapisal kirilmaya izin
veren birim kok ve egbiitiinlesme testleri ile arastirmiglardir. Iki yapisal kirilmal testler
sayesinde 1997 Asya Finansal Krizi ve 2008 Mortgage Krizi'ni tespit eden ¢alismanin
sonuglar1 IMKB 100 ile IBEX ve IMKB 100 ile DAX borsa endeksleri arasinda uzun dénemli
bir esbiitiinlesme iliskisinin oldugunu, diger 3 borsa ile IMKB 100 arasinda uzun dénemli
bir iliski bulunmadigini gostermektedir.

Tiirkiye'nin Avrupa borsalari ile entegrasyonunun arastirildigr bir baska calisma ise
Boztosun ve Celik (2011) tarafindan gergeklestirilmistir. Ocak-2002 Aralik-2009
déneminin incelendigi calismanin sonucunda Borsa Istanbul ile Norve¢, Almanya,
Hollanda, Belcgika ve Ingiltere borsalar1 arasinda uzun dénemli bir iliski tespit edilirken;
Borsa Istanbul ile Fransa, isveg, Isvicre, Avusturya ve Ispanya borsalar1 arasinda
esbiitiinlesme iliskisinin olmadig tespit edilmistir.

Fahami (2011), calismasinda BRIC iilkeleri ile Amerika Birlesik Devletleri, Birlesik Krallik
ve Japonya arasindaki esbiitiinlesme ve nedensellik iligkilerini incelemistir. 2005 ve 2011

arasindaki donemlerin incelendigi ¢alismada veri seti 2008 Mortgage Krizi dncesi ve
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sonrasi olarak ikiye ayrilmistir. Johansen esbiitiinlesme testinin kullanildig1 ¢alismanin
sonucunda BRIC iilkelerinin gelismekte olan yapisina ragmen Amerika piyasalarinin
kiiresel piyasalara yon verdigi ortaya ¢cikmistir. Ayrica bu calismada serilerde birim kékiin
varligini incelemek icin ADF (Augmented Dickey-Fuller) ve PP (Phillips-Perron) testleri
kullanilmistir. Dahasi bu iilke borsalar1 arasinda uzun dénemde entegre bir yapi
mevcuttur.

Guidi (2012), ¢calismasinda Hindistan ile Asya’daki diger gelismis ililke (Hong Kong,
Japonya ve Singapur) borsalari arasindaki iliskiyi hem yapisal kirilmalar: dikkate almayan
Johansen esbiitiinlesme hem de bir yapisal kirilmaya izin veren Gregory Hansen
esbiitiinlesme testi ile incelemistir. Calismanin sonucunda Johansen testine gore herhangi
bir iliskiye rastlanmazken Gregory-Hansen testi bu borsalar arasinda uzun dénemli bir
iligki tespit etmistir. Bu durum yapisal kirilmalarin dikkate alinmasi halinde daha saghkli
sonuglarin elde edilebilecegini gostermektedir.

Samirkas ve Diizakin (2013), calismalarinda IMKB’nin Avrasya iilkeleri hisse senedi
piyasalari ile entegrasyonunu arastirmistir. Johansen esbiitiinlesme testinin kullanildig1
calismanin sonucunda yalnizca Tiirkiye ile Misir borsalar1 arasinda uzun dénemli iliski
tespit edilmistir. Buna karsin; Tiirkiye ile Bulgaristan, Kazakistan, Pakistan, Romanya,
Urdiin, Birlesik Arap Emirlikleri, Bahreyn, Hirvatistan borsalar1 arasinda herhangi bir
iliskiye rastlanmamistir. Tiirkiye ile entegre olmayan bu piyasalar iizerinden portfoy
cesitlendirmesi yapma imkani1 miimkiin gériinmektedir.

Zeren ve Ko¢’'un (2013), calismalarinda Tiirkiye ile G8 tlkelerinin bir kismi (Almanya,
Amerika, Fransa, Ingiltere, Japonya, Kanada) arasinda uzun dénemde esbiitiinlesme
iliskisi olup olmadig1 arastirilmistir. Kasim-1990 Aralik-2012 ddéneminin incelendigi
calismada Tiirkiye ile Amerika, Ingiltere, Japonya ve Fransa borsalar1 arasinda
esbiitiinlesik bir hareket gozlenmistir. Ayni iliski Tirkiye ile Almanya ya da Kanada
arasinda mevcut degildir. Bu baglamda c¢alismadan elde edilen bulgulara gore Tiirkiye
borsasina yatirim yapan bir kisinin portféyliniin riskini azaltmak icin alternatifleri
Almanya ya da Kanada borsalari olacaktir.

Armeanu ve digerleri (2013), Tirkiye ile Romanya borsas1 arasindaki entegrasyonu
arastirdig1 calismasinda Ekim-2011 Ekim-2012 arasindaki giinliik verileri incelemistir.
Bu ¢alismanin sonucunda iki iilke arasinda egbiitiinlesme iliskisi gortilmemistir. Bu
baglamda Tiirkiye ve Romanya borsalar1 lizerinden portfoy cesitlendirmesi yapmak

mumkiin olacaktir.
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Goruldugu tzere tilke borsalari arasindaki entegrasyon farkli egbiitiinlesme teknikleri
vasitasiyla incelenmistir. Bu analizler sonucunda elde edilen bulgularin net olmadigi
gorilmektedir. Bu sebeple yapisal kirllmalarin incelenen verinin yapisina gére model
tarafindan igsel olarak belirlenebildigi bir esbiitiinlesme testini kullanmak okuyucuya
daha giivenilir bulgular sunacaktir. Bu ama¢ dogrultusunda ¢alismada ¢ok yapisal
kirilmali birim kok ve esbiitiinlesme testleri kullanilmistir. Calismanin bu asamasinda ilk
olarak kullanilan testlerin ekonometrik metodolojisi izah edilmis, sonrasinda ise elde
edilen bulgular sunulmus ve yorumlanmistir.

2. Ekonometrik Metodoloji

2.1. Carrion-i Sylvestre Birim Kok Testi

Geleneksel ADF, PP, KPSS gibi birim kok testleri yapisal kirilmalar1 dikkate almazken,
Zivot Andrews ve Lumsdaine-Papell’e ait birim kok testleri ise bir ya da iki yapisal
kirilmaya dikkate almaktadir. Carrion-i Sylvestre (2009) ise bununda 6tesine gecerek bes
yapisal kirilmaya kadar izin vermektedir ve yapisal kirilmalar igsel olarak
belirlenmektedir. Bu test yapisal kirilmalar1 dikkate almayan NG-Perron birim kok
testinin yapisal kirilmalar hesaba katilarak gelistirilmis halidir. Buna bagl olarak yéntem
5 farkli istatistik hesaplamaktadir. Bu istatistikler sirasiyla Pr, MPr, MZa, MSB, MZ; olarak
isimlendirilmistir. Her istatistige ait deger ayni bulguya isaret etmektedir. Bu sebeple
calismada sayilan test istatistiklerinden sadece MZa sunulmak suretiyle elde edilen
bulgular Tablo 1'de degerlendirilecektir. Bu istatistik su sekilde hesaplanmaktadir (Goger
ve digerleri, 2013):

MZa (A%) = T~ y2 —s(10)?QT 23, y2 )" (1)
2.2. Maki Esbiitiinlesme Testi

Maki (2012) yapisal kirilma sayisinin 6nsel olarak verilmesinden otiirti bir kirilmal
Gregory-Hansen (1996) ve iki kirilmali Hatemi-] (2008) testlerini elestirip yapisal kirilma
sayisinin i¢sel olarak belirlendigi esbiitiinlesme testini ortaya atmistir. Bu modele gore
temel hipotez degiskenler arasinda esbiitiinlesme olmadigini, alternatif hipotez ise
kirilma sayisinin model tarafindan belirlendigi sayida yapisal kirilmalar1 hesaba katan bir
esbiitiinlesme iliskisinin oldugu yoniindedir. Bu test i¢in asagidaki dort modelden bir

tanesinin segilecegi belirtilmistir;
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ye=u+2Xi, wiDir + B'xe +uy (2)
Ye=u+2Xi, WDy + B'xe + X, B'xDy¢ +u; (3)
ye=u+2Xi, WDy +yt+ Blx, + X, B'xDi¢ +u; (4)
Ye =u+ X Dy +yt + NyitDie + Blxe + iy Bx Dy +ue (5)

Bu calismada serilerin yapisi geregi diizeyde, trendde ve bagimsiz degiskenlerde degisime
izin veren 5 numarali modeli ele alinmistir. Carrion-i Sylvestre’e ait teste benzer bir
ozellik gosteren Maki esbiitliinlesme testinin isleyisi ise soyledir; dncelikle secilen model,
olas1 her yapisal kirilma icin tahmin edilip, kalintilara uygulanan birim koék test
istatistiklerine ulasilir. Daha sonra, se¢ilen modeller icerisinde kalint1 kareler toplami en
kiiciik olan model ilk kirilma noktasi olarak belirlenir. ilk yapisal kirilma segilen modele
dahil edildikten sonra, ikinci, l¢iincii ve diger yapisal kirilmalar i¢in bu sekilde
uygulamay1 yapan arastirmacinin izin verdigi tist kirilma sayisina kadar inceleme devam
eder. Tahmin edilen modeller arasinda en kiigiik T istatistigini veren test istatistiginin
bulundugu kirilma sayis1 uygun kirilma sayisi olarak segcilir (Yilanci, 2013).

3. Veri ve Ampirik Bulgular

3.1.1. Veri

Bu calismada Tiirkiye (BIST), Avusturya (ATX), Belcika (BEL-20), Hollanda (AEX), isvicre
(SMI), Meksika (BOLSA) borsalarina iliskin Kasim-1990 Temmuz-2013 arasindaki aylik
veriler kullanilmistir. Bu veriler www.uk.finance.yahoo.com adresinden elde edilmistir.
Analizlerde hisse fiyatlarindaki volatiliteden kaynakli olarak ortaya c¢ikabilecek degisen
varyans probleminden kaginmak i¢in serilerin logaritmik doniistimleri alinmistir.

3.1.2. Birim Kok Testi Sonuclar1

Tablo 1’deki Carrion-i Sylvestre tarafindan gelistirilen ikiden fazla yapisal kirilmaya izin
veren birim kok testi sonuglarina bakildiginda, analiz kapsamindaki tiim tilke borsalarina
ait serilerin seviyelerinde birim koKklii, birinci farklarinda ise duragan oldugu tespit
edilmistir. Ciinkii seviyede kritik degerlerin izerinde olan test istatistikleri, serilere iliskin
birinci farklar alindiginda kritik degerin altina inmektedir ve bu baglamda
duraganlasmaktadir. Burada dikkat edilmesi gereken en 6nemli husus Carrion-i Sylvestre
testinin diger birim kok testlerine kiyasla ters mantikla isliyor olmasidir. Bu teste iliskin
sonuglar degerlendirilirken test istatistiginin kritik degerlerden biiyiik olmasi halinde

degil, kii¢lik olmasi halinde serilerin duraganlastig1 goriilmektedir.
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Tablo 1: Carrion-i Sylvestre Birim Kok Testi Sonuglari

Seviye Birinci Fark Kirilma Tarihleri

Temmuz 1992, Haziran 1995, Temmuz
1997, Mart 2004, Nisan 2006
Haziran 1995, Kasim 1998, Ocak 2004,
Subat 2006, Nisan 2008
Kasim 1994, Nisan 1997, Subat 2003,
Nisan 2005, Aralik 2008
Haziran 1998, Subat 2002, Eyliil 2005,
Subat 2009, Mart 2011
Subat 1995, Agustos 1997, Kasim
2000, Subat 2003, Eyliil 2007
Ekim 1994, Agustos 1997, Subat 2003,
Mart 2006, Nisan 2008
Not: Tablodaki degerler test istatistigini, parantez icerisindeki degerler ise test istatistigi

ile karsilagtirmada kullanilan kritik degerleri ifade etmektedir.

Tiirkiye | 9,78 (4,86) 4,15 (9,15)

Avusturya | 17,43 (6,69) 4,91 (9,91)

Belcika | 19,40 (9,11) | 4,96 (8,99)

Hollanda | 39,95 (8,55) | 5,34 (8,88)

Isvicre 32,35 (9,33) 5,06 (8,85)

Meksika | 14,14 (9,30) | 6,19 (9,27)

Tlim serilerin birinci farklarinda duraganlastiklar1 boyle bir durumda esbiitiinlesme
testlerini uygulamak miimkiin goéziikmektedir. Esbiitiinlesme testleri kullanilarak
borsalarin uzun dénemde birlikte hareket edip etmedikleri tespit edilebilmektedir. Bu
tespit sayesinde yatirimcilarin farkl iilke borsalarina yatirim yapmak suretiyle portfoy
cesitlendirmesi yapmalari ve riski minimize etmeleri miimkiin olacaktir.

3.1.3. Esbiitiinlesme Testi Sonuclari

Tablo 2’deki esbiitiinlesme testi sonuglarina gore Tirkiye borsasina yatirim yapan bir
yatirimcl portfoy cesitlendirmesi yapmak icin incelenen borsalar icerisinden yalnizca
Hollanda borsasina yatirim yapmak suretiyle riskini minimize edebilir. Bunun sebebi elde
edilen egbiitliinlesme testine sonuclarina goére yalnizca Tirkiye borsasi ile Hollanda
borsasi esbiitiinlesik bir yapiya sahip olmamasidir. Diger 4 iilke borsasi da Tiirkiye
borsasi ile uzun donemde birlikte hareket eden bir yapiya sahiptir. Tablo 2 incelendiginde
Tiirkiye-Hollanda borsasi iliskisine yonelik test istatistiginin %1, 5 ve 10’daki kritik
degerlerden diisiik seviyede olmasi bu bulguyu dogrulamaktadir. Burada dikkat edilmesi
gereken bir baska husus kritik degerlerin kirilma sayisina gore degiskenlik gdstermesidir.
Kirilma sayisi arttikea kritik degerler de artmaktadir. Bir bagska 6nemli husus ise Tiirkiye
ve diinya piyasalarindaki krizlerin tamaminin yapisal kirilmalar1 dikkate alan Maki
esbiitiinlesme testi sayesinde dogru bir sekilde tespit edilmis olmasidir. Kirilma tarihleri

dikkatlice incelendiginde bu durum goriilmektedir.
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Tablo 2: Maki Esbiitiinlesme Testi Sonuglar:

. T(J:St.v. Kritik Degerler Kirilma Tarihleri
Istatistigi
Tiirkiye-Avusturya L7 5k -7,08 (%1); -6,52 Aralik 1993, Ekim 2000,
’ (%5); -6,26 (%10) Agustos 2009
Tirkiye-Belcika -7,30* -8,00 (%1); -7,41 Aralik 1993, Temmuz 1998,
(%5); -7,11 (%10) Kasim 1999, Eyliil 2002,
Agustos 2009
Tiirkiye-Hollanda -6,85 -8,00 (%1); -7,41 Nisan 1994, Kasim 1999,
(%5); -7,11 (%10) | Eylil 2002, Ocak 2004, Nisan
2006
Tiirkiye-isvi(,‘re -7,60** -8,00 (%1); -7,41 Subat 1994, Agustos 1998,
(%5); -7,11 (%10) Ekim 2000, Nisan 2006,
Haziran 2009
Tiirkiye-Meksika -6,47** -6,62 (%1); -6,10 Kasim 1999, Agustos 2003
(%5); -5,84 (%10)

Not: *, **, *** simgeleri sirasiyla % 1, % 5 ve %10 giiven diizeyinde test istatistiginin
anlamli oldugunu ifade etmektedir.

4. Sonug ve Degerlendirme

Geleneksel portfoy teorisi 1950'li yillara kadar gerek teoride gerekse uygulamada genis
yer bulmustur. Ancak bu teorinin bilimsel dayanaginin olmamasi ve nicel bilgileri
yeterince kullanmamasi sebebiyle bircok elestiri almasina sebep olmustur. Bu baglamda
Harry Markowitz tarafindan gelistirilen modern portféy teorisi ortaya atilmistir. Bu
teoriye gore portfoy kapsamindaki hisse senedi sayisinin arttirilmasi riski azaltmak igin
kendi basina hi¢bir anlam ifade etmemektedir. Onemli olan portfoy kapsamina alinan
menkul kiymetler arasindaki korelasyonun negatif yonlii olmasidir. Bu baglamda menkul
kiymetler arasindaki iliskinin yontniin belirlenmesi 6nemli bir arastirma konusu
olmustur.

Bu ¢alismada Borsa Istanbul’a yatirim yapacak bir kisinin Avusturya, Belgika, Hollanda,
Isvicre, Meksika borsalarina da yatirnm yaparak riskini diisiiriip diisiiremeyecegi
arastirlmistir. Serilerin duraganlik mertebeleri Carrion-i Sylvestre (2009) birim kok testi
ile tespit edilmistir. Tiirkiye borsasi ile her bir borsanin uzun dénemde birlikte hareket
edip etmedigi ise Maki (2012) esbiitiinlesme testi ile belirlenmistir. Elde edilen bulgulara
gore Borsa Istanbul’da yatirim yapan bir kisi incelenen iilke borsalar1 arasindan sadece
Hollanda borsas1 AEX’e yatirim yapmasi durumunda portfoy cesitlendirmesi yaparak
riski minimize etmis ve bu yatirim sayesinde normalin lizerinde getiri elde etme imkanina

sahip olacaktir.
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Elde edilen bulgular Boztosun ve Celik (2011) ile Yilana ve Oztirk’iin (2010)

calismalariyla ortiismekte olup, bu durum elde edilen bulgularin dogrulugunu

kuvvetlendirmektedir. Yapilacak gelecek ¢alismalarda, panel esbiitiinlesme tekniklerini

kullanarak tilkeler arasindaki yatay kesit bagimliligininin dikkate alinmasi daha gelismis

bulgularin elde edilmesini saglayabilecektir. Bunun yaninda ardisik panel secim metodu

kullanilarak panele iligkin elde edilecek bulgular zaman serilerinde oldugu gibi tilke

bazinda ayristirilabilir. Bu sayede hem {ilkeler arasi etkilesim hesaba katilmis olacak hem

de her bir tilke icin portfoy cesitlendirmesi hakkinda yargiya ulasilacaktir.
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Ozet

Bilisim teknolojisi, muhasebecilerin roliinii degistirmistir. Muhasebecilerin sadece bilisim sistemlerini
kullanmalar1 veya bilisim teknolojilerini kontrol etme becerilerine sahip olmalar1 yeterli degildir. Bu
becerilerin yani sira muhasebecilerin, sistemlerin degerlendirilmesinde, dizayninda ve yonetiminde
bulunan takimin bir pargast olarak da 6nemli bir rol oynadiklari muhasebe egitim standartlarinda
aciklanmistir. Gelecegin muhasebe meslek mensubu aday: olan dgrencilerin lisans egitimleri siiresince
aldiklar1 muhasebe derslerinde bilisim teknolojilerinden ne kadar faydalandiklarini ve bu konudaki
goriislerini ortaya koymak amaciyla bu ¢aligma yapilnustir. Calismada, 6grenciler, muhasebe derslerinde
mutlaka bilgisayar, projeksiyon cihazlar1 ve muhasebe yazilim programlarinin kullanilmas: gerektigini
ve en fazla teknolojik ders materyali olarak sunum programlari ve sosyal aglarm kullamildiginm
belirtmistir. belirtilmistir. Bunun yam sira dgrencilerin teknolojik araglara sahiplik oranlar yiiksek
olmakla birlikte muhasebe derslerine ve smnavlarina hazirlanirken teknolojiden faydalanmadiklarin
belirttikleri goriilmiistiir. Ogrenciler muhasebe dersleri veren dgretim iiyelerinin egitimle ilgili yeni
teknolojileri takip etmesi gerektigini de ifade ederken muhasebe derslerinin uzaktan egitim uygulamalart
ile anlatilabilecegi diisiinmemektedirler. Ogrencilerin, teknoloji kullanimmin muhasebe derslerinde
basartyr ve ilgiyi arttirdigi, muhasebe derslerini sevmeyi sagladigi ve anlamayr kolaylastirdig
diisiinceleri hakkinda kararsiz kaldiklar1 goriilmiistiir
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Abstract

Information technology has made it necessary for accountants to acquire new certain skills such
as utilizing and controlling the IT systems. In training standards for accountancy, it is specified that
accountants should have key roles in the assessment, design and management of systems. The
objective of this study is to reveal to what extent the students that are the prospective accounting
professionals of the future utilize information technologies in their accounting class during their
license study, and their opinions in this respect. In the study, a survey was applied to students
attending the business administration license program at state universities in seven geographical
regions of Turkey. 1000 questionnaires were randomly submitted to universities by post. 500
students responded. 464 questionnaires were found to be appropriate for analysis. The survey
has revealed that the attending students believe in the strict necessity of employing projectors and
accounting software in the accounting classes. The students suggest that mostly the presentation
software and social networks are used in accounting classes as the technological class material. It
was observed that, despite the high rate of ownership, students do not exploit technology to
prepare for their accounting classes and exams.Students argue that teaching assistants delivering
accounting lectures should keep up with new educational technologies, and students do not
advocate the use of remote educational tools for the accounting classes. It was observed that
students are uncertain about whether the use of technology enhances the success and interest in
accounting classes, flourishes the student interest and eases understanding.

! Bu ¢alisma, “International Symposium on the Accounting and Finance (ISAF 2014)” sempozyumunda ingilizce olarak
sunulan bildiriden gelistirilmistir.
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1. Giris

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, 6zellikle de internetin gelisimi ve
yayginlasmasi isletme yapilari, tiretim siiregleri, pazarlama anlayislar1 gibi bir¢ok seyi
degistirmistir. Bu degisimlerden etkilenen 6nemli bir alan da isletmenin dili olarak kabul

edilen muhasebedir.

Isletme icinde birbirinden farkli ve ¢ok sayidaki karar alicinin isletme ile ilgili kararlarin
alinmasinda gerekli finansal bilgileri lireten muhasebede, teknolojik gelismelerden 6nce
bilgilerin {iretilmesi ve sunulmasi i¢in ¢ok zaman ve emege ihtiyac duyulmaktaydi.
Gliinimiuzde ise tek bir tusla ¢ok kisa bir zaman araliginda istenilen bilgiler elde

edilebilmekte ve istenilen zamanda ilgili karar alicilara sunulmaktadir.

Muhasebe bilgisini iiretecek olan meslek mensubunun istenilen zamanda ve nitelikte bilgi
liretebilmesi icin teknolojiyi de iyi kullanabiliyor olmasinin etkisi vardir. Meslek
mensuplari, hentiz birer aday iken teknolojik konularda kendilerini gelistirmeleri 6nem
arz etmektedir. Bu noktada meslek egitiminin verildigi asamalardan biri olan
tiniversitelerde almis olduklar1 teknoloji egitimi veya aldiklar1 egitimlerde kullanilan
teknolojiler, teknoloji konusundaki bilgi ve becerilerini etkileyecektir. Bu nedenle,
gelecegin muhasebecisi olabilecek meslek mensubu adaylarinin iiniversitelerde aldiklar:
muhasebe derslerinde teknolojiden ne kadar faydalandiklarini ortaya koymak amaciyla

bu ¢alisma yapilmistir.
2. Muhasebe Meslegi Ve Teknoloji iliskisi

Muhasebe mesleginin bilgi teknolojisi ile olan iliskisi iki agidan ele alinabilir. Meslegin
siirdiirilmesi sirasinda kullanilan teknolojik gelismeler ve meslek egitimi sirasinda
kullanilan ve egitimi verilen bilgi teknolojileri. Her ikisi de birbiri ile iliskilidir. Meslek
egitimi sirasinda edinilen teknoloji bilgi ve becerisi meslek yasami boyunca

glincellenmelidir.
2.1. Muhasebecilikte Kullanilan Teknoloji

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, muhasebe mesleginde kayit, belge gibi
bircok seyi degistirmis, yeni kavramlar ortaya ¢ikmistir. Teknolojik gelismelerden 6nce
cok sayida fatura el ile bilgisayarlara girilirken simdi e-fatura uygulamasi ile islerin
boyutu degismistir. internet ortaminda raporlama, E-beyanname, internet bankacilig,

sanal isletmeler gibi bir¢ok yeni uygulama muhasebecilerin giindemindedir. Ayrica
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denetimde giivenlik kontrolii, gozetim yazilimlar1 gibi teknolojik iriinlerden de

faydalanilmaktadir (Uyar, 2007).

Glinimizde muhasebe meslek mensuplarindan finansal rapor hazirlama ve
denetlemenin yanisira sistem ve vergi danismanligi, finansal planlama ve analistlik,
stratejik danismanlik gibi alanlarda da talepler olacaktir. Meslek mensuplarinin bunlara

yanit verecek sekilde kendilerini gelistirmeleri gerekmektedir.
2.2. Muhasebe Egitiminde Teknoloji

IFAC, kamuya giivenilir finansal bilgiler sunmakla ytkimli olan muhasebecilerin
egitiminin 6nemli oldugunun iizerinde durmus ve egitim standartlarin1 yayinlamistir.
Yayinlamis oldugu standartlardan biri de bilgi teknolojileri ile ilgilidir. Bu standartlara
gore muhasebeciler genel bilgi teknolojileri bilgisine sahip olmanin yanisira bilgi
teknolojilerini ~ kontroliinii  yapabilmeli, Dbilgi sistemlerini tasarlayabilmeli,

degerleyebilmeli ve yonetebilmelidir.

Muhasebecilerin yeterlilik 6ncesi, bilgi teknolojileri ile ilgili olarak elektronik posta, dijital
imza, elektronik dosya, USB kullanimi, tablolama yazilimlari, kelime islemci yazilimlar,
dosya ve klasor yonetimi, iletisim yazilimi, web arama, dijital imzali sertifikalar kullanma,
elektronik posta, bilgisayar aglari, mobil aracglar, donanim, elektronik veri transferi,
yazilim, veri organizasyonu ve giris yontemleri, bilgi yonetimi sistemi, uzman bilgi
sistemleri, karar destek sistemleri, girdi ve ¢ikt1 aygitlar, bilgi teknolojileri risk yonetimi,
kurulum, sistemin test edilmesi gibi konularda egitim almis olmas1 beklenmektedir.

(Uyar,2007)
3. Literatiir Taramasi

Birer meslek mensubu aday1 olan tiniversite 6grencilerinin bilgi teknolojileri konularinda
liniversitede dogrudan egitim alabilecekleri gibi, muhasebe dersi veren 06gretim
elemanlarinin derslerde bu bilgi teknolojilerinden faydalanmalar1 da bir 6grenmeleri
acisindan énemlidir. Ulkemizde muhasebe derslerinde bilgi teknolojilerinden faydalanma
ve Ogrencilerin muhasebe derslerinde bilgi teknolojileri kullanimi konusundaki

gorislerini ortaya koyan ¢alismalar incelenmistir.

Sayin ve digerlerinin (2005), calismasinda teknolojik arac¢lardan yararlanma diizeyi ile
derslerdeki basar1 dilizeyi arasinda anlamli bir iliski olup olmadig test edilmis, sadece bir

derste anlamli farklihk oldugu tespit edilmistir. Ogretim araclarina yonelik olarak
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derslerde teknolojik anlatim araglarinin dersi anlamay1 kolaylastirmasi ile derse olan

ilgiyi arttirmasi arasindaki iligki incelenmis ve pozitif ve anlaml bir iligki ¢ikmistir.

Kalmis ve Yilmaz'in (2004), calismasinda Tirkiye’de lisans seviyesindeki isletme
boliimlerinde, bilgi teknolojileri bilgisi ve bunlara iliskin yeteneklerin kazandirilmasi
konusundaki egitimin, yeterli diizeyde verilemediginin s6ylenebilecegi ve bu baglamda
teknolojinin isletme ve diger alanlarda yogun olarak kullanildig1 bir c¢agda, bilgi
teknolojileri bilgisi ve buna iligkin yeteneklere duyulan ihtiya¢ dikkate alindig: taktirde,
bu konudaki egitim c¢ok yetersiz oldugu belirtilmistir. Bu alanda egitim veren
tiniversitelerin ders programlarina bakildiginda, hem derslerin yogunlugunun az oldugu
hem de isletme yasamina ve muhasebe sorunlarina iliskin verilen egitimin yetersiz

oldugu belirtilmistir.

Butler ve Mautz (1996), calismalarinda 1983 yilinda Paivio and Harshman tarafindan
gelistirilmis olan “Bireysel Farkliliklar Olgegi” ni muhasebe dersi icin uyarlayarak,
multimedya sunumu ile 6grenme arasindaki iliskiyi inceledikleri g¢alismalarinda,
multimedya araglarinin tek baglarina akilda kaliclligi artirmadigr ancak yine de
ogrencilerin multimedya araglarini tercih konusunda daha olumlu baktiklar1 tespitini

yapmislardir.

Coskun (2008), calismasinda muhasebe egitiminde geleneksel yontemlerin kullaniminin
oneminin devam ettigini vurgulamakla birlikte, 6gretme tekniklerinde degisiklige ve
teknoloji kullanimi gibi yeni yontemlere ihtiya¢ duyuldugunu belirtmistir. Muhasebe
derslerinde tepegoz veya yansi kullanilmasi, bilgisayarin ve hazir paket programlarinin
yaygin olarak kullanilmasi, ders arag-gereclerinin ve materyallerinin dijital ortama
tasinmasi gibi konularin 6nemine isaret etmistir. Ayrica muhasebe egitiminde 6rgiin
egitimde verilen derslere yardimci olmak amaci ile dersin web sayfasinin hazirlanmasinin

ogrenmeye katki saglayan bir unsur oldugunu da ifade etmistir.

Toraman ve digerleri (2008), bilgi teknolojilerinin meslek mensuplarinin egitimi
lizerindeki etkilerini inceledikleri ¢alismalarinda, muhasebe ders programlari igerisinde
yer alan temel konularin hi¢birisinde, bunlarin bilgi teknolojilerine etkisi veya iliskisi gibi
konulara deginilmedigini belirtmislerdir. Bu durumun bilgi teknolojisi veya sistemlerinin
anlasilmasini olumsuz etkiledigini ifade etmislerdir. Ayrica muhasebe egitimi goren
ogrencilerin ve meslek mensuplarinin bilgi teknolojisi konusunun 6nemi konusunda

bilin¢lendirilmeleri gerektigine vurgu yapmislardir.
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Teksen ve digerleri (2010), Mehmet Akif Ersoy Universitesi'ne bagli meslek
yliksekokullarinda 0grenim goéren muhasebe 0Ogrencilerin muhasebe egitimini
degerlendirdikleri bir ¢alisma yapmislardir. Calismaya katilan 6g8rencilerin % 69,5’i
muhasebe egitim kalitesini etkileyen en 6énemli unsurun 6gretim elemanlarinin kalitesi
oldugunu, % 67,7’si muhasebe egitiminde en ¢ok tahta kaleminin egitim araci olarak
kullanildigini ve % 85’i de muhasebe derslerinin aktif yontem (diiz anlatim ve 6dev verme

yontemi) olarak islendigini ifade etmislerdir.

Haciriistemoglu (2008), “Bilgi Caginda Muhasebe Egitimi” ¢alismasinda liniversitelerin
muhasebe egitiminde elektronik ortamdaki uygulamalarin ders programlarina alinmasi
gerektiginin lizerinde durmustur. Ayrica muhasebe egitiminin gérsel malzemeler destekli
powerpoint ortaminda sunumlar1 igcermesi gerektigine vurgu yapan arastirmaci,
ogrencinin dikkatini ayakta tutacak interaktif bir ortam yaratarak bilgi teknolojilerinin
kullanildig1 egitim modelinin tercih edilmesi gerektigini belirtmistir. Ayrica Web siteleri
ve web kiitliphaneleri yardimi ile 6grencilere siirekli 68renme aliskanlik ve becerisi
kazandirilmasi, ders arag-gereclerinin dijital ortama tasinmasi ve muhasebe ile ilgili
kurum ve kuruluslarin muhasebedeki gelismeleri ticretsiz dijital platformlarda sunmasi

gerektigini ifade etmistir.

Cankaya ve Din¢ (2009), bilgi teknolojileri ile desteklenen muhasebe derslerinin
ogrenciler tlizerindeki etkilerini incelemek amaciyla yaptiklar1 ¢alismada, KTU-IIiBF,
iktisat béliimiinde, genel muhasebe dersi alan 600 6grenciyi tek ve cift numaralilar olmak
lizere iki gruba ayirmistir. Tek numarali 6grenci grubuna klasik usulde ders anlatilirken,
¢ift numarali 6grenci grubuna Powerpoint gibi multimedya araglar1 kullanilarak ders
anlatilmistir. Yazarlar, akademik performans acgisindan, powerpoint sunumu ile ders
goren Ogrencilerin, klasik usulde ders goren 6grencilere gore daha basarili oldugunu
belirtmislerdir. Ayrica, Powerpoint sunumu ile ders géren 6grencilerin, klasik ders géren
ogrencilere gore derse olan ilgilerinin nispeten fazla oldugu ve powerpoint sunumu ile
ders goren Ogrencilerin, dersin daha ilgi ¢ekici, daha eglenceli, daha dinlendirici ve daha
yararli hale geldigini diisiindiikleri ortaya koymuslardir. Calismada, Powerpoint sunumu
ile ders goren 6grencilerin yargilarinin, klasik ders géren 6grencilere gére daha olumlu

oldugu belirtilmistir.

Uslu (1999), calismasinda bilgisayarin derse entegre edilmesiyle derslerin daha renkli

bicime sokulacagini, dersle ilgili materyalin, tasarimin, 6devlerin, sinav sonuclarinin,
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cesitli ders malzemelerinin 6gretim elamaninin, fakiiltenin veya boliimiin web sayfasina
aktarilarak 6grencinin istedigi yerden bunlara ulasmasinin saglanacagini belirtmistir.
Ayrica, benzetim yazilimlarinin kullanilmasiyla 68rencinin verdigi kararlarin isletmeyi
nereye gotiirdiiglinii gorebilmesi, isletme sorunlarina ¢6ziim {retirken cesitli
degiskenlerin etkilerinin isletme {lizerinde olumlu-olumsuz ne tiir etkiler yapacagini

kestirerek ona gore karar almasini saglayacagini ifade etmistir.

Babucoglu (2006), tez calismasinda derste anlatilan kasa hesabinin dénemsonu islemleri
konusu ile ilgili internet ilizerinden kisa anlatimlara yer verilerek kendi basina
anlasilabilir materyal lizerinde 6rnek uygulamalar iceren bir sistemi 6rgiin egitim veren
bir kursta derse katilan 6grenciler iizerine uygulamistir. Babusguoglu, 6grencilerin bu

calismadan genel olarak memnun kaldiklarini bildirmistir.

Omiirbek ve Bekgi'nin (2006), gerceklestirdigi calismada o6grencilerin “Bilgisayarh
Muhasebe” dersine bakis acgilarini degerlendirilmis ve muhasebe paket programlarinin
faydali yonlerini ortaya koymak adina anket ¢alismasi yapmistir. Bilgisayarli Muhasebe
dersi alan Ogrenciler lizerinde yapilan arastirmada, bilgi teknolojilerinin muhasebe
egitimi tUzerindeki rolii incelenmis ve muhasebe derslerinde bilgisayar destekli

uygulamalarin gerekli oldugu sonucuna varilmistir.

Fidan (2012), powerpoint ve klasik usulde muhasebe dersi alan 6grencilerin muhasebe
dersinin anlasilabilmesi agisindan alg1 ve yargilarinda farkliliklar olup olmadigini tespit
etmek icin yaptig1 calismada, bilgi teknolojisi araglarinin mevcut egitim yontemlerinin
eksikliklerini gidermek ve muhasebe dersine kars1 6grencilerin olumsuz diisiincelerinin
giderilmesi amaciyla bir ara¢ olarak kullaniminin saglanmasi gerektigini belirtmistir.
Ayrica bilgi teknolojilerinin muhasebe derslerinde kullanilmasi ile dersin anlasilmasinin

daha kolaylasir hale gelecegi ve derse katilimin artacagini da ifade etmistir.

Muhasebe meslek mensubu aday1 olan iiniversite 68rencilerinin muhasebe derslerinde
teknoloji kullanimu ile ilgili goriislerini ortaya koyan ¢alismalara pek rastlanmamistir. Bu
¢alismanin s6z konusu a¢ig1 gidermesi amaglanmaktadir. Ayrica incelenen ¢alismalarda,
tilkemizde muhasebe egitiminde bilgi teknolojileri egitimi ve egitimlerde bilgi
teknolojilerinden faydalanma konusunda yapilmasi gerekenlerin hentiz istenilen
seviyeye ulasmadigi goriilmektedir. Bu ¢alismanin bir diger amaci da bu durumu ortaya

koymaktir.
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4.Arastirmanin Amaci

Arastirmamizin amaci Tirkiye’deki iiniversitelerde muhasebe dersleri veren
akademisyenlerin derslerinde teknolojik donanim ve yazilim araglarini kullanim
diizeylerini 6grenci goziiyle belirlemektir. Ayrica 6grencilerin teknoloji kullanim
ozelliklerine gore muhasebe derslerinde teknoloji kullanimi konusundaki yaklagimlari

belirlenmeye ve 6grenciler arasinda farklilik olup olmadigi test edilmeye calisilacaktir.
5. Arastirmanin Onemi

Arastirmamiz 0zellikle isletme boliimiinde daha fazla muhasebe dersi alan 6grencilerin
egitim aldiklar1 muhasebe derslerinin islenisi sirasinda, dersi veren 6gretim iiyesinin
teknolojiyi ne oranda kullandig1 belirlenmeye calisilacaktir. Ayrica 6grenciler agisindan
muhasebe derslerinde hangi teknolojik donanim ve yazilim araglarinin kullanilmasi ile
egitimin anlasilirliginin artacagi belirlenmeye calisilacaktir. Konu ile ilgili yapilmis
calismalar dar alanda genellikle tiniversiteler bazinda yapilmis olup, Tiirkiye genelinde
boyle bir ¢alisma ilk kez yapilmis olacaktir. Konu ile ilgili daha 6nce Tiirkiye ¢apinda
tiniversitelerde muhasebe dersi veren akademisyenler lizerinde de bir anket ¢calismasi
uygulanmistir. Yaptigimiz bu iki ¢alisma sonuglar1 da degerlendirilerek, iki farkli agidan
tiniversitelerde muhasebe derslerinde hangi teknolojik donanim ve yazilim araglarinin

kullanilmasi gerektigi konusunda ¢ikarimlarda bulunulacaktir.

6. Arastirmanin Kapsami Ve Sinirhiliklar:

Arastirma evrenini tiim Tiirkiye’deki devlet liniversitelerinde sadece isletme bdliimiinde
son sinifta okuyan égrenciler olusturmaktadir. Ornek kiitle olarak ise iilkemizin 7 cografik
bolgesinden rastgele secilmis devlet {liniversitelerinde okuyan isletme boliimii lisans
ogrencileri alinmistir. Anket dersi veren 6gretim iiyelerine posta yoluyla ve elden
ulastirilmistir. Ogretim {iyeleri isletme boliimii 6grencilerine 2013-2014 6gretim yih

bahar donemi Mayis ay1 son haftalarinda anketi uygulamistir.

Dagitilan anket formlar1 toplamda 1000 adet olmakla birlikte anketi goniilli olarak
cevaplanan 600 adet 68renci olmustur. Bu anket formlarinin ise 566’s1 degerlendirmeye
uygun gorilmiigtir. Ogretim déneminin son haftalarinda uygulatilmaya calistigimiz
anket lniversitelerin isletme boliimii 68rencilerinin derslere katilim diizeyleri ile sinirh

kalmistir.
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7. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada anket yontemi kullanilmis olup, veriler basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile
posta ve elden gonderilen ankete verdikleri cevaplar ile elde edilmistir. Ankette
demografik ozelliklerle ilgili 5, kapali u¢lu (Evet/Hayir) cevaplari ile 6l¢iilen 48 ve 5’li
Likert (5. Kesinlikle katiliyorum, 4.Katiliyorum, 3. Fikrim Yok, 2. Katilmiyorum, 1.
Kesinlikle Katilmiyorum) ile dl¢iilen 17 soru ile 2 adet agik uglu soru yer almaktadir.
Toplamda 72 adet sorulardan elde ettigimiz veriler IBM SPSS Statistics 21 Programi

kullanilarak degerlendirilmistir.

Sorular 6grencilerin son sinifa kadar aldiklar1 muhasebe derslerinin belirlenmesi,
muhasebe derslerinin islenisi sirasinda hangi teknolojik donanim ve yazilim
materyallerinin kullanilmasi gerektigi konusunda 6grencilerin goriislerini tespit etmeye
yonelik soru gruplari, simdiye kadar aldiklar1 muhasebe derslerinde dersi veren 6gretim
liyesi tarafindan teknolojik donanim ve yazilim araglarindan ne kadar faydalandigini
belirlemeye calistigimiz soru grubundan, muhasebe derslerinde teknoloji kullanilip
kullanilmamasi1 gerekliligi hakkinda 6grenci gorislerinin degerlendirilmesi i¢in soru
grubundan ve muhasebe derslerinde teknoloji kullanilmigsa bunun derse olan bakisini ne

yonde etkiledigine dair soru grubundan olusmaktadir.
8. Arastirmanin Giivenilirligi

Ankette yer alan sorular giivenilirlik agisindan analiz edildiginde anketimizin Cronbach's
Alpha degeri 0,732 olarak c¢ikmistir. Anket bu sonugla degerlendirmeye uygun

glivenilirliktedir.
9. Arastirmada Kullanilan Testler

Ankete verilen cevaplarin analizinde frekans, ortalama ve standart sapma (SS)
degerlendirmeleriyle birlikte Independent Sample T-Testi (Levene testi) uygulanmistir.
Bununla birlikte calismamizda ¢ok fazla tablo gosteremeyecegimiz icin sadece istatistiki

olarak anlamli dedigimiz (P <0,05) sonuglara yer verilmistir.

T-Testi sadece iki grup arasinda karsilastirma yapmaya imkan tanimaktadir. Burada
karsilastirilan iki grubun normal dagilim sergileyen iki farkli evrenden tesadiifi olarak
sec¢ilmis olmasi ve gozlemlerin birbirinden bagimsiz olmasi gerekmektedir. Her iki

grubun varyanslarinin esit olma zorunlulugu bulunmamakla birlikte, varyanslarinin esit
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olup olmamasi durumuna gore farkli t degerleri hesaplanmaktadir (Altunisik vd., 2007:

175-176).
10. Arastirmanin Hipotezleri

H1: Ogrencilerin aldiklar1 muhasebe derslerinde dersi veren 6gretim iiyeleri tarafindan
teknolojik herhangi bir materyal kullanma durumlarina gére muhasebe derslerinde

teknoloji kullanimi hakkindaki duyarlilik diizeyleri farklilagsmaktadir.

H2: Ogrencilerin muhasebe derslerine ve sinavlarina hazirlanirken kendilerinin
teknolojik herhangi bir materyalden faydalanma durumlarina gére muhasebe derslerinde

teknoloji kullanimi hakkindaki duyarlilik diizeyleri farklilagsmaktadir.
11. Arastirmanin Analiz Sonuglari
11.1. Arastirmanin Frekans Analizi Sonuglari

Degerlendirmeye alinan 566 adet anket sonuglarina gore 6grencilerin demografik
ozellikleri Tablo 1'de verilmistir. Ogrencilerin yaklasik % 63’ti normal 6gretim, % 37’si
ise ikinci ogretimde egitim almaktadir. Ogrenciler cinsiyetleri acisindan
gruplandirildiklarinda ise yaklasik % 59’unun kadin, % 41’inin erkek oldugu

gorilmustiir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Ogrenim Tiirii | N % Cinsiyet N %
Normal Ogretim | 359 63,4 Kadin 333 | 58,8
Ikinci Ogretim 207 36,6 Erkek 233 | 41,2
Toplam 566 100,0 Toplam 566 | 100,0
Yas Aralig: N % Son Donem Not N %
Ortalamasi
<=21yas 41 7,2 <2,00 27 |48
22 yas 162 28,6 2,00-2,49 154 | 27,2
23 yas 194 | 343 2,50-2,99 144 | 254
24 yas 87 15,4 >=3,00 123 | 21,7
>=25 yas 56 9,9 Cevapsiz 118 | 20,8
Cevapsiz 26 4,6 Toplam 566 | 100,0
Toplam 566 100,0

42



Journal of Accounting, Finance and Auditing Studies 1/2 (2015) 34-61

Yaslar1 acisindan gruplandirildiklarinda ise 6grencilerin yaslarinin 22 ve 23 yaslari
arasinda olduklar1 belirlenmistir. Yas sorumuza 26 06grenci cevap vermemistir.
Ogrencileri son dénem not ortalamalar1 agisindan baktigimizda ise ankete katilan
ogrencilerin daha fazla 2,00-2,49 not ortalamasi aralifinda yer aldig1 tespit edilmistir.

Ortalamalariyla ilgili olan bu sorumuza da 118 6grenci cevap vermemistir.

Ankete katilan 0Ogrenciler Tablo 2’de goriilen sehirlerdeki tiniversitelerde egitim

almaktadir. Farkli bolgelerde bulunan 11 sehirdeki tiniversitelerden dontis olmustur.

Tablo 2:0grencilerin Okuduklar: Universitenin Bulundugu Sehir

Sehirler N % Sehirler | N %
Antalya 48 8,5 Kars 44 7,8
Ardahan 28 4,9 Mugla 43 7,6
Balikesir 32 57 Sakarya 71 12,5
Bilecik 90 15,9 | Tokat 74 13,1
[stanbul 34 6,0 Trabzon | 54 9,5
Kahramanmaras | 48 8,5 Toplam 566 100,0

Tablo 3’te 6grencilerin liniversite hayatlar1 sonrasinda muhasebe ile ilgili herhangi bir
alanda g¢alisma diisiincesinde olup olmadiklar1 degerlendirme sonuglar1 yer almaktadir.
Ogrencilerin yaklagik % 54’iiniin muhasebe alaninda calisma diisiincesinde oldugunu

belirttigi tespit edilmistir.

Tablo 3: Ogrencilerin Muhasebe Alaninda Calisma Diisiincesi

Cevap Evet %
Evet 305 53,9
Hayir 258 45,6
Cevapsiz 3 0,5
Toplam 566 100,0

Tablo 4’te 6grencilerin son siniflarina kadar aldiklar1 muhasebe dersleri verilmistir.
Ogrencilerin cogunlugu genel muhasebe, envanter, maliyet ve yénetim muhasebesi
derslerini aldiklarini belirtmekle birlikte, uzmanlik muhasebesi altinda belirttigimiz
muhasebe derslerinden aldigini belirten 68renci yaklasik % 9’dur. Bilgisayarli muhasebe

dersi aldigini belirten 6grenci ise yaklasik % 30’dur.

43



Journal of Accounting, Finance and Auditing Studies 1/2 (2015) 34-61

Tablo 4: Ogrencilerin Simdiye Kadar Aldiklar1 Muhasebe Dersleri

Dersler Evet | %

Genel Muhasebe (Finansal Muhasebe, Muhasebeye Giris, Genel | 551 | 97,3

Muhasebe I-1I, Envanter -Bilanc¢o, Dénemsonu Islemleri Muhasebesi,

Sirketler Muhasebesi gibi dersler)

Finansal Raporlar Analizi (Finansal Tablolar Analizi, Mali Raporlar | 342 | 60,4

Analizi, Finansal Tablolar1 Okuma)

Maliyet Muhasebesi - Yonetim Muhasebesi (Maliyet Yonetimi, | 550 | 97,2
Maliyet Muhasebesi I-1I)

Muhasebe Denetimi (Denetim, I¢ Kontrol) 416 | 73,5
Bilgisayarli Muhasebe (Muhasebede Bilgisayar Kullanimi) 167 | 29,5

Uzmanlik Muhasebesi ( Insaat Muhasebesi, Konaklama Muhasebesi, | 50 8,8
Bankacilik, Dis Ticaret islemleri Muhasebesi, Sigortacilik islemleri
Muhasebesi, Saglik Isletmeleri Muhasebesi, Devlet Muhasebesi,
Cevre Muhasebesi, Adli Muhasebe, Muhasebe Bilgi Sistemi gibi)

Diger (Muhasebe Organizasyonu, Muhasebede Vaka Etiitleri, | 10 0,02
Stratejik Maliyet Yonetim Muhasebesi, UFRS, Finansal Kurumlar

Muhasebesi, Degerleme.)

Belirttigimiz muhasebe dersleri disinda aldiklar1 dersleri yazmalari istenilen
ogrencilerden alinan cevaplara gore “Muhasebe Organizasyonu, Muhasebede Vaka
Etlitleri, Stratejik Maliyet Yonetim Muhasebesi, UFRS, Finansal Kurumlar Muhasebesi,
Degerleme” baslikli muhasebe derslerinin de bazi tiniversitelerde isletme boliimii lisans

ogrencilerine okutuldugu gorilmiistir.

Ogrencilere muhasebe derslerinde mutlaka kullanilmasi gerektigini distindtikleri
teknolojik donanim araglar1 sorulmustur. Verilen cevaplarin sonuglar1 Tablo 5’te
verilmistir. Ogrencilerin ankette belirttigimiz donanim araglar1 icinde en fazla
projeksiyon cihazi, tasinabilir bilgisayar ve akilli tahta segeneklerini isaretledikleri
gorilmiistiir. En az isaretlenen segenek ise televizyon ve dokiimantasyon kamera
segenekleri olmustur. Doklimantasyon kameranin az se¢ilmesinin nedeni olarak bu
teknolojik egitim aracinin egitimde kullaniminin 6zellikle muhasebe derslerinde daha

yeni olmasindan ve 0Ogrencilerin bu araci daha 6nce hi¢ géormemis olmasindan
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kaynaklandig diisiiniilmektedir. Dokiimantasyon kamera akademisyenler tarafindan da
daha yeterince bilinmemektedir.

Tablo 5: Muhasebe Derslerinde Teknolojik Donanim Kullanilmasinin Gerekliligi ile

Ilgili Ogrenci Goriisleri

Teknolojik Donanim Araglari Evet %

Projeksiyon cihazi 370 65,4
Tasinabilir Bilgisayar (Laptop, Tablet) 333 58,8
Akilli tahta 315 55,7
Sunum kumandasi 263 46,5
Lazer isaret kalemi 177 31,3
Mikrofon / Hoparlor 159 28,1
Elektronik dl¢cme ve degerlendirme sistemi (CPS) | 126 22,3
Tepegoz 109 19,3
CD, DVD, Blueray 92 16,3
Video konferans cihazi 91 16,1
Dokiimantasyon kamera 58 10,2
TV 54 9,5

Ogrencilere muhasebe derslerinde mutlaka kullanilmasi gerektigini diisiindiikleri
teknolojik yazilim araglar1 sorulmustur. Verilen cevaplarin sonuglar1 Tablo 6’da
verilmistir. En az isaretlenen segenek ise televizyon ve dokiimantasyon kamera
secenekleri olmustur. Dokiimantasyon kameranin az seg¢ilmesinin nedeni olarak bu
teknolojik egitim aracinin egitimde kullaniminin 6zellikle muhasebe derslerinde daha
yeni olmasindan ve 0Ogrencilerin bu araci daha 6nce hi¢ géormemis olmasindan
kaynaklandig diisiiniilmektedir. Dokiimantasyon kamera akademisyenler tarafindan da
daha yeterince bilinmemektedir. Ogrencilerin ankette belirttigimiz yazilim araglar1 icinde
en fazla “Internet Tabanli Muhasebe Yazilim Programlar1 ve Paket Muhasebe Yazilim
Programlar1” segenekleri isaretlenmistir. En az isaretlenen secenek ise “Bulut Depolama
Araclar” secenegi olmustur. Ogrencilere egitimde kullanilabilecek baska teknolojik
yazilim varsa yazmalari istenmistir. Ogrenciler bu acik uclu secenege Tablo 6’da gériilen

muhasebe programlarinin da kullanilabilecegini belirtmislerdir.
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Tablo 6: Muhasebe Derslerinde Teknolojik Yazilim Kullanilmasinin Gerekliligi ile

ilgili Ogrenci Goriisleri

Teknolojik Yazilim Araglar: Evet | %
Internet Tabanli Muhasebe Yazilim Programlar: (LUCA vs.) | 425 75,1
Paket Muhasebe Yazilim Programlari (ETA, LKS, LOGO vs.) 397 70,1
Ofis Uygulamalar1 (Powerpoint, Excel, Word vs.) 360 63,6
Kisisel Web Sitesi 133 23,5
E-Posta (e-mail) 124 21,9
Sosyal Aglar (Facebook, Twitter, Linkedln vs.) 124 21,9
Sosyal Gruplar (E-Gruplar) 102 18,0
Bulut Depolama Araglar1 (Yandex, Dropbox vs.) 90 15,9
Diger ( Netsis, Zenom) 4 0,007

Ogrencilere okuduklar1 {iniversitelerinde muhasebe derslerinin uzaktan verilip
verilmedigi sorulmustur. Alinan cevaplar Tablo 7’de verilmistir. Bu sorumuza yaklasik %
19 oranda “Evet”, % 78 oranda da “Hayir” cevabi alinmis ve 20 6grenci de cevap

vermemistir.

Tablo 7: Muhasebe Derslerinin Uzaktan Egitimle Verilme Durumu

Cevap Evet %
Evet 106 18,7
Hayir 440 77,7
Cevapsiz 20 3,5
Toplam 566 100,0

Ogrencilere simdiye kadar aldiklar1 muhasebe derslerinde belirttigimiz teknolojik
donanim ve yazilim araglarini dersi veren 6gretim tiyesi tarafindan kullanip kullanmadig:
sorulmustur. Bu sorumuza verilen cevaplarin degerleri Tablo 8’de verilmektedir.
Ogrencilerden yaklasik % 59’u bu sorumuza “Evet” cevabi vererek muhasebe derslerinin
herhangi birinde belirttigimiz teknolojik araglardan en az birinin kullanilmis oldugunu

gostermistir.
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Tablo 8: Muhasebe Derslerinde Teknolojik Materyal Kullanilma

Cevap Evet | %
Evet 332 58,7
Hayir 234 41,3
Toplam 566 100,0

Ogrencilere simdiye kadar aldiklar1 muhasebe derslerinde belirttigimiz teknolojik
donanim ve yazilim araglarini dersi veren 6gretim iiyesi tarafindan kullanip kullanmadig:
ile ilgili sorumuza sadece “Evet” cevabini verenlerin Tablo 9’da goriilen sorulari
cevaplamalar1 istenmistir. Tablo 9’da goriilen sorularimiza 6grencilerin verdikleri
cevaplar incelendiginde muhasebe derslerinde teknolojik donanim olarak dersi veren
O0gretim iyesinin en fazla sunum programlarini (Powerpoint gibi) kullandiginin
belirtildigi % 51,6 oranla gériilmiistiir. Ogrencilerin yaklasik % 37’sinin 6gretim
liyelerinin verdikleri 6devlerin ve ders notlarinin paylasiminda elektronik postasindan

faydalandigi belirtilmistir.

Tablo 9: Muhasebe Dersinde Teknolojik Ders Materyallerinin Kullanilma Durumu

Teknolojik Materyaller Evet | %

Sunum programi (Powerpoint) kullandi m1? 292 51,6

Odevlerin ve ders notlarinin paylasiminda elektronik | 210 37,1

postasindan faydalandi mi1?

Internet sitelerinden faydalandi m1? 162 28,6

Odevlerin ve ders notlarinin paylasiminda sosyal aglardan | 148 26,1

(Facebook, Twitter..) faydaland1 mi1?

Paket muhasebe yazilim programi kullandi m1? (ETA gibi) 124 | 21,9
Kendi kisisel web sitesine sizi yonlendirdi mi? 108 19,1
Video konferans, video kamera uygulamalari kulland1 mi1? 91 16,1

Internet tabanli muhasebe programi kullandi m1? (LUCA gibi) 65 11,5
Akilli tahta kulland1 m1? 39 6,9

Akilli cep telefonu uygulamalarindan faydalandi mi1? 29 51

Elektronik Ol¢me ve Degerlendirme Sistemi (CPS) kullandi m1? | 23 4,1
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Ogrencilerin % 5,1'i ogretim iyelerinin akill cep telefonlarim egitim amach
kullandiklarin1 belirtmistir. Muhasebe derslerinde akilli tahta kullanildigini ise
ogrencilerin yaklasik % 7’si belirtmistir. Elektronik 6l¢me ve degerlendirme sistemi (CPS)
ise 0zellikle maliyeti ve bilinmedigi i¢cin tiniversitelerde kullanimi olmayan bir teknolojik
egitim araci oldugundan, 6grencilerin de bu sorumuza bilmeden cevap verdikleri

diistiniilmektedir. 23 68renci bu teknolojik araci derslerde kullanildigini belirtmistir.

Ogrencilere sahip olduklar1 teknolojik donanim ve yazilimlar hakkinda sorular sorulmus
ve muhasebe dersleri i¢cin de sahip olduklari bu wunsurlardan faydalanip
faydalanmadiklar1 belirlenmeye calisilmistir. Tablo 10’da sorularimiza verilen cevaplar

gorilmektedir.

Ogrencilere kendilerine ait bir bilgisayar1 olup olmadig soruldugunda % 87,3 oranda
“Evet” cevabi alinmistir. Akilli cep telefonu olan 6grenci orani ise % 75,4 tlir. Okuduklar:
liniversitelerde kablosuz internet oldugunu belirten 6grenci orani ise % 86’dir. Kablosuz

internet hizmetinden ise % 43,8 oranda 6grencinin faydalandigini belirttigi goriilmiistur.

Tablo 10: Ogrencilerin Teknoloji Sahipligi ve Kullanma Ozellikleri

Sorularimiz Evet | %

Kendinize ait bilgisayariniz var mi1? 494 | 87,3
Kendinize ait akilli cep telefonunuz var mi? 427 | 754
Universitenizde kablosuz internet hizmeti var mi? 487 | 86,0

Kablosuz internet hizmetinden diizenli olarak faydalaniyor musunuz? | 232 | 41,0

Muhasebe derslerine calismak icin faydalandiginiz internet siteleri var | 216 | 38,2

mi?

Bir muhasebe paket programini yeterli seviyede kullanabileceginizi | 117 | 20,7

diistiniiyor musunuz?

Muhasebe derslerine hazirlanirken teknolojiden faydalaniyor | 239 | 42,2

musunuz?

Muhasebe dersleri ile ilgili sinavlara hazirlanirken teknolojiden | 245 | 43,3

faydalaniyor musunuz?

Muhasebe derslerine calisirken faydalandiklari bir internet sitesi olup olmadig1 sorulan
ogrencilerden yaklasik % 41’i “Evet” cevabi vermistir. Bir muhasebe paket programini

yeterli seviyede kullanabilecegini diisiinen 6grenci ise ankete katilanlarin yaklasik %
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21’dir. Muhasebe derslerine hazirlanirken teknolojiden faydalandigini belirten 6grenci
oran1 yaklasik % 42’dir. Muhasebe dersleri ile ilgili sinavlara hazirlanirken teknolojiden

faydalandigini belirten 68renci orani ise % 43 olarak elde edilmistir.

Simdiye kadar aldiklar1 muhasebe derslerinde dersi veren 6gretim {liyesinin teknolojik
araglardan herhangi birini kullanip kullanmadigina dair sordugumuz soruya sadece

“Evet” diyen 332 6grenci ele alinarak ortalamalar1 agisindan degerlendirilmistir.

Tablo 11: Muhasebe Derslerinde Teknoloji Kullaniminin Muhasebe Derslerine

Olan Bakis A¢ilarina EtKisi

Teknoloji Kullaniminin Muhasebe Dersine

Ortalama

Olan Bakis Acimiza Etkisi i¢in ifadeler 1 2 3 4 5

1:Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3:Fikrim Yok, 4: Kesinlikle
Katiliyorum
Teknoloji kullanim1 muhasebe derslerini zevkli

kild.

18 |43 |62 |150 |59 | 3,57

Teknoloji  kullanimi  muhasebe derslerini
23 |38 |71 |151 |49 | 3,50
anlamami kolaylastirdi.

Teknoloji kullanim1 muhasebe derslerine ilgimi
22 |45 |84 |132 |49 | 3,42
arttirdu.

Teknoloji kullaniomi muhasebe derslerinde
22 43 102 | 118 | 47 3,38
basarimi arttirdi.

Teknoloji kullaniomi muhasebeyi sevmemi
28 |48 |84 |125 |47 |3,35

sagladi.

Tablo 11'de goriilen 5 adet ifade icin verdikleri cevaplarin 5’li Likert 6lgegine gore
sonuglarini aritmetik ortalamalari agisindan degerlendirdigimizde 6grencilerin bu 5 ifade
icin olumlu yonde diisiindiikleri sonucuna varilabilmektedir. En olumlu ortalama degerini
alan segcenek “Teknoloji kullanim1 muhasebe derslerini zevkli kild1” secenegidir. Tablo
11’de goriilen 5 adet ifade genel olarak degerlendirildiginde teknoloji kullanimi ile
ogrencilerin muhasebe dersine olan ilgisinin, basarisinin, algisinin ve sevgisinin az da olsa

artmasinin sagladigi sdylenebilir.
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Tablo 12: Ogrencilerin Muhasebe Derslerinde Teknoloji Kullanim1 Hakkindaki Diisiinceleri

g £
. 5 =
Muhasebe Derslerinde Teknoloji Kullanimi Hakkindaki Belirttigimiz Ifadeler o g 8 G § v § .
- > o 2 g E
T E E g z T 2 S
o = — - - = (3]
$ 5 3 2 G $ § =
_ S i X ¥ ¥ O
Muhasebe yazilimlar: ayr1 bir ders olarak anlatilmalidir. (Ornegin bilgisayarli muhasebe dersinde) 53 16 20 142 334 4,22
Muhasebe dersleri veren ogretim {lyelerinin egitimle ilgili yeni teknolojileri takip etmesi
35 19 42 196 273 4,16
gerekmektedir.
Muhasebe derslerinde ders konulari sinifta anlatildiktan sonra konu ile ilgili ders notlar: internet
34 26 43 191 271 4,13
ortaminda da (e-mail, web sitesi, web gruplar1) paylasiimahdir.
Muhasebe dersleri icin teknoloji donanimh 6zel derslikler kullanilmalidir. 35 33 79 222 196 3,90
Teknoloji kullanimi ile muhasebe gibi zor bir derslerin kavranmasi daha kolay hale gelecektir. 23 54 74 252 162 3,84
Internetteki muhasebe sitelerinde verilen muhasebe bilgileri muhasebe egitimine faydalidir 30 50 127 256 102 3,62
Muhasebe derslerini anlatan 6gretim tiyelerinin mutlaka kendi web sitesi olmalidir. 37 52 157 193 126 3,56
Ogrencilerle ders ile ilgili iletisim saglamak icin Facebook, Twitter gibi sosyal aglarin kullanimi
47 78 113 211 116 3,48
etkilidir.
Teknolojik araglarin derslerde kullanimi sadece alistirma yaparken 6grenme siirecine katki saglar. 31 114 119 226 75 3,35
Muhasebe derslerinde klasik anlatim yerine sunum programlari ile anlatim tercih edilmelidir. 76 118 93 159 119 3,22
Temel muhasebe konularinin anlatiminda teknolojik ara¢ kullanimi fayda saglamaz. 151 169 99 91 55 2,52
Muhasebe dersleri uzaktan egitim uygulamalari ile de anlatilabilir. 196 | 112 116 |79 62 2,47
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Ogrencilerin muhasebe derslerinde teknoloji kullanilmast ile ilgili olarak hazirladigimiz
12 adet ifadeye 5°li Likert 6lcegine gore katilim durumlar: 6lgiilmek istenmistir. Tablo
12’de goriilen bu 12 adet ifadeye 0Ogrencilerin verdikleri cevaplarin aritmetik
ortalamalarina gore en yiiksek ortalamayi alan secenek (4,22) ortalama ile “Muhasebe
yazilimlar: ayr bir ders olarak anlatilmalidir (Ornegin bilgisayarli muhasebe dersinde)”
secenegidir. Ankete katilan 566 6grencinin 334’ bu ifade i¢in “Kesinlikle Katiliyorum”
secenegini isaretlemislerdir. Ogrencilerin verdikleri cevaplara gore en diisiik ortalama
(2,47) ile “Muhasebe dersleri uzaktan egitim uygulamalar ile de anlatilabilir” ifadesi
olmustur. Ogrenciler muhasebe derslerinin uzaktan egitim yolu ile verilebilecegi
diisiincesine katilmamaktadir. Ogrencilerin verdikleri cevaplara gore “Temel muhasebe
konularinin anlatiminda teknolojik ara¢ kullanimi fayda saglamaz” ifadesine
katilmadiklar1 goriilmiistiir. Ogrenciler temel muhasebe derslerinde de teknoloji

kullanilmasinin fayda saglayacagini diistindiiklerini belirtmislerdir.

Tablo 13’te aldiklar1 muhasebe derslerinde herhangi bir teknolojik aracin 6gretim tyesi
tarafindan kullanilip kullanilmamasi agisindan o6grencilerin muhasebe derslerinde
teknoloji kullanimi hakkindaki diisiincelerini 6l¢en ifadeler i¢in test sonucunda anlamh

bulunan ifadeler soyledir:

1- “Muhasebe derslerinde klasik anlatim yerine sunum programlari ile anlatim tercih
edilmelidir” ifadesinde derslerinde teknolojik ara¢ kullanildigin1 belirten ve
kullanilmadigini belirten 6grenciler arasinda istatistiki anlamli fark oldugu tespit
edilmistir. Aldiklar1 muhasebe derslerinde dersi veren 6gretim liyesi tarafindan herhangi
bir teknolojik ara¢ kullanildigini belirten 6grenciler lehine bir istatistiki sonug¢ elde
edilmistir. Aldiklar1 muhasebe derslerinde dersi veren 6gretim iiyeleri tarafindan
herhangi bir teknolojik ara¢ kullanilmis olan 6grenciler muhasebe derslerinde klasik
anlatim yerine sunup programlari ile anlatim yapilmasi goriisiine daha olumlu

bakmaktadirlar.

2- “Muhasebe derslerinde ders konular1 sinifta anlatildiktan sonra konu ile ilgili ders
notlar1 internet ortaminda da (e-mail, web sitesi, web gruplar1) paylasilmalidir”
seklindeki ifademizde de yine derslerinde teknolojik ara¢ kullanilmis ve kullanilmamis
olan her iki grup arasinda istatistiki anlamli fark tespit edilmistir. Sonug, fark derslerinde

teknolojik materyal kullanilmamis olan grup lehinedir. Derslerinde teknolojik herhangi
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bir materyal kullanilmamis olan 6grenciler kullanilanlara gére bu ifadeye daha olumlu

yonde katilmaktadir.

3- “Muhasebe dersleri uzaktan egitim uygulamalari ile de anlatilabilir” ifadesinde de yine
sonugclara gore aldiklar1 muhasebe derslerinde, dersi veren 6gretim tiyeleri tarafindan
herhangi bir teknolojik ara¢ kullanilmis olan 6grencilerle kullanilmamis 6grenciler
arasinda istatistiki anlaml fark tespit edilmistir. Derslerinde teknolojik ara¢ kullanilmig
ve kullanilmamis olan her iki grup da bu sorumuza “Katilmiyorum” yoniinde cevaplari
daha ¢ok vermekle birlikte, derslerinde teknolojik ara¢ kullanilmadigini belirten 6grenci

grubu bu ifadeye daha olumsuz yonde cevaplar vermislerdir.

H1 hipotezi i¢in yukaridaki 3 ifade icin kabul, diger 9 ifade icin ise ret sonucu elde

edilmistir.

Tablo 14’te 6grencilerin muhasebe derslerine hazirlanirken kendilerinin teknolojiden
faydalanip faydalanmama o6zellikleri ile 6gretim iiyelerinin muhasebe derslerinde
teknoloji kullanimi hakkindaki belirttigimiz ifadelere yonelik 6grencilerin algilari
arasinda fark olup olmadigini tespit etmede Independent Sample T-Testi uygulanmistir.

Bu analiz sonucunda Tablo 14’te goriilen 3 ifadede anlamli fark tespit edilmistir.

1- “Muhasebe dersleri veren 6gretim tyelerinin egitimle ilgili yeni teknolojileri takip
etmesi gerekmektedir” ifadesinde 6grencilerden muhasebe derslerine hazirlanirken
teknoloji kullandigini belirtenler teknolojiyi kullanmadigini belirten 6grencilere lehine

istatistiki agidan daha olumlu cevaplar vermislerdir.

2- “Teknoloji kullanimi ile muhasebe gibi zor bir derslerin kavranmasi daha kolay hale
gelecektir” ifadesinde ogrencilerden muhasebe derslerine hazirlanirken teknoloji
kullanmadigini belirtenler teknolojiyi kullandigini belirten 6grencilere lehine istatistiki
acidan daha olumlu cevaplar vermislerdir. Bu sonuca goére muhasebe derslerine
hazirlanirken teknolojik herhangi bir ara¢ kullanmadigini belirten 6grenciler teknoloji
kullanimi ile muhasebe dersinin daha kolay kavranacagi yoniindeki ifadeye daha olumlu

diislinceye sahiptirler.

3- “Temel muhasebe konularinin anlatiminda teknolojik ara¢ kullanimi fayda saglamaz”
ifadesinde 0Ogrencilerden muhasebe derslerine hazirlanirken teknoloji kullandigini
belirtenler ile teknolojiyi kullanmadigini1 belirten 6grenciler arasinda istatistiki fark

vardir ve bu fark teknolojiyi kullandigin1 belirten 6grenciler lehinedir. Muhasebe
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derslerine hazirlanirken teknoloji kullandigini belirten 6grenciler temel muhasebe
konularinin anlatiminda teknolojik ara¢ kullaniminin fayda saglamayacag1 ifadesine

katilmamaktadir.

Tablo 15’te 6grencilerin muhasebe sinavlarina hazirlanirken kendilerinin teknolojiden
faydalanip faydalanmama o6zellikleri ile 6gretim iiyelerinin muhasebe derslerinde
teknoloji kullanimi hakkindaki belirttigimiz ifadelere yonelik 6grencilerin algilari
arasinda fark olup olmadigini tespit etmede Independent Sample T-Testi uygulanmistir.

Bu analiz sonucunda Tablo 15’te goriilen 1 ifadede anlamli fark tespit edilmistir.

1- “Temel muhasebe konularinin anlatiminda teknolojik ara¢ kullanimi fayda saglamaz”
ifadesinde muhasebe sinavlarina hazirlanirken teknoloji kullandigini belirten
ogrencilerle kullanmadigini belirten 68renciler arasinda istatistiki anlamli fark ¢ikmigtir.
Bu fark sinavlara hazirlanirken teknoloji kullanan 6grenciler lehine ¢ikmistir. Muhasebe
sinavlarina hazirlanirken teknoloji kullandigini belirten 6grencilere gore sinavlara
hazirlanirken teknoloji kullanmadigini belirten 6grenciler, temel muhasebe konularinin
anlatiminda teknolojik ara¢ kullaniminin fayda saglamayacagi ifadesine daha giliglii

katilmadiklar1 yontinde bir sonug ¢cikmistir.

“H2: Ogrencilerin muhasebe derslerine ve sinavlarina hazirlanirken kendilerinin
teknolojik herhangi bir materyalden faydalanma durumlarina gére muhasebe derslerinde
teknoloji kullanimi1 hakkindaki duyarliik diizeyleri farkhilagsmaktadir” seklindeki
hipotezimizin testi sonucunda Tablo 14’ teki 3 ifade icin H2 hipotezi kabul, diger 9 ifade

icin ret ve Tablo 15’teki 1 ifade i¢in kabul diger 11 ifade i¢in ise ret sonucu elde edilmistir.
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Tablo 13: Muhasebe Derslerinde Herhangi Bir Teknolojik Aracin Kullamilip Kullanilmamasi ile Ogretim Uyelerinin
Muhasebe Derslerinde Teknoloji Kullanimi Hakkindaki Belirttigimiz ifadelere Yénelik Ogrencilerin Algilan icin

Independent Sample T- Test Analizi Sonuglari

Derslerde

Teknoloji

Kullanimi Aritmetik

ifadeler Durumu N | Ortalama| SS t sd Sig. P

Muhasebe derslerinde Kklasik | Evet Kullanildi 234 | 3,08 1,351 |-2,132 | 563 419 | ,033*
anlatim yerine sunum
programlari ile anlatim tercih | yo o g lanimad: | 331 | 3,33 1,343 |-2,129 | 499,793 034
edilmelidir.
Muhasebe derslerinde  ders | Evet Kullanildi 234 | 4,00 1,241 | -2,258 | 563 ,031 | ,024
konular1 smifta anlatildiktan
sonra konu ile ilgili ders notlari
internet ortaminda da (e-mail, | yp o wullanimadi | 331 | 4,22 1,028 |-2,187 | 440,673 029*
web  sitesi, web gruplan)
paylasilmaldir.
Muhasebe dersleri uzaktan egitim Evet Kullaniliyor 234 | 2,62 1,404 2,227 563 , 316 | ,026*
uygulamalart ile de anlatilabilir. |y o, gutiamimiyor | 331 | 2,36 1,342 |2210 | 487,595 028
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Tablo 14: Ogrencilerin Muhasebe Derslerine Hazirlanirken Kendilerinin Teknolojiden Faydalamp Faydalanmama
Durumlan ile Ogretim Uyelerinin Muhasebe Derslerinde Teknoloji Kullanimi Hakkindaki Belirttigimiz ifadelere

Yénelik Ogrencilerin Algilar i¢cin Independent Sample T- Test Analizi Sonuglar

Derse
ifadeler Hazirlanirken
Teknoloji
Kullanimi Aritmetik
Durumu N Ortalama| SS t sd Sig. P
Muhasebe dersleri veren 6gretim | Kullaniyor 238 4,26 1,015 | 2,000 563 172 | ,046*
Uyelerinin egitimle ilgili yeni
teknolojileri ~ takip ~ etmesi | Kullanmiyor | 327 4,08 1,166 | 2,043 545,145 ,041
gerekmektedir.
Teknoloji kullanimu ile muhasebe | Kyllaniyor 238 3,95 1,007 | 2,117 563 ,001 |,035
gibi zor bir derslerin kavranmasi
*
daha kolay hale gelecektir. Kullanmiyor | 327 3,76 1,107 | 2,149 535,766 ,032
Temel muhasebe konularinin | Kullaniyor 238 2,32 1,260 |-3,119 563 , 132 | ,002*
anlatiminda  teknolojik  arag
Kullanmiyor | 327 2,67 1,314 | -3,140 522,643 ,002
kullanimi fayda saglamaz.
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Tablo 15: Ogrencilerin Muhasebe Smmavlarina Hazirlanirken Kendilerinin
Teknolojiden Faydalanip Faydalanmama Durumlari ile Ogretim Uyelerinin Muhasebe
Derslerinde Teknoloji Kullamm Hakkindaki Belirttigimiz ifadelere Yénelik

Ogrencilerin Algilan i¢in Independent Sample T- Test Analizi Sonuglar

Teknoloji

ifadeler Kullanimi N | AO | SS T sd Sig. P

Temel
muhasebe Kullaniyor 244 | 2,321,275 | -3,252 | 563 , 273 | ,001%*

konularinin

anlatiminda
teknolojik
ara¢ kullanimi | Kullanmiyor | 321 | 2,68 | 1,302 | -3,261 | 528,621 ,001
fayda

saglamaz.

12. Sonug¢

Calismada ankete katilan 6grencilerin verdikleri cevaplara gére muhasebe derslerinde
teknolojik donanim ve yazilim araglarinin kullanim diizeyleri hakkinda genel bir fikir
edinilmeye c¢alisiimistir. Ayrica 6grencilerin muhasebe derslerinin islenisi sirasinda
teknolojik donanim ve yazilim araglarinin kullanimi1 konusunda diisiinceleri ve algilari
belirlenmeye ¢alisiimistir. Bu c¢alismada sadece devlet liniversitelerinde lisans diizeyinde
ders alan isletme bolimi 6grencilerine verilen muhasebe derslerinde, dersi veren 6gretim
liyeleri tarafindan teknoloji kullanim diizeyleri belirlenmeye ve 6grenci agisindan muhasebe
derslerinde teknolojinin kullanilmasi istek ya da isteksizligi hakkinda genel bir fikir

edinilmeye calisiimistir.

On bir universiteden ankete katilan 6grencilerin verdikleri cevaplara gore o6grenciler
muhasebe dersi islenisi sirasinda en fazla projeksiyon cihazi, bilgisayar ve akilli tahta

kullanilarak ders anlatilmasi gerektigini belirtmislerdir. Muhasebe derslerinde yazilim araci
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olarak ise en fazla “Internet Tabanli Muhasebe Yazilim Programlar1 ve Paket Muhasebe

Yazilim Programlar1” seceneklerinin kullanilmasi gerektigi sonucu elde edilmistir.

Ogrencilere simdiye kadar aldiklar1 muhasebe derslerinde belirttigimiz teknolojik donanim
ve yazilim araglarini dersi veren 6gretim tliyesi tarafindan kullanip kullanmadig ile ilgili
sorumuza sadece “Evet” cevabini verenlerin muhasebe derslerinde teknolojik donanim
olarak dersi veren 6gretim iiyesinin en fazla sunum programlarini (Powerpoint gibi)
kullandiginin  belirtildigi gérilmiistiir. ikinci olarak &grencilerin 6gretim iiyelerinin
verdikleri ddevlerin ve ders notlarinin paylasiminda elektronik postasindan faydalandigi

belirttigi sonucu elde edilmistir.

Ogrencilerin biiyilk bir ¢ogunlugunun kendi bilgisayari, akilli cep telefonu ve
Uiniversitelerinde kablosuz internet hizmeti oldugunu belirttigi gériilmekle birlikte, teknoloji
sahipliklerine nazaran muhasebe dersleri ile ilgili calismalarinda teknoloji kullanimlarinin

¢ok daha az diizeyde olduklar1 gorilmiistiir.

Ogrencilere muhasebe derslerinde teknoloji kullanilmasi hakkindaki diisiincelerini
belirleyebilmek amaciyla sordugumuz ifadelere 6grencilerin verdikleri cevaplarin aritmetik
ortalamalarina gore degerlendirildiginde ise “Muhasebe yazilimlar1 bilgisayarli muhasebe
gibi ayr1 bir ders olarak anlatilmalidir” ifademiz en fazla olumlu katilimi almigtir. Ogrencilerin
verdikleri cevaplara gore en diisiik ortalamayr “Muhasebe dersleri uzaktan egitim
uygulamalari ile de anlatilabilir” ifadesi almistir. Ogrenciler muhasebe derslerinin uzaktan
egitim yolu ile verilebilecegi diisiincesine katilmamaktadir. Ayrica 6grencilerin verdikleri
cevaplara gore “Temel muhasebe konularinin anlatiminda teknolojik ara¢ kullanimi fayda
saglamaz” ifadesine katilmadiklar gériilmiistiir. Ogrenciler temel muhasebe derslerinde de

teknoloji kullanilmasinin fayda saglayacagini diisiindiiklerini belirtmislerdir.

Simdiye kadar aldiklar1 muhasebe derslerinde dersi veren 6gretim iiyesinin teknolojik
araclardan herhangi birini kullanip kullanmadigina dair sordugumuz soruya sadece “Evet”
diyen  oOgrencilerin  verdikleri  cevaplarin  aritmetik  ortalamalar1  agisindan
degerlendirilmesinde ise 6grencilerin bu 5 ifade i¢in olumlu yonde diisiindiikleri sonucuna
varilabilmektedir. Teknoloji kullanimi ile 6grencilerin muhasebe dersine olan ilgisinin,

basarisinin, algisinin ve sevgisinin az da olsa artmasinin sagladiginin belirtildigi soylenebilir.
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Bu calismada o6grencilerin muhasebe derslerinde ve sinavlarinda teknoloji kullanim
ozelliklerine gore muhasebe derslerinin islenisi sirasinda teknoloji kullanilmas1 hakkinda
verdigimiz ifadelere algilar1 test edilmistir. Muhasebe dersleri veren 6gretim {iyelerinin
egitimle ilgili yeni teknolojileri takip etmesi gerekmektedir seklindeki ifademize
ogrencilerden muhasebe derslerine hazirlanirken teknoloji kullandigini belirtenler lehine bir
sonu¢ elde edilmistir. Teknoloji kullanan 6grenciler kullanmayanlara nazaran 6gretim
liyelerinin yeni teknolojileri takip etmesi yoniinde diistinmektedirler. Teknoloji kullanimi ile
muhasebe gibi zor bir derslerin kavranmasi daha kolay hale gelecektir seklindeki ifademizde
ise muhasebe derslerine hazirlanirken teknolojik herhangi bir ara¢ kullanmadigini belirten
ogrenciler lehine bir sonuc¢ elde edilmistir. Temel muhasebe konularinin anlatiminda
teknolojik ara¢ kullanimi fayda saglamaz seklindeki ifademize muhasebe derslerine
hazirlanirken teknoloji kullandigini belirten 6grenciler lehine bir sonug ¢ikmistir. Teknoloji
kullanan 6grenciler temel muhasebe konularinin anlatiminda teknolojik ara¢ kullaniminin

fayda saglamayacagi ifadesine katilmamaktadir.

Bu calismada ayrica 6grencilerin bugiline kadar aldiklar1 muhasebe derslerinde dersi veren
Ogretim uiyeleri tarafindan herhangi bir teknolojik ara¢ kullanilip kullanilmadigi durumlarina
gore muhasebe derslerinin islenisi sirasinda teknoloji kullanilmas1 hakkinda verdigimiz
ifadelere 6grencilerin algilar1 test edilmistir. Muhasebe derslerinde klasik anlatim yerine
sunum programlari ile anlatim tercih edilmelidir seklindeki ifademize aldiklar1 muhasebe
derslerinde dersi veren 6gretim tiyeleri tarafindan herhangi bir teknolojik ara¢ kullanilmis
olan 6grenciler muhasebe derslerinde klasik anlatim yerine sunup programlari ile anlatim
yapilmasi goriisiine katilmaktadir. Muhasebe derslerinde ders konulari sinifta anlatildiktan
sonra konu ile ilgili ders notlar1 internet ortaminda da (e-mail, web sitesi, web gruplari)
paylasilmalidir seklindeki ifademize derslerinde teknolojik herhangi bir materyal kullanilmis
olan 6grenciler kullanilanlara goére bu ifadeye daha olumlu yonde katilmaktadir. Muhasebe
dersleri uzaktan egitim uygulamalari ile de anlatilabilir seklindeki ifademizde derslerinde
teknolojik arag¢ kullanilan 6grenciler muhasebe derslerinin uzaktan egitimle anlatilabilecegi

ifadesinde katilmadiklarini belirten bir sonug¢ ortaya ¢ikmistir.

Glinlimiizde e-ticaret, e-isletme, e-devlet, e-fatura, e-beyanname gibi yeni olusumlar ve

uygulamalar ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu gelismeler, muhasebecilerin bilgi ve iletisim
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teknolojilerine iligkin sistemlerin gelistirilmesi ve uygulanabilmesi yeterliligine sahip
olmalar gerektigini ortaya koymustur. Artik, sadece bilginin 6gretilmesi gelecek i¢in biiyiik
eksiklik olarak gériilmektedir. Ogretilen bilgilerin teknoloji ile destek gormesi, grencilerin
gelecegin diinyasi hakkinda donanimli olmalari1 konusunda hazir olmalarini daha da 6n plana
cikmaktadir. Ulkeler ve insanlar arasi mesafelerin saniyelerle 6l¢iildigii giiniimiiz teknoloji
diinyasinda, muhasebe egitiminin de kapsamini ve amacini asmasi gerekmektedir. Muhasebe
derslerinde teknolojiden, sunum amagcli faydalanmanin ¢ok daha 6tesinde farkli amaglar i¢in

de faydalanilmasi gerekmektedir.

Sonug olarak gelisim ve yenilige a¢ik, yeni kosullara cevap vermeye hazir bir muhasebe
egitimi icin 68retim elemaninin, 6grenci ile 6gretilecek konu arasindaki etkilesime yardimci

olacak her tiirlii arag ve gerecin gelisen teknoloji ile uyumlu olmasi gerekmektedir.
Kaynaklar

1) ALTUNISIK, R. ve digerleri (2007). Sosyal Bilimlerde Arastirma Yéntemleri SPSS
Uygulamall, 5. Baski, Sakarya Yayincilik, Sakarya.

2) BABUGOGLU,B. (2006). internet Destekli Olarak Sunulan Muhasebe Uygulamalari
Dersinde Ogrenci Memnuniyetinin Olciilmesi: Ozel inci Anadolum Agkégretim
Kursunda Bir Uygulama, Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans

Tezi, Eskisehir.

3) BUTLER, J. B. & MAUTZ, R. D. (1996). Multimedia presentations and learning: a
laboratory experiment. Issues in Accounting Education, 11 (2), 259-280

4) CANKAYA F. ve DINC E., (2009), “Powerpoint ve Klasik Usulde Muhasebe Egitimi Alan
Ogrenciler Arasindaki Farkliliklarin Tespiti: Karadeniz Teknik Universitesinde Bir
Arastirma”, Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, C:1,S: 17, (s. 28 -
52)

5) COSKUN, A. (2008). “Akademik Kisisel Web Sayfalarinin Muhasebe Egitiminde Yardimci
Kaynak Olarak Kullanilmasi”, Muhasebe ve Finansman Dergisi, S5:40, (s.154-164)

59



Journal of Accounting, Finance and Auditing Studies 1/2 (2015) 34-61

6) FIDAN, M.E. (2012), “Universitelerde Muhasebe Dersini Powerpoint Sunumu Ve Klasik
Yéntem lle Alan Ogrenciler Arasindaki Farkhiliklar: Bilecik Universitesi Ornegi”, Journal of

Yasar University , 25(7), (4281-4306)

7) HACIRUSTEMOGLU, R.(2008). “Bilgi Caginda Muhasebe Egitimi”, Muhasebe Bilim
Diinyasi Dergisi, C:3, (s.1-6)

8) IFAC  (2010), Handbook Of International Education Pronouncements,

http: //www.ifac.org/news-events/2014-01 /iaesb-publishes-new-standards-content-

professional-accounting-education-program (Erisim: 20 Subat 2014)

9) IFAChttp://www.ifac.org/sites/default/files/publications/files/handbook-of-

international-e-2.pdf http://www.ifac.org/news-events/2007-10/ifacs-international-

accounting-education-standards-board-releases-new-practice-g

10) KALMIS, H. ve YILMAZ, B.B. (2004). Lisans seviyesindeki muhasebe egitiminin mevcut
durumu ve gelistirilmesi icin yapilmasi gereken gelistirmeler. Istanbul Universitesi
Isletme Fakiiltesi Muhasebe Enstitiisii XXIII Tiirkive muhasebe egitimi sempozyumu,

http://www.isletme.istanbul.edu.tr/surekli vayinlar/tmes2004 /bildiri2.doc

11) OMURBEK, V. ve BEKCI, I. (2006). Bilgi Teknolojilerinin Muhasebe Egitimi Uzerindeki
Rolii: Bilgisayarli Muhasebe Dersi Alan Ogrenciler Uzerine Bir Arastirma. Muhasebe ve

Denetime Bakigs Dergisi, 18, 75-93.

12) SAYIN ve digerleri. (2005). Dokuz Eyliil Universitesi, IIBF'nde 6grenci agisindan ve
altyapt bakimindan muhasebe ve finans egitiminin etkinliginin o6l¢iilmesi ve

degerlendirilmesi lizerine bir arastirma. Muhasebe ve Finansman Dergisi, 26, 101-108.

13) TEKSEN, O. ve digerleri (2010), “Muhasebe Egitiminin Degerlendirilmesi: Mehmet Akif
Ersoy Universitesine Bagh Meslek Yiiksekokullar1 Ogrencileri Uzerine Bir Arastirma’”,

Muhasebe ve Finansman Dergisi, S:46, (s.100-112)

14) TORAMAN, C. ve digerleri, (2008). “Bilgi teknolojileri ve Meslek Mensuplarinin Egitimi
Uzerindeki Etkileri”, EKEV Akademi Dergisi Y:12, S:37 (s.15-26)

15)USLU, S. (1999), Bilgi Teknolojisindeki Gelismelerin Isiginda Muhasebe Meslegi Ve
Uygulamalar, IV. Tirkiye Muhasebe Denetimi Sempozyumu, 5-9 Mayis, Antalya.

60



Journal of Accounting, Finance and Auditing Studies 1/2 (2015) 34-61

http://archive.ismmmo.org.tr/docs/Sempozyum/04.SEMPOZYUM/2GUN20TURUM/0
3-Selcuk%20Uslu195.doc (Erisim: 20 Subat 2014)

16) UYAR, S. VE UNLUSOY, E.(2007), "Uluslararas1 Egitim Standartlar1 (IES) ve Egitim
Uygulamalar1 Agiklamalari (IEPS) Cercevesinde Bilgi Teknolojileri ile Muhasebe ve
Denetim Iliskisi, ZSMMO, Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Sempozyumu XI, 26-30
Ekim 2007, Antalya

61



JOURNAL OF ACCOUNTING, FINANCE AND AUDITING STUDIES

http://www.jafas.org

Evaluating The Financial Performances Of The Banks Listed On Istanbul Stock

Exchange Banks Index By Data Envelopment Analysis And Malmquist Index!

(Borsa Istanbul Banka Endeksine Kote isletmelerin Finansal Performanslarinin Veri

Zarflama Analizi ve Malmquist Endeksine Gore Degerlendirilmesi)

Ahmet Selcuk DIZKIRICI=

Ahmet GOKGOZp

a Asst. Prof. Dr., Sakarya University, Faculty of Management, asdizkirici@sakarya.edu.tr

b Assoc. Prof. Dr., Yalova University, Faculty of Economic and Administrative Science,

ahmetgokgoz83@gmail.com

Keywords
Efficiency, Measurement

of Performance, Istanbul
Stock Exchange Banks
Index (BIST XBANK),
Data Envelopment
Analysis (DEA),
Malmquist Index.

Jel Classification
G32, L25.

Abstract

In order to compare the performances of the banks listed on Istanbul
Stock Exchange Banks Index; efficiency values of the banks selected
from the mentioned index are calculated by Data Envelopment
Analysis (DEA) based on their financial ratios for each year of 2010-
2013 period. The estimated efficiency rates are compared amongst
themselves as a result of the analyses applied. Additionally; the
efficiency changes of the banks in each term is calculated via
Malmquist Index to determine the improvement or decline in the
course of time.
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Banka Endeksi (BIST
XBANK), Veri Zarflama
Analizi.
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Ozet

Borsa istanbul Banka Endeksinde islem goéren isletmelerin
performanslarinin karsilastirilmas1 amaciyla endeksten secilen
isletmelerin verimlilik degerleri 2010-2013 donemine ait her bir yil
icin finansal oranlari tizerinden Veri Zarflama Analizi ile 6l¢ilmiistiir.
Uygulanan analizler neticesinde elde edilen verimlilik degerleri kendi
aralarinda karsilastirilmistir. Ayrica bankalarin her bir dénemki
verimlilik degisimi zaman i¢indeki artis ve azalmalarin goriilebilmesi
icin Malmquist Endeksi ile hesaplanmistir. Elde edilen bulgularin
sonucuy, firmalar dénen varliklarinm arttirma ile daha ilgili olmalidir.
Kisa vadeli borg¢lar ve uzun vadeli borglarin kontrolii tercih edilebilir.
Stoklarin devir hizi daha iyi oranlar ile karsilasmak i¢in tekrardan
ayarlanmalidir.

! The study is derivated from the proceeding presented in ISAF 2014 Tokyo 3™ International Symposium on
Accounting and Finance on 10-12 September 2014
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1. Introduction

Due to the competitive character of the markets; using of the limited resources is
reasonably crucial for the companies today so itis needed to apply beneficial performance
measurement systems in order to evaluate the company’s performance and carry efficient
activities to be able to grow gradually. As efficiency is determined to be the adequate level
of reaching goals; efficiency needs to be observed and measured in order to evaluate the
consequences of different company policies (DPT, 2000: 75; Tarim, 2001). There are
various methods to analyze the performance and the efficiency of companies as they are
mentioned in the study.

Since banking sector is one of the most important factors about development of an
economy, Turkish banks are evaluated continuously to achieve a stronger sector. The
conditions of today’s financial sector where the levels of terms of competition are high,
force banks to make use of their resources in the most effective way (Dogan, 2013a: 215).
Hereupon; evaluating the financial performances of the banks to measure their efficiency
values and calculate their efficiency changes in time are aimed in the study.

Following the introduction section of the study; the second one includes literature review.
In the third section DEA and Malmquist Index methodologies are explained thus aim,
scope and limitations are described in the fourth section of the study. Consequently;
findings of the banks measured via DEA and Malmquist Index are indicated in the fifth
section so the sixth one comprehends the results.

2. Literature Review

There are plenty of studies in the literature held about performance measurement and
efficiency in banking sector. Besides; multi-criteria decision-making methods such as
Analytical Hierarchy Process (AHP), Analytical Network Process (ANP), Data
Envelopment Analysis (DEA), TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to An
Ideal Solution), Gray Relational Analysis (GRA) and Electre methods are observed to be
used in academic studies concerning measurement of financial performances of banks
(Dogan, 2013a: 215-216). In this study; although analyses such as DEA and Malmquist
Index are used for performance measurement in Turkish Banking Sector, all the studies
having the same purpose and being held recently are mentioned below.

Ozgiir (2008) measured financial efficiency of Turkish public capitalized deposit banks
via Data Envelopment Analysis due to its importance owing to the fact that public banks’

share in economic system is realized as 28%.
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Eken and Kale (2011) measured the efficiency of bank branches via DEA to determine
their strengthful and weak characteristics. They comprehend that branch size and scale
efficiency are related to each other; as branch size increases scale efficiency increases too
additionally after the most productive scale size, however, as size increases efficiency
decreases.

Ata (2009) compared the domestic and foreign banks operating in Turkey by their
financial performances additionally analyzed the effect of foreign capital on the
performances of the banks; consequently, domestic banks were evaluated to be more
efficient than foreign banks with respect to performance criteria.

Dogan (2013a) measured and compared financial performances of banks traded in
Istanbul Stock Exchange (ISE) between the years of 2005-2011 via Gray Relational
Analysis (GRA) method and comprehended that abank with high “Return on Assets” could
also have a high financial performance.

Dogan (2013b) compared the financial performances of participation and conventional
banks which have been active from 2005 to 2011 in Turkey and no statistical significant
difference was detected between the mentioned bank groups about profitability rates.
As a similar study to Ata (2009); Dogan (2013c) compared the financial performances of
foreign and domestic banks which operate in Turkish Banking Sector. It is determined
that domestic banks are more efficient than foreign banks while foreign banks are
suggested to have better capital adequacy ratios.

Aktas and Avcl (2013) compared the efficiency values of participation banks, interest
based private and public banks by using Data Envelopment Analysis also Malmquist
Index. In consequence of their mutual study; public banking is evaluated as the most
efficient while participation banking is the increasing one according to productivity rates.
Kocyigit (2013) investigated the relation between the efficiency of listed deposit banks in
Istanbul Stock Exchange and its stock returns for the period of 2006-2011 by using DEA
and panel data analysis that a statistically significant relationship is not found between
the efficiency of deposit banks and its stock returns.

Sakarya and Kaya (2013) conducted a comparative analysis between participation banks
and deposit banks operating in Turkey and investigate the main areas of differentiation.
They examined the Turkish banking system for 2005-2012 period in their study by using

panel data analysis.
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3. Data Envelopment Analysis (DEA) and Malmquist Index Methodologies

DEA is a linear programming-based approach developed by Charnes, Cooper and Rhodes
in 1978 built on Farrell’s (1957) theoretical study to determine performance efficiency.
DEA evaluates the relative efficiency of Decision Making Units (DMUs) (Golany and Yu,
1997: 28) which can be defined as the entities responsible for converting input(s) into
output(s) and whose performances are to be evaluated. The term “relative” is rather
important since an institution identified by DEA as an efficient unit in a given data set may
be deemed inefficient when compared to another set of data (Yeh, 1996: 981).

In efficiency analysis, observations are generated by a finite number of DMUs using the
same kind(s) of input(s) and output(s); however, DEA offers the advantage of being able
to process multiple inputs and outputs with each being stated in its own unit of
measurement. Cenger (2011: 34) states that technical efficiency concept; meaning the
process of acquiring maximum outputs by using minimum inputs or acquiring more
outputs by using same amount of inputs, underlies in reasoning Data Envelopment
Analysis method.

There are two basic kinds of DEA models: CCR (Charnes, Cooper, Rhodes) and BCC
(Banker, Charnes, Cooper). The CCR model is built on the assumption of constant returns
to scale (CRS) of activities, and the other one is about variable returns (VRS). The CCR
model assumes frontier to have constant returns to scale (CRS) characteristics since
Banker et al. (1984) (BCC) relaxed CRS assumption and introduced VRS frontier in 1984
(Eken and Kale, 2011: 890).

DEA model is a non-parametric approach to solve a linear programming formulation for
each DMU, DEA measures efficiency of a DMU by maximizing the ratio of weighted outputs
over weighted inputs so the ratio is normalized according to the best practical peers and
efficiency is calculated to be between 0 and 1; as 1 representing the efficient unit
(Boussofiane et al., 1991).

As in the other non-parametric measurement methods; DEA models can be characterized
in the groups called as input orientated and output orientated. Due to the fact that firms
in a highly competitive global market intend to minimize the costs; input orientated DEA
models are more preferred but output orientated ones should be benefited if more
outputs are intended to be obtained by the same amount of inputs (Coelli, 1998: 7 in

Cenger, 2011: 35).
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The constraints and necessary steps to implement the Data Envelopment Analysis (DEA)
can be asserted as selection of DMUs, determining sets of input and outputs, measurement
of the relative efficiency and evaluation of results; respectively (Ozgiir, 2008: 253).

The mathematical expression of output / input ratio introduced by Charnes, Cooper and
Rhodes for Data Envelopment Analysis Model in 1978 is indicated below (Cooper and
Seiford, 2000: 35 in Kaya et al,, 2010: 134):

Efficiency = Output / Input

T

im ]
Herein; x>0 parameter indicates i inputs used by j DMUs and yrj>0 parameter denotes r
outputs used by j DMUs. Reference variables for this equation meeting maximization
condition are shown as vik and urx meaning the weights given by k decision making units
for i inputs and r outputs.
The constraint obtaining the efficiency not to be counted as more than 100 % when
reference weights of k organizational decision making units are also used by other
decision making units is indicated as;

n .
ﬁ <1, u =20vi=20
Hereinjand k = 1,............ ,nh

The businesses to be evaluated by DEA must have the same input-output sets in order to
acquire reasonable results (Yolalan, 1993: 65 in Ozcan, 2005: 25).

Data Envelopment Analysis (DEA) is a subject to study related to operations research,
management and econometrics indicating the efficiency of activities in both production
and services sectors (Wei, 2001).

The greatest number possible to be able to represent the amount of inputs and outputs
are to be preferred to maximize decomposition ability of DEA and while there exist m
inputs and p outputs, the number of DMUs evaluated should be at least (m+p+1) or
2.(m+p) in terms of the significance of the study (Boussofiane et al., 1991: 7-8 in Ozcan,
2005: 69).

Malmquist Index abbreviation for “Malmquist Total Factor Productivity Index” is used to
measure the changes in total factor productivity and its components as Efficiency Change,
Technical Efficiency Change, Scale Efficiency Change and Pure Efficiency Change, in time.
The Malmquist Index value is comprehended to be the change in total factor productivity

so that efficieny increases when the mentioned values excess 1.
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Malmquist Index is calculated as the multiplication of Efficiency Change and Technical
Efficiency Change (Karacabey, 2002: 191 aktaran Ozgiir, 2008: 252) while Efficiency
Change is occurred by multiplying Scale Efficiency and Pure Efficiency changes (Isik ve
Hassan, 2003: 302 in Cakir ve Pergin, 2012: 55).

4. Aim, Scope and Limitation of the Study

It is aimed to measure the financial efficiencies of the banks listed on Istanbul Stock
Exchange Banks Index (XBANK) in the period of 2010-2013 by using DEA over their
financial ratios.

Despite the existence of 16 banks listed on the mentioned index; 4 of them are excluded
from the study due to the fact that there are 2 participation banks and 2 investment banks
within the index. The excluded companies are as following; Albaraka Tiirk (ALBRK), Asya
Katilm Bankasi (ASYAB), Tirkiye Kalkinma Bankasi (KLNMA) and Tiirkiye Sinai
Kalkinma Bankas1 (TSKB). Hence, the rest 12 depositary banks analyzed in the study are
indicated in the table below:

Table 1: The Depositary Banks Analyzed in the Study

Code Company Code Company
AKBNK AKBANK ISCTR ISBANKASI
ALNTF ALTERNATIF BANK SKBNK SEKERBANK

: TURK EKONOMI

DENIZ DENIZBANK TEBNK

BANKASI

FINBN FINANSBANK TEKST TEKSTIL BANK
GARAN GARANTI BANKASI VAKBN VAKIFBANK
HALKB TURKIYE HALK BANKASI YKBNK YAPI ve KREDI BANKASI

Due to the fact that input variables are more likely to be controlled in the competitive
market, input orientated DEA models are mostly preferred for the similar studies;
however, output orientated DEA is suggested to be applied in the study since profitability
rates of the banks for long term are considered. Afterwards; input and output variables as
Liquid Adequacy, Capital Adequacy, Loan Ratio, Return on Assets, Return on Equities and
Management Effectiveness are selected in accordance with the decision of analysis to
compare the financial performances of the mentioned DMUs.

The input and output variables benefited in the study are indicated below in Table 2.
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Table 2: Input and Output Variables of the Study

Inputs Outputs
Liquid Adequacy Return on Assets - ROA
(Liquid Assets/Total Assets) (Net Profit of the Period/Total Assets)
Capital Adequacy Return on Equity - ROE
(Total Equities/Total Assets) (Net Profit of the Period/Total Equities)
Loan Ratio Management Effectiveness
(Total Loans/Total Deposits) (Interest Income/Total Assets)

According to the model, input and output variables determined; data of the depositary
banks analyzed are gathered from the official web site of Public Disclosure Platform

(wwwe.kap.gov.tr) via their balance sheets and income statement tables. Hence; the

mentioned ratios are calculated and ran in Banxia DEA Frontier Software Program
afterwards efficiency values belonged to each depositary bank are compared via DEAP 2.1
Program (Win4DEAP) to determine the improvements and decreases in terms of
efficiency.

Since Boussofiane et al. (1991: 7-8 in Ozcan, 2005: 69) declares that the number of DMUs
evaluated should be at least (m+p+1) or 2.(m+p) in terms of the significance of the study
while m inputs and p outputs exist, as a limitation of the study, both of the conditions are
met in the study.

5. Findings of the Analysis

Both CRS and VRS models are used in Banxia DEA Frontier Software Program while data
related to the study are employed; consequently, it is observed that there is not much
difference in the rates acquired. Thus; scale efficiency change is suggested to be
insignificant so merely CRS model is preferred in the study to indicate the results of
analysis. The efficiency values of the banks obtained via output orientated CRS model for

each of the years between 2010 and 2013 are indicated below, respectively.
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Table 3: Efficiency Values of the Banks in 2010

Decision Making Score Decision Making Score
Unit (DMU) Unit (DMU)
AKBNK 98,35% ISCTR 84,32%
ALNTF 100,00% SKBNK 74,07%
DENIZ 88,80% TEBNK 94,65%
FINBN 88,03% TEKST 67,11%
GARAN 87,58% VAKBN 81,40%
HALKB 100,00% YKBNK 99,45%

Efficiency values based on the financial performances of the banks analyzed in 2010 are
indicated in Table 3 by their scores and it is observed that only ALNTF and HALKB are
evaluated as efficient while the others have different efficiency values from 67% to 99%.
Even though the 10 banks need improvement; it is clear that their scores can not be
suggested to be very low in the year of 2010.

Table 4: Efficiency Values of the Banks in 2011

Decision Making Score Decision Making Score
Unit (DMU) Unit (DMU)
AKBNK 78,16% ISCTR 66,86%
ALNTF 100,00% SKBNK 100,00%
DENIZ 96,58% TEBNK 75,10%
FINBN 96,82% TEKST 80,90%
GARAN 80,77% VAKBN 78,64%
HALKB 100,00% YKBNK 85,50%

The efficiency values belonged to 2011 indicate that ALNTF, HALKB and SKBNK are

efficient while the remaining 9 banks’ performances are between 66% and 97%.
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Table 5: Efficiency Values of the Banks in 2012

Decision Making Score Decision Making Score
Unit (DMU) Unit (DMU)
AKBNK 66,69% ISCTR 66,68%
ALNTF 100,00% SKBNK 100,00%
DENIZ 82,85% TEBNK 77,92%
FINBN 84,35% TEKST 77,40%
GARAN 73,78% VAKBN 76,35%
HALKB 100,00% YKBNK 67,86%

According to the efficiency rates of 2012; ALNTF, HALKB and SKBNK are evaluated to be

efficient and the other banks analyzed have efficiency rates from 66% to 85%.

Table 6: Efficiency Values of the Banks in 2013

Decision Making Score Decision Making Score
Unit (DMU) Unit (DMU)
AKBNK 74,05% ISCTR 71,03%
ALNTF 100,00% SKBNK 100,00%
DENIZ 100,00% TEBNK 89,64%
FINBN 97,33% TEKST 86,62%
GARAN 78,23% VAKBN 88,72%
HALKB 100,00% YKBNK 100,00%

Table 6 indicates that while ALNTF, DENIZ, HALKB, SKBANK and YKBNK are efficient, the
performances of the others are calculated between 71% and 98% in 2013.

So; 2010 and 2013 are observed to be better than 2011 and 2012 for banks according to
their efficiency values in the period besides ALNTF and HALKB are evaluated to be
efficient in each year of the period while SKBNK is suggested to be inefficient only in 2010.
DENIZ and YKBNK are calculated as efficient banks merely in 2013 additionally AKBNK,
FINBNK, GARAN, ISCTR, TEBNK, TEKST and VAKBN need improvement during the 2010-
2013 period even though their performances deserve to be defined as fine.

Afterwards; efficiency values belonged to each of the DMUs are compared via DEAP 2.1

Program (Win4DEAP) to determine improvements and decreases. The results of
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Malmquist Index Summary based on Total Factor Productivity Change and its
components are shown in the tables below:

Table 7: Malmquist Index Summary 2011

Decision | Efficiency | Technical Pure Scale Total Factor
Making Change | Efficiency | Efficiency Efficiency Productivity
Unit Change Change Change Change

(DMU)

AKBNK 0.792 0.840 0.829 0.955 0.666
ALNTF 1.000 1.129 1.000 1.000 1.129
DENIZ 1.085 0.989 1.080 1.005 1.073
FINBN 1.099 0.908 1.000 1.099 0.998
GARAN 0.918 0.869 0.905 1.015 0.798
HALKB 1.000 0912 1.000 1.000 0912
ISCTR 0.793 0.942 0.710 1.117 0.747
SKBNK 1.349 0.995 1.270 1.062 1.343
TEBNK 1.056 1.277 1.000 1.056 1.348
TEKST 1.173 0.872 1.027 1.143 1.023
VAKBN 0.965 0.984 0.933 1.034 0.950
YKBNK 0.861 0.827 0.878 0.980 0.712
MEAN 0.996 0.955 0.960 1.037 0.951

All Malmquist index averages are geometric means.
According to Table 7; total factor productivity changes belonging to ALNTF, DENIZ,

SKBNK, TEBNK and TEKST exceed 1 so that the efficiency values of the 5 mentioned banks

are suggested to be improved.
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Table 8: Malmquist Index Summary 2012

Decision | Efficiency | Technical Pure Scale Total Factor
Making Change | Efficiency | Efficiency Efficiency Productivity
Unit Change Change Change Change
(DMU)
AKBNK 0.855 1.106 0.968 0.883 0.945
ALNTF 1.000 1.362 1.000 1.000 1.362
DENIZ 0.859 1.026 0.858 1.001 0.881
FINBN 0.872 1.142 0.997 0.875 0.996
GARAN 0916 1.031 0.940 0.975 0.945
HALKB 1.000 0.976 1.000 1.000 0.976
ISCTR 0.999 1.061 1.091 0.915 1.060
SKBNK 1.000 1.225 1.000 1.000 1.225
TEBNK 0.779 0.842 0.793 0.983 0.656
TEKST 0.982 1.290 0.949 1.035 1.266
VAKBN 1.017 1.092 0.994 1.024 1.111
YKBNK 0.793 1.012 0.873 0.908 0.802
MEAN 0.919 1.089 0.952 0.965 1.000

All Malmquist index averages are geometric means.

Rates in 2012 show that ALNTF, ISCTR, SKBNK, TEKST and VAKBN improve their
efficiency, then. According to cumulative average data of 2012; total factor productivity
is fixed, technical efficiency increase while the others decrease.

Table 9: Malmquist Index Summary 2013

Decision | Efficiency | Technical Pure Scale Total Factor
Making Change Efficiency Efficiency Efficiency Productivity
Unit Change Change Change Change
(DMU)

AKBNK 1.109 0.799 1.076 1.030 0.886
ALNTF 1.000 0.910 1.000 1.000 0.910
DENIZ 1.207 0.882 1.166 1.035 1.065
FINBN 1.154 0.716 1.003 1.150 0.826
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Decision | Efficiency | Technical Pure Scale Total Factor
Making Change Efficiency Efficiency Efficiency Productivity
Unit Change Change Change Change
(DMU)
GARAN 1.060 0.823 1.052 1.008 0.872
HALKB 1.000 0.895 1.000 1.000 0.895
ISCTR 1.064 0.819 1.065 0.999 0.871
SKBNK 1.000 0.743 1.000 1.000 0.743
TEBNK 1.158 0.730 1.153 1.004 0.845
TEKST 1.119 0.655 1.208 0.926 0.733
VAKBN 1.109 0.779 1.124 0.987 0.864
YKBNK 1.473 0.820 1.304 1.129 1.208
MEAN 1.115 0.794 1.092 1.021 0.885

All Malmquist index averages are geometric means.

According to Table 9; merely DENIZ and YKBNK have improvement in total factor
productivity. ALNTF and HALKB have decrease due to the decline in technical efficiency
change. The cumulative average data of 2013 illustrate that total factor productivity
decrease because of the change in technical efficiency even though pure efficiency and
scale efficiency arise.

As it is indicated below in Table 10; total factor productivity decrease year by year except
2012 meaning that the mentioned rate is the same both in 2011 and 2012.

Table 10: Malmquist Index Summary of Annual Averages

Year Efficiency Technical Pure Scale Total Factor
Change Efficiency Efficiency Efficiency Productivity
Change Change Change Change
2011 0.996 0.955 0.960 1.037 0.951
2012 0.919 1.089 0.952 0.965 1.000
2013 1.115 0.794 1.092 1.021 0.885
MEAN 1.007 0.938 0.999 1.007 0.944

Finally; Malmquist Index Summary of each bank’s means is indicated below:
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Table 11: Malmquist Index Summary of DMU Means

Decision | Efficiency Technical Pure Scale Total Factor

Making Change Efficiency Efficiency Efficiency Productivity
Unit Change Change Change Change

(DMU)

AKBNK 0.909 0.905 0.952 0.954 0.823
ALNTF 1.000 1.119 1.000 1.000 1.119
DENIZ 1.040 0.964 1.026 1.013 1.002
FINBN 1.034 0.905 1.000 1.034 0.936
GARAN 0.963 0.903 0.964 0.999 0.870
HALKB 1.000 0.927 1.000 1.000 0.927
ISCTR 0.944 0.936 0.938 1.007 0.884
SKBNK 1.105 0.967 1.083 1.020 1.069
TEBNK 0.984 0.922 0.971 1.014 0.907
TEKST 1.089 0.903 1.056 1.031 0.983
VAKBN 1.029 0.943 1.014 1.015 0.970
YKBNK 1.002 0.882 1.000 1.002 0.883
MEAN 1.007 0.938 0.999 1.007 0.944

According to Table 11; ALNTF, DENIZ and SKBNK have decrease in total factor
productivity in the 4-year period that most of the efficiency declines are results of
technical efficiency changes.

6.Results and Conclusion

In the study; 12 depositary banks listed on Istanbul Stock Exchange Banks Index (BIST
XBANK) are evaluated through their financial performances via DEA over financial ratios
to compare themselves in 2010-2013 period.

Based on the results of DEA; ALNTF and HALKB are evaluated as efficientin 2010 while
ALNTF, HALKB and SKBNK are suggested to be efficient in 2011. According to the results
acquired; ALNTF, HALKB, SKBNK and ALNTF, DENIZ, HALKB, SKBANK, YKBNK are
calculated as the efficient banks in the years of 2012 and 2013, respectively.
Consequently; ALNTF and HALKB are the efficient banks in each of the years besides

SKBNK is efficient in three years of the mentioned period. In respect of the analysis held;
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most of the banks need improvement even though their performances deserve to be
defined as fine.
Afterwards; efficiency values belonged to each of the banks are compared to determine
improvements and decreases via Malmquist Index. According to their total factor
productivity changes; ALNTF, DENIZ, SKBNK, TEBNK, TEKST improve their efficiency in
2011 and ALNTF, ISCTR, SKBNK, TEKST, VAKBN have better efficiency in 2012 comparing
to the previous year. Finally in 2013; only DENIZ and YKBNK have improvement in total
factor productivity so that the others decrease related to efficiency compared to 2012. In
conclusion; ALNTF, DENIZ, ISCTR, SKBNK, TEBNK, TEKST, VAKBN and YKBNK have better
efficiency rates in different years of the mentioned period even if non of them are able to
improve efficiency rates in each of the following years.

The results illustrate that depositary banks listed on Istanbul Stock Exchange Banks Index

can be suggested to be efficient as well in the period between the years of 2010 and 2013

according to the analyses held via DEA and Malmquist Index. For the following studies;

the comparision of financial efficiency of the banks examined can be made with their
share earnings, corporate governance ratings or foreign shares (if available).
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Ozet

Bu ¢alismanin amaci, Usak ilindeki borsa yatirimcilarinin profilinin belirlenmesi,
yatirimcilarin kararlarini etkileyen demografik ve sosyo-ekonomik faktorlerin
ortaya konulmasi ve yatirimcilarin yatirnm kararlarinda rasyonel olup
olmadiklarinin tespit edilmesidir.

Bu amaglara uygun veri elde etmek icin borsa yatirimcilar ile anket ¢alismasi
yapimistir. Elde edilen veriler SPSS 18 paket programinda tek yonlii anova testiile
analiz edilmistir.

Calismaya gore; Usakli borsa yatirimcilarinin Tiirkiye’deki borsa yatirimcilarinin
genel profiline ¢ok yakin bir profile sahip olduklari ortaya cikarilmistir.
Yatirimcilar, 6zellikle borsa yatirimi konularinda fazla bilgiye sahip olmadiklar:
icin rasyonel bir yatirimci gibi hareket edememektedir. Ayrica; yas, cinsiyet,
meslek, egitim durumu, aile niifusu ve gelir gibi demografik ve sosyo-ekonomik
faktorlerin yatirim kararlarini etkiledigi tespit edilmistir.

Elde edilen bulgularin, borsa yatirimlar: konusunda ¢ok gerilerde kalmis olan Usak
flinin, yatinma sayisinin ve islem hacminin artinlmasi ve daha dogru yatirnm
kararlarinin alinmasi konusunda yetkili mercilere yardimc olabilecegi
diistintilmektedir.

Keywords
Investor Profile, Stock,

Stock Investor, Portfolio
Management.

Jel Classification
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Abstract

The purposes of this study are; to find out the profiles of stock investors in Usak
city, to determine the demographic and socio-economic factors which are affecting
investors decision and to find out whether the investors behave rationally or not
in their investment decisions.

In order to get data for these purposes, the questionnaire is applied to stock
investors. Then, obtained data were analyzed with one way anova test by using
SPSS.18 statistical package program.

According to results of the study; stock investors in Usak have similar
characteristics with the overall stock investors in Turkey. Investors in Usak can’t
behave rationally as they don’t have enough information on investment in stock
exchange. Moreover, it is revealed that demographic and socio-economic factors
such as age, gender, occupation, education level, family population and income,
influenced the decisions of stock investment.

Itis suggested that the findings of the study may support policy makers to increase
the quantity of investors and their trading volume through to take better decisions
in Usak which is not known as a major province about the issue.
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1.Giris

Hisse senedi borsalari en riskli piyasalardan biridir. Bu nedenle, bu piyasalarda yatirim
yapilirken dikkatli davranilmali ve rasyonel bir sekilde hareket edilmelidir. Aksi halde,
telafi edilemez zararlarla kars: karsiya kalmak mimkiindir. Hisse senedi borsalarinda
yatirimcl profili ve davranislari, borsadaki fiyat hareketlerinin analiz edilmesinde biiyiik
onem tasimaktadir. Clinkli borsadaki yatirimcilarin tecriibe, bilgi veya beceri diizeyi
arttikea, o borsadaki isleyisin ve fiyat olusumunun daha etkin olabilecegi diisiiniiliir.
Borsa yatirimlarinda, yatirimcilarin bir¢ok faktorii dikkatte almalari ve 6zellikle bilimsel
yontemlerden faydalanmalari gerekir. Bunun i¢in, yatirimcilarin ciddi bir bilgi birikimine
ve deneyime sahip olmalar: gerekir. Aksi halde, hisse senedi yatirimlarinin gerektirdigi
kapsamli analizleri yapabilmek miimkiin olamamaktadir. Bu analizlerin yapilabilmesi
icin, temel finans bilgisinin yani sira; temel analiz, teknik analiz ve portfoy yaklasimlari
konusunda bilgi sahibi olunmasi gerekir.

Tiirkiye’de borsa yatirimcilarinin genel profili incelendiginde, bireysel yatirimcilarin
agirlikli oldugu goze c¢arpmaktadir. Yani, yatirimcilar, birikimlerini profesyonel
kuruluslara yoneltmek yerine, bu birikimleri kendileri yonetmeye calismaktadirlar.
Boylece bireysel yatirimcilar, yeterli bilgi birikimine sahip olmadiklari i¢in, biiytik bir risk
altinda kalmaktadirlar.

Bu calismanin amaci, Ege Bolgesi'nin Usak ilinin borsa yatirimcilarinin profilinin
belirlenmesi, bu yatirimcilarin borsa yatirim kararlarimi etkileyen faktorlerin ortaya
konulmasi ve bir takim finansal bilgilere sahip olup olmadigini tespit ederek rasyonel
davranip davranmadigini tespit etmektir.

Bu amagla, oncelikle, Tiirkiye’de borsa yatirimcilarinin genel bir profili lizerinde
durulmus daha sonra borsa yatirimlarinda kullanilan analiz yontemleri ve portfoy
yaklasimlari anlatilmis ve bir borsa yatirimcisinda olmasi gereken temel 6zellikler ortaya
konulmustur. Calismanin son boéliimiinde ise, Usak ilindeki borsa yatirimcilarinin
profilinin ve bu yatirnmclarin borsa yatirnm kararlarini etkileyen faktorlerin
belirlenmesine yonelik olarak yapilan anket sonuglar1 ortaya konulmus, c¢esitli
istatistiksel yontemler kullanilarak yapilan analizler yorumlanmistir. Calismanin sonug
boliimiinde de elde edilen bulgular genel olarak degerlendirilmistir.

2.Tiirkiye’de Borsa Yatirnmcilarinin Genel Bir Profili

Merkezi Kayit Kurulusu’'nun (MKK) Aralik-2014 d6onemine ait genel borsa yatirimci profili
raporlarina gore (https://portal.mkk.com.tr), Tirkiye’de 1.065.473'ii gercek Kkisi
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yatirimct olmak iizere, toplam 1.075.368 borsa yatirimcisi bulunmaktadir. Bu
yatirimcilarin % 99,1'i yerli yatirimci, % 0,90’i ise, yabanci yatirimcilardan olusmaktadir.
Ancak, azinlik olan yabanci yatirimcilar toplam portféytiin yaklasik olarak % 64’iine, yerli
yatirimcilar ise, toplam portfoyiin sadece % 36’sina sahiptirler. Yillar itibariyle Diinyada
ve Tirkiye’de yasanan dalgalanmalara ragmen yukaridaki oranlarda ¢ok biiyiik
degisikliklerin olmadig1 gorinmiistiir.

Verilere gore yatirimcilarin yaklasik olarak %4,7’si 0-29 yas araliginda, % 51,1’i 30-49
yas araliginda, % 24,1’i 50-59 yas araliginda, %20,1’i 60 yas lzerindedir. Gorildiugi gibi,
tilkemizde borsa yatirimcilarinin yarisindan fazlasi orta yas grubunda yer almaktadir.
Yatirimcilarin %51,92’si istanbul, Ankara ve Izmir’de faaliyet gosterirken, geriye kalan
yatirimcilar diger 78 ilde faaliyet gostermektedir. Bu verilerden anlasilacag tizere, li¢
biiytik ilin borsa yatirimcilari agisindan ¢ok biiyiik bir 6nemi bulunmaktadir.

Merkezi Kayit Kurulusu’'nun (giincel bakiyeleri arasinda olmadigi icin) 2013 sonu
verilerine gore, ilkemizdeki borsa yatirimcilarinin %74’ erkek yatirimcilardan, %26’si
ise, bayan yatirimcilardan olusmaktadir. Yine MKK'nin 2013 verilerine gore erkek
yatirimcilar toplam portfoy degerinin yaklasik %78’sini elinde bulundururken, bayan
yatirimcilar ise, %22’sini ellerinde bulundurmaktadirlar.

3.Borsa Yatirimlarinda Kullanilan Analiz Yontemleri ve Portfoy Yonetimi

Yatirim yapmak isteyen tasarruf sahibi yatirimcilarin hangi hisse senetlerine yatirim
yapacaklari, ne zaman alip satacaklar1 konularinda kendilerine yardimci olabilecek
yontemler vardir. Bunlar temel analiz ve teknik analiz yontemleridir.

3.1.Temel Analiz

Temel analiz, firmanin halka agiklanan finansal tablolarindan ve finansal yansimasi
olabilecek bilgilerinden yararlanilarak bir firmanin arastirilmasidir (Korkmaz ve Ceylan,
2010, s. 287). Temel menkul kiymet analizinin amaci bir hisse senedinin “gerc¢ek”
(intrinsic) degerinin saptanmasidir. Bu, bir anlamda isletmenin “isleyen girisim degeri”
nin hesaplanmasi demektir. Girisim degeri, o isletmenin varliklarindan gelecekte
saglanmasi beklenen gelir akiglarinin simdiki degerine esittir (Bek¢ioglu, 1983, s. 114).
Temel analizin sonucunda hesaplanan deger, piyasa degerinden ¢ok ise, hisse senedi satin
alinir; hesaplanan deger, piyasa degerinden az ise hisse senedi satin alinmaz ya da elde
tutuluyorsa satilir (Coskun, 2010, s. 294).

Temel analiz ¢ok kapsamli bir c¢alismay1 gerektirir, bu nedenle temel analizin

yapilabilmesi icin sirayla global ekonominin analizi, milli ekonominin analizi, sektoriin
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analizi, firmanin analizi asamalarin gercgeklestirilmesi gerekir (Bolak, 2001, s.188;
Korkmaz ve Ceylan, 2010, s.288; Bekcioglu, 1983, ss. 123-124, Ozcam, 1996, ss. 9-11)
3.2. Teknik Analiz

Teknik analiz temel menkul kiymet analizine bir alternatif olarak gelistirilmistir. Bu
nedenle, teknik analistler, ¢ok iyi bir bicimde yapilmis olan temel analizi daha tatmin edici
bir sonu¢ saglayamama ihtimali bulundugunu iddia etmektedirler (Bek¢ioglu, 1983, s.
321). Piyasada fiyat egilimlerinin olusmasini etkileyen bir¢ok unsur bulunmaktadir.
Teknik analiz yontemi, fiyat egilimlerini incelerken, bu unsurlarin nedenleriyle degil,
sonuglariyla ilgilenmektedir (Korkmaz ve Ceylan, 2010, s. 301). Teknik analizin temel
hipotezi, ge¢misin tekrarlanma egilimi tasidigidir. Bagka bir deyisle, hisse senetlerinin
fiyatlarini, gegmisteki davranislarina bakarak 6ngérmek miimkiindiir. Bunun igin teknik
analiz, cesitli grafik sekillerini kullanmaktadir (Parasiz, 2012, s. 109). Buradan
anlasilacag lizere, temel analiz hangi menkul kiymetin, teknik analiz ise ne zaman alinip
satilacagina karar vermede kullanilir (Ceylan ve Korkmaz, 2004, s. 253).

Modern teknik analizin atasi olarak nitelendirilen Charles Dow’un The Wall Street Journal
gazetesinde 1900-1902 yillar1 arasinda yayinlanan makalelerinden derlenerek ortaya
cikarilan Dow Teorisi, teknik analiz metotlarinin en eskisi ve hakkinda en ¢ok arastirma
yayini yapilmis olanidir (Karan, 2013, s.523).

Teknik analizin yapilmasi asamasinda kullanilan arag, fiyat grafikleridir. Teknik analizde
bir¢ok grafik tiirii bulunmasina ragmen bunlarin baslicalar1 arasinda; ¢ubuk grafik, cizgi
grafik, mum grafigi ve nokta sekil grafikleri gelmektedir. Bu grafikler tizerinde teknik
analiz yapilirken yararlanilacak teknikler ise; destek ve diren¢ noktasi analizi, trend
analizi, formasyon analizi ve indikator (osilator) analizi, Fibonacci sayilar1 ve Elliot'un
dalga teorisidir.

3.3. Portféy Kavrami ve Portfoy Cesitlendirilmesi ile ilgili Yaklagimlar

Portfoy, varliklarin bir bilesimi olarak tarif edilebilir. Ancak, bazen portfoy tek bir
varliktan olusabilir. Yatirimcr servetini belli oranlarda degisik varliklara yatirarak
cesitlendirir ve bir portfoy olusturur (Levy, 1996, s.219). Civan’a gore portfoy, “ agirlikli
olarak hisse senedi, tahvil gibi menkul kiymetler ve tiirev triinler gibi ¢esitli menkul
kiymetlerden olusan, belirli bir kisi veya grubun elinde bulunan finansal kiymetlerdir”
olarak tanimlanir (Civan, 2010, s.297).

Degisik menkul kiymetler veya yatirim araglarindan, ¢ok sayida portfoy olusturulabilir.

Olusturulan portféylerin cesidi ve 6zellikleri, yatirimcinin risk alma arzusuna baghdir.
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Portfoy cesitlendirmesi ile ilgili yaklasimlar geleneksel ve modern portfoy yaklasimlari
olmak tizere ikiye ayrilir (Kaderli, 2001, s.7).

3.3.1. Geleneksel Portfoy Yaklasimi

Geleneksel portfoy yaklasimina gore risk, kalitatif (nitel) bir degiskendir ve gercek
portfoy sezgiye dayali olarak olusturulur. Geleneksel yaklasimin amaci, yatirimcinin
saglayacag1 faydayi en list diizeye cikarmaktir. Yani, herhangi bir tiiketicinin nasil
maksimum fayda saglayacak mal ve hizmetleri sectigi varsayilirsa, yatirimcinin da ayni
sekilde risk ve getiri ile ilgili fayda tercihlerini maksimize edecek bir portfoyii sectigi
kabul edilmektedir. Baska bir ifade ile, ortaya c¢ikan risk diizeyine gore yatirimci
belirlemis oldugu faydayr maksimize etmeye calismaktadir (Kaderli ve Yesildag, 2013,
s.19).

Portfoyl olusturan menkul kiymetlerin getirileri farkli yonlerde hareket edeceginden,
portfoytin riski tek bir menkul kiymetin riskinden daha diisiik olacaktir. Buna gore,
geleneksel portfoy teorisi, portfoy icindeki menkul kiymet sayisinin arttirilmasi ilkesine
dayanir. Bu yaklasim, “biitin yumurtalar1 ayni sepete koymamak” seklinde de
tanimlanabilir (Ceylan ve Korkmaz, 1998, s.124). Buna paralel olarak, geleneksel portfoy
yaklasimina gore, farkli endiistri gruplarindan isletmelerin menkul kiymetlerinden
olusan bir ¢esitlendirmeye gidilmesinin olumlu bir etki yapacagi varsayilmaktadir (Civan,
2010, 5.298).

3.3.2. Modern Portfoy Yaklasimi

Geleneksel portfoy yaklasimina gore, portféye ne kadar ¢ok menkul kiymet alinmissa,
cesitlendirme o kadar iyi yapilmis demektir. Dolayisiyla, bu yaklasimda portfoy riskinin
azaltilabilmesi i¢in portfoye alinan menkul kiymet sayisinin artirilmasi yeterlidir (Kaderli
ve Yesildag, 2013, s.19).

Modern portfoy yaklasiminda, yalmizca portfdy cesitlendirilmesi yapilarak riski
azaltmanin ¢ok gii¢ oldugu, ¢iinkii portféyde yer alan menkul kiymetlerin ayni veya ters
yonde hareket ettikleri ileri siiriilmektedir (Ceylan ve Korkmaz, 1998, s.143).

Harry Markowitz, yayinladig1 “Portféy Secimi” adli makalesinde menkul kiymetlerin
getirileri arasindaki iliskileri géz oniinde bulundurarak portféyde yer alan menkul
kiymetlerin belirli bir risk seviyesinde miimkiin olan maksimum getiriyi veya belirli bir
getiri seviyesinde miimkiin olan minimum riskin nasil saglanabilecegini arastirmis ve

boylece modern portféy yaklasiminin énciisii olmustur (Markowitz, 1952). Markowitz’e
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gore modern portfoy yaklasimini geleneksel portfoy yaklasimindan ayiran 6zellikleri su
sekilde siralanabilir (Ceylan ve Korkmaz, 1998, ss.145-146):

e Portfdy secimi kavrami, menkul kiymet seciminden daha genis ve farkhidir. Iyi
bir portfdy, iyi hisse senetleri ve tahvillerden olusan bir menkul kiymet toplulugu degildir.
Ciinkii belli amaglar dogrultusunda ve belli tekniklerle portféye alinan hisse senetlerinin
tek tek ele alinarak, 6zelliklerinin ve farkliliklarinin iyice arastirilmasi gerekir.

e Portfoy ile ilgili analizlerin iki boyutu bulunmaktadir: Bunlardan birincisi,
menkul kiymetlere yatirim yapan yatirimci, digeri ise, portféyi olusturan finansal
varliklardir. Portfoy analizi yaparken, 6ncelikle yatirimcilarin beklentilerinin géz éniinde
bulundurulmasi gerekir.

e Portfoy analizi yapmak i¢in, 6ncelikle menkul kiymetler hakkinda gerekli olan
bilgilerin toplanmasi gerekir. Bunun i¢in, menkul kiymetlerin ait oldugu isletme ile ilgili
bilgiler toplanmali ve daha sonra her bir menkul kiymetin gegmis donemlerde gostermis
oldugu performans arastirilarak, bu menkul kiymetlerin gelecegiyle ilgili beklentileri
ortaya konulmahdir. Eger, portfoy analizi girdisi olarak menkul kiymetin ge¢mis
yillardaki performansi ile ilgili veriler kullanilirsa, sonug¢ ge¢mis yillarin iyilestirilmis bir
tekrar1 olacaktir. Portfoy analizinin girdisi, gelecek ile beklentiler ise, sonug¢ beklentiler
dogrultusunda degisecektir.

4. Borsa Yatirnmlarinda Kullanilan Analiz Yontemleri ve Portfoy Yaklasimlari
Cergevesinde Rasyonel Bir Borsa Yatirnmcasinda Olmasi Gereken Ozellikler
Rasyonel hisse senedi yatirimcisi, asir1 riskten kagan ve akilct davranan borsa
yatirimcisidir. Boyle bir borsa yatirimcisi her seyden Once borsaya sadece kendi
birikimlerini koyan bir yatirimci olmalidir. Borsada tasarruf edilen degerler disinda
vadesi olan bir para konuldugunda zarar etme olasilig1 diger durumlara gore artmaktadir.
Ciinkii yatirilan bu paraya her zaman ihtiya¢ duyulma olasiligi vardir ve bu paraya ihtiyag
duyuldugunda borsa arzu edilen performansi géstermeyebilir.

Rasyonel bir borsa yatirimcisin temel bir finans ve analiz yontemleri bilgisine sahip
olmasi gerekmektedir. Yani yatirimci, temel ve teknik analiz yontemlerini asgari diizeyde
de olsa bilmelidir. Bir borsa yatirimcisinin temel analiz kapsaminda ekonomiyi, sektorti,
firmalar1 ve o firmalara ait hisse senetlerini analiz edebilmesi gerekir. Teknik analiz
kapsaminda ise yatirimci, hisse senetlerinin fiyat grafiklerini cesitli teknik analiz

araclariyla belirli yargiya varabilecek diizeyde analize tabi tutabilmelidir.

83



Journal of Accounting, Finance and Auditing Studies 1/2 (2015) 78-102

Bunun yani sira borsa yatirimcilari, eger riski dagitmak istiyorlarsa, tek bir hisse senedine
yatirim yapmaktan ziyade birden ¢ok hisse senedi ya da menkul kiymete yatirim yapmali
yani, portfoy olusturmalidirlar. Rasyonalite, boyle bir yatirnmci davranisini
gerektirmektedir (Akbulut ve Kaderli, 2009, s.214).

Borsa yatirimcilar1 portfoy olustururken portfdy yaklasimlarina hakim olmalidirlar.
Bilindigi tizere bu yaklasimlar, geleneksel ve modern portfdy yaklagimlaridir. Geleneksel
portféy yaklasimini benimseyen bir borsa yatirimcisi, yatirimlarinda risk ve getiri
faktorlerini belirlerken kisisel 6zelliklerini ve portféy amaglarini makul bir bigimde
ortiistiirerek ortaya koymali ve istedigi risk dilizeyinde bir portfoyi nitel olarak
olusturabilmelidir. Bunu gergeklestirebilmek icin ¢esitlendirme stratejilerine de hakim
olmalidir. Portfoy olustururken modern yaklasimi kullanan bir yatirimci ise, tamamen
hisse senetlerinin risk ve getirilerine iliskin nicel verileri ge¢mise dayal olarak ortaya
koyabilmeli ve modern portfdy yaklagiminin gerektirdigi matematiksel yontemlerle
portfoy olusturulabilmelidir.

5. Literatiir

Hisse senedi yatirimcilarinin profilleri ve yatirim karar almalarinda etkili olan demografik
ve sosyo-ekonomik faktorler iizerine farkli bolge ve farkli zamanlarda ¢ok sayida
akademik ¢alisma yapildig1 goriilmektedir.

Sanlwurfa ilindeki hisse senedi yatirimcilarinin profilini ve yatirim yapma siirecini
arastiran Akbulut ve Kaderli (2009), ¢calismalarinda hisse senedi yatirimcilarinin hisse
senedi borsalari ile ilgili carpici algilara sahip olduklarini ortaya ¢ikarmislardir. Akbulut
ve Kaderli'nin ¢alismasina gore (2009), egitim seviyesi diisiik olan kimseler borsayi
cogunlukla kumar yeri olarak goriirken, ytliksek egitimliler borsanin ¢ogunlukla yatirim
yeri oldugunu diistinmektedir. Yatirnmcilarin ¢ogu portfoy cesitlendirmesine gitmekte
ancak temel ve teknik analiz gibi bilimsel ydntemlere ilgi gostermemektedir.
Yatirimcilarin yas ve geliri arttikca portfoy biytklikleri artmaktadir. Akbulut ve
Kaderli'nin (2009) ¢alismasinda dikkat ¢eken bir nokta diger ¢alismalarin aksine yas
ilerledik¢e riskli yatirimlarin artmasidir. Yazarlar bunu bélgedeki insanlarin yatirim
yapmak icin gerekli olan tasarrufa ancak belirli bir yasa gelmeleri ile elde etmeleri olarak
aciklamaktadir. Kaderli ve Yesildag (2013) Aydin ilinde yaptiklari ¢alismada ilde bulunan
borsa yatirimcilarinin genel profilini ve borsa yatirimlar1 konusunda genel davranis
bicimlerini ortaya ¢ikarmaya calismislardir. Kaderli ve Yesildag (2013), Akbulut ve

Kaderli'nin (2009) c¢alismasina paralel bicimde yas arttikca yatirimcilarin riski diger
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yatirim araglarindan daha yiliksek olan hisse senedi yatirimlarinin artmakta oldugunu
ortaya koymaktadir. Kaderli ve Yesildag (2013) c¢alismalarinda ayrica, yatirimcilarin
portfoylerinde cesitlendirmeye gittiklerini, borsay1 kumardan ¢ok yatirim yapilacak bir
yer olarak algiladiklarini ve yatirimcilarin ¢ogunlugunun yaptiklari borsa yatirimlarindan
istedikleri getiriyi elde edemediklerine iliskin kanitlar géstermistir.

Glumis vd. (2013) Tiirk ve Azeri bireysel yatirimcilarinin yatirim kararlari tizerinde yas,
medeni durum, egitim diizeyi, gelir diizeyi ve cinsiyetin farkliliklara neden oldugunu
belirtmistir. Ornek olarak kadin yatirnmcilar riskten daha ¢ok kaginmakta ve daha ¢ok
gayrimenkul yatirimlarina yoénelmektedir. Buna karsilik erkekler ise hisse senedi
yatirimlarina daha ¢ok agirlik vermektedir. Glimiis vd.'ne (2013) gore egitim diizeyi
arttikca hisse senedi yatirimlari artmakta, evliler bekarlara gore portfoylerinde daha ¢ok
oranda ¢esitlendirme yapmaktadir.

Anbar ve Eker (2009) de bireysel yatirimcilarin yatirim kararlarini etkileyen risk
algilamalar1 lzerinde etkili olan demografik ve sosyo-ekonomik faktorleri
incelemislerdir. Yazarlar, Giimiis vd.” nin (2013) ¢alismalar ile oldukga benzer bulgular
elde etmislerdir. Calismaya gore, erkeklerin daha ¢ok riske girdiklerini ortaya
koyulmustur. Yatirimcilarin yasi arttik¢a risk alma diizeyi azalmakta, bekar yatirimcilar
evli olanlara gore riski daha ¢ok kabul etmektedir. Yiiksek gelirli, yiiksek egitimli, finansal
piyasa ve araglarla ilgili bilgisi fazla olanlar da daha ¢ok risk alabilmektedir. Kahyaoglu
(2011) da erkeklerin kadinlara gore riski daha ¢ok kabul ettiklerini ortaya koymaktadir.
Kahyaoglu (2011), bu durumu kadinlarin biyolojik farkliligina baglamaktadir. Sara¢ ve
Kahyaoglu (2011) da, ¢calismalarinda yukarida bahsedilen ¢alismalara paralel bicimde
kadinlarin erkeklere gore daha az riske girdiklerini ortaya koymaktadir. Ayrica egitim
diizeyi yliksek olanlarin diistik egitimlilere gore daha az riske girdikleri gézlenmistir. Bu
sonug¢ da Giimiis vd'nin (2013) sonuglari ile ¢celismektedir.

Demir vd. (2011) yatirimcilarin hisse senedi piyasalarini televizyon ve internet gibi
araclarla siklikla takip ettiklerini ve bu durumun da sik islem yapmaya neden oldugunu,
sik islem yapan yatirimcilarin da digerlerine gore daha ¢ok =zarar ettiklerini
gostermektedir. Demir vd. (2011) diger taraftan yatirimcilarin doértte {i¢liniin
yatirimlarinin vadesinin 3 ayin altinda tuttuklarini bunun da zararla sonuglandigini ifade
etmektedir. Yazarlara gore erkek yatirimcilar Anbar ve Eker (2009) ve Kahyaoglu'nun
(2011) ¢alismalarinda gosterildigi gibi daha ¢ok islem yapmakta, ¢cevrelerindeki gorsel ve

yazili yayin kuruluslarinin haberleri, arkadas tavsiyesi gibi nedenlerle siirii davranisi
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gostermektedir. Benzer bir sonug¢ Altay’in (2008) calismasinda da gozlemlenmektedir.
Altay (2008) IMKB'de 1997-2008 déneminde belirli zaman dilimleri disinda
yatirimcilarin stiri davranist 6zelligi sergiledigini ortaya ¢ikarmistir. Kahyaoglu'nun
(2011) calismasina benzer bigimde Karamustafa (2002) da yatirimcilarin kisa vadeli
spekiilatif kazan¢ pesinde olduklarini yoniinde bulgulara ulagmigtir. Oztiirkkal'in
calismasina (2013) gore, Anbar ve Eker (2009)'1n calismasina paralel olarak yasi biiytik
olan yatirimcilar daha az risk almakta, portfoy icinde ¢esitlendirmeye daha ¢cok 6nem
vermekte ve erkekler kadinlara gore daha ¢ok islem yapmaktadir. Barber ve Odean
(2001), Niessen-Ruenzi ve Ruenzi (2007) de erkeklerin kadinlara goére daha riskli
yatirimlara yoneldiklerini belirlemislerdir. Goetzmann ve Kumar (2008) ve Campell
(2006) yas olarak biiyiik, yliksek gelir grubunda ve egitimi yiiksek olanlarin portféy
cesitlendirmede daha basarili oldugunu belirlemistir.

Yatirimcilar ¢ogu zaman rasyonel karar ortamindan uzaklasmakta ve duygusal kararlar
verebilmektedir. Kahyaoglu ve Ulkii (2012), yatirimcilarin hisse senetlerinin gecmis fiyat
hareketlerine bakarak alim satim karar1 verdiklerini, bu konuda en yaygin uygulamanin
da son giin gerceklesen getirilerde goriildigiini belirlemislerdir.

Vijaya (2014), literatlir taramas1 biciminde yapmis oldugu c¢alismada yatirimcilarin
rasyonel karar veremediklerini, bununda piyasa trendlerinin ortaya ¢ikmasinda da etkili
oldugunu bildirmistir. Shafi de (2014) Vijiya (2014) gibi yaptig1 ¢ok uluslu literatir
taramasinda, yatirimcilarin ¢ogunlukla siiri davranisi gosterdikleri, asir1 tepkisel
davrandiklari, gecmis fiyat hareketlerine gore karar aldiklari, rasyonel karar almadiklari
vb. ortak bulgular1 gozler 6niine sermistir. Rani (2014) de, Shafi (2014) ve Vijiya
(2014)'nin sonuglariyla oértiisen sonuglari ortaya koymustur.

Lodhi (2014), finansal okuryazarlik, deneyim, muhasebe bilgilerinin kullanimi, mali tablo
analizinin kullanimi1 ve yatirimcilarin yasinin yatirim kararlari tizerindeki etkilerini
arastirmistir. Lodhi (2014) arastirmasinin sonucunda finansal okuryazarligin ve
muhasebe bilgilerinin bilgi asimetrisini azalttigini, yatirimcilarin hisse senedi gibi riskli
yatirimlara yoneldigini gostermektedir. Arastirmaya gore; yas ve deneyim ise, benzer
calismalar gibi riski daha diistik yatirimlar1 ortaya ¢ikarmaktadir. Obamuyi de (2013)
yatirimcilarin yas, cinsiyet, medeni durumlari ve egitim seviyeleri gibi sosyo-ekonomik
faktorleri yatirim tercihleri tizerinde etkili oldugunu dair literatiirle benzerlik gosteren
kanitlar elde etmis, ayrica gecmis hisse senedi fiyatlarinin alim satim kararlari tizerinde

etkili oldugunu belirlemistir.
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Ali ve Rehman (2013) ise, firmalara has 6zelliklerinin yatirimcilarin hisse senedi se¢imi
lzerindeki etkilerini arastirmislardir. Yazarlar, firmanin bilinirliginin, medyada
goriniirliigliniin, yonetimin yeteneklerinin, firmanin {irtin ve hizmetlerin bilinirliginin
yatirimcilarin alim satim kararlar iizerinde etkili oldugunu bulmuslardir. Obamuyi de
(2013) Ali ve Rehman (2013)'in firmalarla ilgili 6zelliklerinin yatirimci tizerindeki
etkilerine dair benzer bulgulara ulagmistir.

6. Materyal ve Yontem

Calismanin teorik kisminda, literatiirdeki yerli ve yabanci kaynaklar ile internet
kaynaklarindan yararlanilarak tilkemizde borsa yatirimcilarinin genel profili 6zet olarak
ortaya konulmus, bu yatirimcilarin borsa yatirimlarinda kullanabilecegi yaklasimlar
aciklanmis ve bu yaklasimlar cergevesinde borsa yatirimcilarinda bulunmasi gereken
ozellikler belirtilmistir.

Calismanin uygulama kisminda ise, Usak il merkezindeki borsa yatirimcilarinin profilinin
belirlenmesi ve bu ildeki yatirimcilarin borsa yatirim kararini etkileyen faktorlerin ortaya
konulmasi amaciyla 28 sorudan olusturulan bir anket formu hazirlanmis ve bu anket
formunda yer alan sorular Usak ilinde yatirim yapan, 122 hisse senedi yatirimcisina
yoneltilmistir. Calismada hedef kitle olarak, Usak ilinde borsa yatirimi yapan yatirimcilar
rastgele secilmistir. Bu konuda araci kuruluslardan faydalanilmistir. Anketler sadece il
merkezinde uygulanmistir bunun sebebi Usak iline ait ilgelerin az, kii¢iik olmasi ve araci
kurumlarin yer almamasidir.

Anket yontemi kullanilarak elde edilen bu veriler, bilgisayara aktarilmis ve SPSS paket
programi ile bazi istatiksel analizlere tabi tutulmus ve elde edilen sonuclar cizelgeler
halinde sunulmustur. Daha sonra, Usak ilinde borsa yatirimcilarinin hisse senetlerine
yatirim yapma siirecini etkileyen faktorleri tespit etmeye yonelik olarak olusturulan
hipotezin test edilmesi amaciyla tek yonlii anova testi yapilmistir. Calismaya yonelik
olarak belirlenen ana hipotez soyledir: Bagimsiz degisken olarak kabul edilen
yatirimcilarin farkli demografik ve ekonomik 6zellikleri arasinda yatirimcilarin hisse
senetlerine yatirim yapma siireciyle ilgili veriler acisindan anlaml bir fark vardir.

7. Arastirmanin Bulgular

Merkezi Kayit Kurulusu (MKK)'nin 2014 Aralik ay1 verilerine gore, bireysel yatirimcilarin
portfoy degerlerine gore ilk 10 sirada olan iller, (istanbul, Ankara, izmir, Bursa, Ordu,
Balikesir, Adana, Manisa, Kocaeli, Antalya) biitlin illerdeki toplam bireysel yatirimci

portfoyiiniin yaklasik % 91,93’linli teskil etmektedir. Geriye kalan 71 il ise, %8,07’sini

87



Journal of Accounting, Finance and Auditing Studies 1/2 (2015) 78-102

olusturmaktadir. Usak ili ilk 10 il icinde yer almamakla birlikte, portfoy degerine gore 36.
siradadir.

Usak ilinde aktif olarak borsa yatirimi yapanlarin ¢ok olmadigy, ildeki araci kurumlarin
sayisindan ve bu kurumlardaki bazi yetkililerle yapilan goriismelerden anlasiimaktadir.
Nitekim dort aylik anket donemi boyunca yapilan goézlemler de bunu dogrulamistir.
Dolayisiyla, hedef kitleyi olusturan borsa yatirimcilarina biiyiik 6l¢iide ulasilmistir.
Ulasilan yatirimcilar igerisinde hem portféy degeri ¢ok biiytik yatirimcilar (5.000 TL'nin
lizeri) hem de portfoy degeri kiiciik yatimcilar (0-5.000 TL arasi) yer almaktadir. Bu
sayede her iki yatirimci grubunun borsaya bakis a¢isinin yansitilmasi saglanmistir.
Yatirimcilara toplam 28 sorudan olusan bir anket formu yoneltilmis ve anket sorularinin
cevaplandirilmasi sirasinda onlarin teknik bilgiye olan hakimiyetleri de gézlenmistir. Bu
anket formundaki sorularin 6’s1 yatirimcinin demografik durumu, 4’ yatirimcinin
ekonomik durumu ile ilgili bilgileri, digerleri ise, yatirnmcinin borsada hisse senedine
yatirim stireci ile ilgili faktorleri sorgulamaya yonelik sorulardir.

Yatirimcinin demografik bilgilerini 6grenmek icin sorulan alti soru ve katilimcilarin
verdigi cevaplar Cizelge 1’de sunulmaktadir.

Cizelge 1: Ankete Katilan Yatirnmclarin Demografik Ozellikleri

Frekans % Frekans %
18-25 5 4,1 ilIkégretim 9 7,4
26-35 36 29,5 Lise 16 13,1
36-45 53 43,4| Egitim |OnLisans 10 8,2
Y
214655 20|  16,4| Durumu |Lisans 50| 41,0
56 ve daha fazla 8 6,6 Lisansusti 37 30,3
Toplam 122 100,0 Toplam 122 100,0
Frekans % Frekans %
Erkek 98 80,3 Evli 94 77,0
Medeni
Cinsiyet | Kadin 24 19,7 Bekar 28 23,0
Durum
Toplam 122 100,0 Toplam 122 100,0
Frekans % Frekans %
Memur 58 47,5 1 kisi 9 7,4
Isci 31 25,4 2-3 kisi 55 45,1
Ailedeki
Serbest Meslek 11 9,0 4-5 Kkisi 58 47,5
Meslek Niifus
Emekli 18 14,8
. Sayisi
Ogrenci 4 3,3 Toplam 122| 100,0
Toplam 122 100,0
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Cizelge 1 incelendiginde, ankette belirlenmis her yas grubundan yatirimcilarin oldugu
goriilmektedir. Ayrica, yatirimcilarin biiytik bir béliimii 35 yasindan biiytiktiir. Oranlarin,
Tiirkiye ortalamalariyla paralellik gosterdigi soylenebilir. Ankete katilan 122 yatirimcinin
biiytik bir cogunlugunun (%80,3) erkek katilimci oldugu goriilmektedir. Bu durumun da
Tiirkiye'deki genel profile uydugu ifade edilebilir. Ankete katilan 122 yatirimcinin 5 ayri
meslekten olustugu gorilmektedir. Yatirimcilarin yaklasik %48’i memurdur. Ankete
katilan 122 yatirimcinin farkli egitim diizeylerine sahip oldugu gortilmektedir. Bunlarin
arasinda %41 ile lisans diizeyinde egitime sahip yatirimcilarin sayisi en fazladir. Buna
karsin ilkogretim mezunu yatirimcilarin sayist en azdir. Ancak yatirimcilarin %70’ten
fazlasinin lisans ve lisansiistli egitime sahip olmasi olduk¢a dikkat gekicidir. Ankete
katilan 122 yatirnmcinin %77’sinin evli ve yatirimcilarin yaklasik olarak yarisinin 4-5
kisilik ntifuslu ailelerden olustugu gézlenmektedir. Yatirimcilarin énemli bir kismi da 2-3
kisilik ailelerden olusmaktadir.

Yatirimcinin demografik bilgilerini 6grenmeye yonelik olan sorulardan sonra
yatirimcinin ekonomik durumunu 6grenmeye yonelik dort soru ankette yer almistir.
Yatirimcinin ekonomik durumunu 6grenmeye yonelik olarak sorulan sorular ve bu

soruya katilimcilarin verdigi cevaplar Cizelge 2’de sunulmaktadir.

Cizelge 2: Ankete Katilan Yatirnmcalarin Ekonomik Ozellikleri

Frekans % Frekans| o

. 10-2000 31 254 _ 5o Evet 76 62,3
%], 2001-4000 60 49,2 g %T% Bazen 35 287
S [4001-6000 24|  197| 8 S ;%Haylr 1 90
6001+ 7 5,7 Toplam 122 100,0
2 | Toplam 122|  100,0 Frekans| %
Frekans| % 5 0-5.000 37| 303
| Ev 57 46,7 E 5.001-10.000 29| 238

§ % Arsa 2,5 ﬁ __ 10.001-20.000 16| 131
2 & | Tarla-Bahce 49| £ E |20.001+ 11| 90
& § Gayrimenkul Yok 46 377 % Soylemek istemiyor 18| 148
&3 & | Hepsine Sahibim 10 8,2 § Tasarruf yapmiyorum 11 9,0
Toplam 1220 100,0 e Toplam 122| 100,0

Cizelge 2 incelendiginde, ankete katilan yatirimcilarin yaklasik olarak yarisinin aylik geri
2.001-4.000 TL arasinda degismektedir. Geri kalan yatirimcilarin yarisi da bu gelirden
daha diistik geliri olan ve diger yarisi da daha yiiksek gelire sahip olan yatirimcilardan

olusmaktadir. Ankete katilan 122 yatirinmcinin yaklasik olarak % 47’si ev sahibidir.
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Gayrimenkulii olmayanlarin sayisinin da ¢ok fazla oldugu dikkati ¢ekmektedir. Ankete

katilan yatirimcilarin yaklasik olarak % 62’sinin diizenli, %29’unun diizensiz bir sekilde

tasarruf yaptiklari, ancak %9’'nun ise hi¢ tasarruf yapmadiklar1 goriilmektedir. Tasarruf

yapan yatirimcilarin biiylik bir boéliimiintin yilda 0 - 5.000 TL arasinda tasarruf

yapabildigi gorilmektedir. Bunun yaninda, yatirimcilarin ¢ok az bir kismi yiliksek

miktarlarda tasarruf yapabilmektedir.

Ankette yer alan sorulardan biiytik bir kismi yatirimcinin borsadaki durumunu ve yatirim

siirecini irdelemeye yonelik sorulardir. Bu sorular ve yatirimcilarin bu soruya verdikleri

cevaplar Cizelge 3-A’da sunulmaktadir.

Cizelge 3-A: Ankete Katilan Yatirnmcilarin Borsadaki Durumlari ve Yatirim

Siuirecini Etkileyen Faktorler

Frekans % Frekans %
Kag yildir 0-3 yil 36 29,5 | Borsa hisse 0-10 80 65,6
hisse 4-6 y1l 10 8,2 | senetlerine 11-20 21 17,2
senetlerine 7-9 yil 15 12,3 | yillik gelirin 21-50 9 7,4
yatirim 10 yil + 61 50,0 | yiizde kagi 50+ 12 9,8
yapiyorsunuz? | Toplam 122 100,0 | yatirihyor? Toplam 122 100,0
Yiiksek getiri 46 37,7 1-5000 53 43,4
Risk tercihi 20 16,4 5001-10.000 24 19,7
Ekonomiye 7 5,7 17 13,9
Hisse senedi katki Ortalama 10.001-20.000
yatirimina Ekonomiyi 24 19,7 | portfoy ) 17 13,9
yonelten takip biiyikliga (TL) | 20-001-50.000
sebepler Yatirimcilara 7 5,7 11 9,0
0zenmek 50.000 +
Diger 18 14,8 Toplam 122 100,0
Toplam 122 100,0 Hisse senedi Evet 52 41,8
Hisse Evet 35 28,7 atirm ile Kismen 58 46,7
senetlerine Hayir 87 71,3 flgili eterli Hayir 12 11,5
diizenli 122 | 1000 | phot 122 | 100,0
yatirim stiere
Toplam ulasabiliyor Toplam
yapiyor p ” p
usunuz? musunuz?
Giivensizlik 26 21,3 b Televizyon 9 7,4
Maddi 28 | 23,0 | Gevabmz : 60 | 492
nedenler evet Vey.?] Internet
f:hger cevabimz g 11Tk 12 9,8 bklinﬁeﬁerfe Hepsi 36 | 295
bu?ﬁ; 15€, Kisith zaman 13 10,7 hzngig Diger 5 4,1
nedenleri Diger 8 6,6 kaynaklardan Ulasamiyorum 12 9,8
}]3;;:11;110 35 28,7 ulasiyorsunuz? | Toplam 122 100,0
Toplam 122 100,0 Evet 21 17,2
1 aya kadar 13 10,7 Usak't Hayir 42 34,4
Yatirimlardaki | 1-12ay 36 29,5 kiiuma;rig Fikri vok 5 184
vade ne 1 yildan fazla 17 13,9 yeterli mi}; ¥ ,
kadar? Onemsiz 56 45,9 )
Toplam 122 100.0 Toplam 122 100,0

Cizelge 3-Aincelendiginde, yatirimcilarin yarisinin 10 y1l ve daha fazla borsayla ilgilendigi

gorilmektedir. Dikkat c¢ceken bir diger nokta da yatirimcilarin %29,50’sinin yeni
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yatirimcilar olmasidir. Yatirimcilarin gok biiytik bir kisminin yillik gelirlerinin sadece %0
ile %10 arasindaki kismini borsaya yatirdiklar: gériilmektedir. Yatirimcilarin ¢ogunlukla,
getirisinin yiiksek olmasi nedeniyle hisse senetlerine yatirim yaptiklar1 ortaya
cikmaktadir. Yatirimcilarin yaklasik olarak %20’si ise, ekonomiyi yakindan takip etmek
icin yatirim yapmaktadir. Yatirimcilarin yarisina yakin kismi 1 ile 5.000 TL arasinda bir
portfoy biyiikligiine sahip oldugu goriilmektedir. Yatirimcilarin ¢ok biiyiik bir
boliimiiniin borsaya diizenli yatirim yapmadiklari goériilmektedir, yatirimcilarin sadece %
29’u borsaya diizenli bir yatirinm yapmaktadir. Yatirimcilarin borsaya diizenli yatirim
yapmamalarinin baslica nedeninin maddi nedenler oldugu goriilmektedir. Ayrica borsaya
olan giivensizlik ile yeterli zamana sahip olamama nedenleri de yer alan nedenler
arasindadir. Yatirimcilarin %42’si ihtiya¢ duyduklari bilgiye ulasabildigini ifade etmistir.
Bunun yaninda yatirimcilarin ¢ok az bir kisminin bilgiye ulasamadigini ifade ettigi
gorilmektedir. Buradan yatirimcilarin bilgi konusunda ¢ok biiylik eksikliklerinin
olmadig1 ortaya ¢ikmaktadir. Yatirimcilarin yarisina yakin bir kisminin bilgilere internet
ortaminda ulastigl anlasilmaktadir. Bu durum borsa yatirimi i¢in internetin ¢ok énemli
bir etken oldugunu gostermektedir. Hisse senedi bir sermaye piyasasi aracidir ve
dolayisiyla yatirim vadesinin uzun tercih edilmesi gerekmektedir. Cizelge 3-A’ya gore bir
yildan fazla yatirim yapanlarin sayisi ¢ok az olmakla birlikte oran sadece %13,9’dur.
Bunun yaninda vadeyi dikkate almayanlarin sayisinin %45,9’la ¢ok yiiksek oldugu
soylenebilir. Usak’ta aracit kurum sayisinin yeterli olmadigini diisiinenlerin sayis1 %34,4
ile aract kurum sayisinin yeterli oldugunu diisiinenlerin iki katidir. Hisse senedi
yatirimcilarinin %48,4 ise bu konuda herhangi bir beyanda bulunmamistir. Bu bilgilere
dayanarak Usak’taki arac1 kurum sayisinin arttirilmasinin yatirimcilar agisindan daha iyi
olacagi soylenebilir.

Ankette yer alan yatirimcinin borsadaki durumunu ve yatirim siirecini irdelemeye
yonelik olan 18 sorunun ikinci kismini olusturan 8 sorusu ve yatirimcilarin bu soruya

verdikleri cevaplar Cizelge 3-B’de sunulmaktadir.
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Cizelge 3-B: Ankete Katilan Yatirnmcilarin Borsadaki Durumlari ve Yatirim

Siirecini Etkileyen Faktorler

Frekans % Frekans %
Evet 12 9,8 Kumar 19 15,6
Araci Hayir 33 27,0 Yatirim yeri 86 70,5
kurumlarda romen “—| Borsaya bakis ’
¢calisan 16 13,1 | agimz nedir? Bir fikrim yok 17 13,9
danisman
kadrolar Bir fikrim yok 61 50,0 Toplam 122 100,0
sizce yeterli Toplam Riski
midir? 122 100,0 Dagitmak 92 75,4
Daha ¢ok gelir
Tek hisse 9 74 coKe 13 10,7
Birden ¢ok
. . , . hisse senedi Kar pay1
Héslsgllslev?edl Birden (;Ok hisse 57 46,7 yatlrlmlnln 8 6;6
gesittle Degisiyor 56 45,9 | amacinedir? Diger 2 1,6
Tek hisse
Toplam 122 100,0 7 57
Hi di Temel analiz 12 9,8 Toplam 122 100,0
1se senedl " reknik analiz 10 8,2 Mevduat 33 27,0
yatirimi
yatirimi Temel ve teknik 27 22,1 Tahvil-Bono 7 57
iapa.rkenll Hisse senedi
angi analiz disindaki P
yontemini Kullanmiyorum 73 59,8 yatrm Déviz 10 8,2
kullaniyorsu 1 tercihleriniz Altin 41 33,6
nuz? Toplam 122 100,0 i
p nelerdir? Hepsi 24 19,7
Seans salonu 23 18,9 Diger 7 5,7
Hisse senedi | internet 71 58,2 Toplam 122 100,0
yatlrm}lellrllnd Her ikisi 28 23,0 | Hisse senedi Evet 39 32,0
a hangisini yat1r1m151.1;1.n(.ja Hayir 83 68,0
kullaniyorsu n beklediginiz
nuz? Toplam 122 100,0 getiriyi elde Toplam 122 100,0
edebildiniz mi?

Cizelge 3-B’ye gore, Usak’ta araci kurumlarda calisan danisman kadrolar sizce yeterli
midir? sorusuna evet diyen yatirimcilarin sayisi, hayir diyenlerin sayisindan ¢ok azdir.
Ancak goriis bildirmeyenlerin sayisi oldukga fazladir. Yatirimcilarin %71’i borsayi yatirim
yapma yeri olarak, %15,6’s1 kumar olarak gérmektedir. Geri kalan yatirimcilar bu konuda
bir fikirlerinin olmadigin1 sdylemislerdir. Yatirimcilarin yarisina yakini portfoylerine
birden ¢ok hisse senedi aldiklarini ifade etmistir. Yatirimcilarin sadece %?7’si tek bir hisse
senedine yatirim yapmaktadir. Buradan ankete katilan hisse senedi yatirimcilarinin
cogunun riskten korunmaya ¢alisan yatirimcilar oldugu sonucuna varilabilir. Ancak bunu
bilingli olarak yapmayanlarin sayisinin ¢ok oldugu soylenebilir. Birden ¢ok hisse alan
yatirimcilarin %75nin riski dagitmak amaciyla birden ¢ok hisse senedi yatirimi yaptigini
ortaya koymuslardir. Daha fazla gelir elde etmek i¢in birden ¢ok hisse senedi yatirimi
yapiyorum diyenlerin orani ise yaklasik olarak %11’dir. Yatirimcilarin yaklasik %60’ nin

hi¢bir analiz yontemini kullanmadan soylentilere gore yatirim yaptigir goriilmektedir.
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Yatirimcilarin yaklasik %40°’nin da “temel analiz, teknik analiz veya bunlarin her ikisini
uyguladig1 goriilmektedir. Yatirimcilarin biiyiik bir boéliimiintin hisse senedi disinda
mevduat ve altin yatirimi yaptigi da goriilmektedir. Bunun yaninda déviz yatiriminin da
onemli dlciide oldugu gorilmektedir. Yatirimcilarin ¢ok biiytik bir b6liimiinilin internet
lizerinden islem yaptig1 ortaya ¢ikmaktadir. Son olarak yatirimcilarin ¢ok biiytlik bir
kisminin (%68) borsadaki hisse senetlerinden bekledigi getiriyi elde edemedigi
gorilmektedir.

Calismada, bu noktadan sonra Usak ilinde borsa yatirimcilarinin hisse senetlerine yatirim
yapma siirecini etkileyen ekonomik ve demografik faktorleri tespit etmeye yonelik olarak
belirlenen temel hipotezin sinanmasi amaglanmistir. Calismada, bagimsiz degisken olarak
kabul edilen yatirnmcilarin farkli demografik ve ekonomik 6zellikleri arasinda,
yatirimcilarin hisse senetlerine yatirim yapma stireciyle ilgili veriler agisindan anlamli bir
fark olup olmadig1 tek yonlii anova testi yapilarak incelenmistir. Analizden o6nce
varyanslarin homojenligi testi uygulanmis ve sadece homojen olan varyanslara (anlam
diizeyi =0,05’ten biiytik olan) ait sonuclar Cizelge 4’te gosterilmistir.

Cizelge 4: Hipotez Varyanslarinin Homojenlik Testi Sonuglari

Degisken Yatirim Siirecini ilgilendiren veriler Levene Sd1 | Sd1 | Anlam
Istatistigi Diizeyi
Yas Hisse senedi yatirimlarinizi seans salonu 2,302 4 | 117 063

araciligiyla mi; yoksa internet araciligiyla
mi gerceklestiriyorsunuz?

Cinsiyet Hisse senedi yatirimu ile ilgili ihtiyag 218 11 120 642
duydugunuz tiim bilgilere ulasabiliyor
musunuz?

Meslek Ortalama portfoy biytikligiintiz nedir? 2,325 4 | 117 060

Egitim Hisse senedi yatirimu ile kag yi1ldan beri 2,337 4 | 117 059

Durumu ilgileniyorsunuz?

Aile Niifusu Hisse senedi disindaki yatirim 2,354 2 | 119 1099
tercihleriniz nelerdir?

Aylik Gelir Hisse senedi yatirimlarinda su ana kadar 1,912 3 | 118 131

yapmis oldugunuz alim satim
islemlerinizden beklediginiz getiriyi elde
edebildiniz mi?

Varyanslarin homojenlik testi sonucunda, homojen olan varyanslar alinmis ve sonrasinda
tek yonlii anova testi uygulanmistir. Buna gore tek yonlii anova test sonuclari Cizelge 5’te

gosterilmistir.
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izelge 5: Hipotezin Sinanmasina Yonelik Anova Test Sonuclari

Degisken Yatirim Siirecini ilgilendiren veriler P | Sonug
Yas Hisse senedi yatirimlarinizi seans salonu araciligiyla ,000 | Fark
mi; yoksa internet araciligiyla mi var
gerceklestiriyorsunuz?
Cinsiyet Hisse senedi yatirimi ile ilgili ihtiya¢ duydugunuz tiim | ,050 | Fark
bilgilere ulasabiliyor musunuz? var
Meslek Ortalama portfoy biiytikliigliniiz nedir? ,008 | Fark
var
Egitim Hisse senedi yatirimlari ile kag yildan beri ,046 | Fark
Durumu ilgileniyorsunuz? var
Aile Niifusu | Hisse senedi disindaki yatirim tercihleriniz nelerdir? ,037 | Fark
var
Aylik Gelir | Hisse senetlerinde su ana kadar yapmis oldugunuz ,021 | Fark
alim satim islemlerinizden beklediginiz getiriyi elde var
edebildiniz mi?

Hipotezin sinanmasina yonelik olarak yapilan anova test sonug¢larinin detaylarina iliskin
tablolar da eklerde yer almaktadir.

Cizelge 5’e gore asagidaki degerlendirmeler yapilabilmektedir:

e Farkli yas gruplarina mensup bireysel yatirimcilar arasinda yatirimlarini seans salonu
ile interneti kullanmalar1 agisindan anlamli bir fark oldugu ortaya ¢ikmistir. Buna gore,
bireysel yatirimcilarin yas araligi biliylidiikce seans salonunu kullanma oranlari
ylikselmektedir. Kiiciik yas araliklar1 daha ¢ok interneti tercih etmektedir.

Cinsiyetler arasinda bilgiye ulasma konusundan anlamli bir iliskinin var oldugu
gorilmektedir. Buna gore, erkekler bilgilere daha kolay bir sekilde ulasabilirken,
kadinlar borsa ile ilgili bilgilere daha az ulasmaktadir.

Farkli mesleklere sahip yatirimcilar arasinda ortalama portfoy biiytikliikleri agisindan
anlaml bir iligkinin var oldugu goriilmektedir. Analizlere gore, ortalama en biiyiik
portfoyden ortalama en kiiciik portfoye sahip olan meslek gruplari sirasiyla serbest
meslek, emekli, is¢i, memur ve 68renci seklinde siralanmaktadir.

Farkli egitim seviyelerine sahip yatirimcilar arasinda borsadaki tecriibeler agisindan
anlaml bir iligkinin var oldugu goriilmektedir. Analizlere gore, ortalama olarak 6n
lisans egitim seviyesine sahip olanlarin borsada daha eski olduklar1 yani yil olarak
diger egitim seviyelerine gore borsa ile daha uzun siiredir ilgilendikleri ortaya
cikmaktadir. Daha sonra deneyimlerine gore sirasiyla ilkokul, lise, lisans ve yiiksek

lisans egitim seviyesine sahip olanlar gelmektedir. Buradan 6zelliklede 6n lisanstan
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sonra egitim diizeyi yiikseldik¢e borsayla ilgilenilen yil sayisinin azaldig1 ortaya
cikmaktadir.

o Ailede farkl niifus sayilarina sahip yatirimcilar arasinda, hisse senedi disindaki yatirim
tercihleri agisindan anlaml bir iligkinin var oldugu gorilmektedir. Analizlere gore,
ortalama olarak aile niifus sayisi bir olan yatirimcilarin hisse senedi disinda daha ¢ok
altin yatirimi yaptiklari, aile niifus sayisi 2-3 olan yatirimcilarin daha ¢ok déviz yatirimi
yaptiklari, aile niifus sayisi 4-5 olan yatirimcilarin ise hem doviz hem de altin yatirimi
yaptiklar1 ortaya ¢ikmaktadir.

e Farkl aylik gelirlere sahip yatirimcilar arasinda, borsadan beklenen getirilerin elde
edilip edilmemesi agisindan anlamli bir iliskinin var oldugu gériilmektedir. Analizlere
gore, ortalama olarak 4.001-6.000 TL arasinda geliri olan yatirimcilarin borsadan
bekledikleri geliri elde ettikleri, buna karsin diger gelir gruplarinin ise bekledikleri
getiriyi elde edemedikleri ortaya ¢ikmaktadir.

8.Tartisma ve Sonug¢

Hisse senedi piyasalari en riskli piyasalardandir. Bu nedenle, bu tiir piyasalarda yatirim

yapacak yatirimcilarin dikkatli davranmalari ve rasyonel bir sekilde hareket etmeleri

gerekir. Bunun yaninda, hisse senedi piyasalarindaki rasyonel yatirimci sayisinin fazla
olmasi, o piyasalarin daha saglikli bir yapiya sahip olabilmesi i¢in oldukc¢a 6nemlidir.

Bu calismada, Usak il merkezinde yatirimci profili, borsada hisse senetlerine yatirim

yapma slirecinde bu yatirimcilari etkileyebilecek faktorler ve yatirimcilarin rasyonel olup

olmadiklari tespit edilmeye ¢alisilmistir.

Usak ilinin hem yatirimci sayisi hem de islem hacmi olarak borsaya yapmis oldugu katki

cok diisiiktiir. Bu durumun basta demografik ve ekonomik olmak {izere bir¢ok nedeninin

oldugu diisiiniilmektedir. Usak ilinde seans salonlarina gelen veya internet iizerinden
islem yapan 122 borsa yatirimcisi iizerinde gergeklestirilen bu ¢alismanin sonuglarina
gore, yatirnmcilarin biliyiik bir ¢ogunlugu orta yas grubunda erkek ve evli olan
yatirimcilardir. Bu durum Tirkiye’deki yatirimci profiline olduk¢a yakindir.

Yatirimcilarin biiyik bir boélimi iiniversite mezunudur ve ¢ekirdek aileye sahiptir.

Yatirimcilarin yaklasik olarak yarist memurdur. Ankete katilanlarin biiyiik bir kisminin

aylik geliri 4.000 TL ve altindadir. Ancak, bu yatirimcilarin biiytik béliimii tasarruf yapma

aliskanligina sahiptir. Ayrica, ev, arsa gibi gayrimenkullere sahip yatirimci sayisi
cogunluktadir. Borsa yatirimcilarinin biiyiik boliimiiniin borsayla en az 4 yildir

ilgilendikleri goriilmektedir. Bu yatirimcilar, genellikle gelirlerinin kiigik bir kismini

95



Journal of Accounting, Finance and Auditing Studies 1/2 (2015) 78-102

borsaya yonlendirmektedirler. Bu ildeki yatirimcilar, hisse senedi yatirimlarinda getiri ve
risk faktorlerine gore, dlizensiz ve kii¢iik portfoylere yatirim yapmaktadirlar. Portféylerin
kii¢lik olmasindaki etkenlerin maddi nedenler ve borsaya olan giivensizlik oldugu ankete
katilan yatirimcilarca ifade edilmistir.

Borsada yatirimla ile ilgili bilgilere rahatlikla ulasabildigi ve bunun igin 06zellikle
internetin kullandig1 ifade edilmistir. Bu yatirimcilarin ¢ogunlugu borsay1 bir kumar
olarak degil, yatirnm yapma yeri olarak géormektedir. Ancak anket sonuclarina gore,
yatirimcilarin vadeyi dikkate almadiklari ve yine 6nemli bir kisminin kisa vadede yatirim
yaptiklar1 goriilmektedir. Buna gore bu konuda yatirimcilarin verdigi cevaplarda celiski
oldugunu gostermektedir.

Yatirimcilar tek bir hisse senedi yatirimi yerine ¢esitlendirilmis portfoy olusturmayi
tercih etmekte ve bunu 6zellikle de riski dagitmak i¢in yaptiklarini ifade etmektedirler.
Ancak, yatirimcilarin %601 borsa yatirimlarinda bilimsel yo6ntemlerden ve
yaklasimlardan faydalanmamaktadir. Temel ve teknik analiz yontemlerini daha ¢ok
egitim seviyesi yiiksek, kiiciik bir yatirnmc grubu kullanmaktadir. Bu anlamda
yatirimcilar, geleneksel portfoy yaklasiminda belirtilen, yatirinm 6zelliklerine sahiptir.
Ayrica, egitimin bilingli yatirim yapma ile kurulan bu iliskisi literatiirdeki ¢alismalarla
uyumludur.

Usak’taki yatirimcilarin biiytik bir kismi, hisse senedi disinda daha ¢ok altin ve mevduata
yatirim yapmaktadirlar. Ayrica bu islemleri internet araciligiyla yapmakta, ancak bugiine
kadar borsa yatirimlarindan umduklar1 getiriyi elde edememislerdir. Bunun yaninda
Usak ilindeki aract kurum sayisinin ve bu kurumlarda ¢alisan danisman sayisinin az
oldugu sodylenebilir. Yatirnmcilarin yatirim konusunda sahip olduklar1 bilgi seviyesi
dikkate alindiginda, Usak ilindeki araci kurum ve danisman sayisinin artirilmasi gerekir.
Elde edilen bu yatinnma profili bilgileri, daha 6nce yapilan c¢alismalarla paralellik
gostermekle birlikte, aradan gegen zamana ve farkli konuma ragmen yatirimcilarin borsa
ile ilgili davranis bicimlerinin kolaylikla degismedigi anlasilmaktadir.

Bu calismada ayrica, borsada hisse senedi yatimcilarinin yatirim siirecini etkileyen
demografik ve sosyo-ekonomik faktorler arastirilmaya ¢alisilmistir. Buna iliskin olarak
yapilan anova analizi sonucunda; ankette yer alan yas, cinsiyet, meslek, egitim durumu,
aile niifusu ve aylik gelir gibi demografik ve sosyo-ekonomik faktoérlerde yatirim siireci

acisindan anlamli iligkiler bulunmustur.
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Birinci iligki yatirimcilarin yas diizeyi ile seans salonunu kullanma oranlari arasindadir.
Buna gore yas diizeyi azaldik¢a daha ¢ok internet tercih edilmekte ve dolayisiyla islemler
daha cok internet iizerinden gergeklestirilmektedir. ikinci iliski cinsiyet ile borsa
bilgilerine ulagsma arasinda ortaya ¢ikmistir. Buna gore, erkek yatirimcilar borsa ile ilgili
bilgilere kadinlardan daha kolay bir sekilde ulasmaktadir. Ugiincii iliski sahip olunan
meslek grubu ile portfoy buiyiikliikleri arasindadir. Buna gére memurlar ¢ogunlukta olsa
da, en biiyiik portfoylere serbest meslek sahiplerinin sahip oldugu goériilmektedir.
Doérdiincii iliski yatirimcilarin egitim seviyeleri ile borsadaki tecriibeler arasindadir. Buna
gore, ortalama olarak 6n lisans egitim seviyesine sahip olanlarin borsada daha eski
olduklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Egitim seviyesi daha yiiksek olan yatirimcilar ise egitim
seviyeleri arasinda en disiik deneyime sahiptir. Besinci iliski yatirimcilarin aile niifus
sayllari ile hisse senedi disinda yapilan yatirimlarin tiirii arasindadir. Buna gore, aile
niifus sayis1 bir olan yatirimcilarin hisse senedi disinda daha ¢ok altin yatirimi yaptiklarsi,
ailedeki ntifus sayis1 2-3 olan yatirimcilarin daha ¢ok doviz yatirimi yaptiklari, ailenin
niifus sayisi 4-5 olan yatirimcilarin ise hem doviz hem de altin yatirimi yaptiklari ortaya
cikmaktadir. Buradan aile niifusu arttikca alinan risk seviyesinin c¢esitlendirme
yardimiyla diisiirtilmeye calisildigi goriilmektedir. Altinci ve son iliski ise, yatirimcilarin
aylik gelirleri ile borsadan beklenen getirinin elde edilip edilmemesi arasindadir. Buna
gore, ortalama olarak 4.001-6.000 TL arasinda geliri olan yatirimcilarin borsadan
bekledikleri geliri elde ettikleri, buna karsin diger gelir gruplarinin ise bekledikleri
getiriyi elde edemedikleri ortaya ¢ikmaktadir.

Sonu¢ olarak, elde edilen bulgular, Usak ilindeki hisse senetlerine yatirim yapan
yatirimcilarin piyasada belli bir tecriibeye sahip olduklari fakat yeterli bir bilgi birikimine
sahip olmadiklarin1 gostermektedir. Bu durum, Usak ilindeki borsa yatirimcilarinin
rasyonel olarak yatirim yapamadiklarini géstermektedir. Ayrica, demografik ve sosyo-
ekonomik 06zelliklerin borsada yatirimcilarin yatirim yapma siirecini etkiledigi de elde
edilen diger bulgular arasindadir.

Calismada, Usak ilindeki hisse senedi yatirimcilarinin irrasyonel olarak
degerlendirilebilecek bazi davranislari ortaya ¢ikmaktadir. Bu davraniglar; yatirimcilarin
alim satim islemlerinde kisa vadeli diisiinmeleri, hisse senedi yatirimi ve hisse senedi
tercihi yapmadan 6nce basvurulmasi gereken temel ve teknik analiz gibi yontemlerin

gorece az bir kesim tarafindan uygulanmakta olmasidir.
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Bu sonuglar dogrultusunda; yatirimcilarin bilgi diizeylerinin artirilmasi gerektigi, bunun

yapilmasi durumunda hem yatirimci sayisinin hem de islem hacminin olumlu yénde

etkilenecegi disiintilmektedir. Ayrica, bu bulgular 6zellikle son zamanlarda sermaye

piyasalarinin gelistirilmesi konusunda ¢aba icerisinde olan yetkili kuruluslara yardimci

olabilecektir. Yatirimcilarin egitimi konusunda ildeki iiniversite ve finansal kurumlara da

cok bliyiik gorev diistiigii de unutulmamalidir. Bunun i¢in borsa yatirimcilarina yénelik

olarak bazi seminer ve bilgilendirme toplantilarinin diizenlenebilecegi ve bunlarin faydali

olabilecegi sdylenebilir.

Tesekkiir

Bu calismanin yazarlari, elestiri ve 6nerileri ile calismaya yaptiklar: katkilarindan dolay1

hakemlere tesekkiir eder.
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Ekler:

Ek-1.1. Yatinmalarin Yatirnmlarim Seans Salonu veya interneti Kullanmalar1 Acisindan Yas
Gruplan Arasinda Farklilik Testi

Coklu Karsilagtirmalar
Bagimli Degisken: Hisse senedi yatirimlarinizi seans salonu araciligiyla mi; yoksa internet araciligiyla mi
gerceklestiriyorsunuz? / Tukey HSD

o =
(D) Yasimz? (J) Yasimz? F;)rrl?;ila?]) St:ﬁjrt Anlamlilik Dugsilf) Guvenégilsli
18-25 26-35 -,02222 ,28713 1,000 -,8178 ,7733

36-45 ,06792 ,28146 ,999 -,7119 ,8478
46-55 ,45000 ,30081 ,567 -,3835 1,2835
56 ve daha fazla ,95000 ,34298 ,050 -,0003 1,9003
26-35 18-25 ,02222 ,28713 1,000 -,7733 ,8178
36-45 ,09015 ,12994 ,957 -,2699 ,4502
46-55 A7222* ,16778 ,045 ,0073 ,9371
56 ve daha fazla ,97222* ,23515 ,001 ,3207 1,6238
36-45 18-25 -,06792 ,28146 ,999 -,8478 , 7119
26-35 -,09015 ,12994 ,957 -,4502 ,2699
46-55 ,38208 ,15788 ,117 -,0554 ,8195
56 ve daha fazla ,88208* ,22819 ,002 ,2498 1,5144
46-55 18-25 -,45000 ,30081 ,567 -1,2835 ,3835
26-35 -,47222* ,16778 ,045 -9371 -,0073
36-45 -,38208 ,15788 ,117 -,8195 ,0554
56 ve daha fazla ,50000 ,25168 ,279 -,1973 1,1973
56 ve daha fazla 18-25 -,95000 ,34298 ,050 -1,9003 ,0003
26-35 -,97222* ,23515 ,001 -1,6238 -,3207
36-45 -,88208* ,22819 ,002 -1,5144 -,2498
46-55 -,50000 ,25168 ,279 -1,1973 ,1973
*. Ortalama fark 0.05 diizeyinde anlamlidir.
Ek-1.2. Portfdy Biiyiikliigii Acisindan Meslek Gruplari Arasinda Farklilik Testi.
Coklu Karsilagtirmalar
Bagiml Degisken: Ortalama portfoy biliyiikliigliniiz nedir? / Tukey HSD
o =
(I) Mesleginiz? (J) Mesleginiz? Fgrrl?;ilzlle-l]) St:ﬁjrt Anlamlilik D?f; écl)(Guvenéiril;gL
Memur Isci -,21079 ,29377 ,952 -1,0248 ,6032
Serbest meslek -1,19906 ,43423 ,051 -2,4022 ,0041
EmekKli -,90613 ,35626 ,088 -1,8932 ,0810
Ogrenci , 73276 ,68259 ,820 -1,1585 2,6241
Isci Memur ,21079 ,29377 ,952 -,6032 1,0248
Serbest meslek -,98827 ,46340 ,213 -2,2722 ,2957
EmekKli -,69534 ,39128 ,392 -1,7795 ,3888
Ogrenci ,94355 ,70150 ,664 -1,0002 2,8873
Serbest meslek Memur 1,19906 ,43423 ,051 -,0041 2,4022
Isci ,98827 ,46340 ,213 -,2957 2,2722
EmekKli ,29293 ,50533 ,978 -1,1072 1,6931
Ogrenci 1,93182 ,77095 ,096 -,2043 4,0679
EmeKli Memur ,90613 ,35626 ,088 -,0810 1,8932
Isci ,69534 ,39128 ,392 -,3888 1,7795
Serbest meslek -,29293 ,50533 ,978 -1,6931 1,1072
Ogrenci 1,63889 ,72988 171 -,3834 3,6612
Ogrenci Memur -,73276 ,68259 ,820 -2,6241 1,1585
Isci -,94355 ,70150 ,664 -2,8873 1,0002
Serbest meslek -1,93182 ,77095 ,096 -4,0679 ,2043
EmekKli -1,63889 ,72988 171 -3,6612 ,3834
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Ek-1.3. Hisse Senedi Yatirimlariyla ilgilenme Siiresi A¢isindan Egitim Durumlari Arasinda Farklilik
Testi.

Coklu Karsilagtirmalar
Bagimli Degisken: Borsa ile kag yildan beri ilgileniyorsunuz? /Tukey HSD
(I) Egitim (J) Egitim Ortalama Standart Anlamlilik 95% Giiven Aralig1
durumunuz? durumunuz? Farklar (1-]) Hata Diistik Yiiksek

fIkégretim Lise ,27083 ,53758 ,987 -1,2187 1,7604
On Lisans -,26667 ,59281 ,991 -1,9092 1,3759
Lisans ,49333 46717 ,828 -,8011 1,7878
Lisansiistii ,95495 ,47953 277 -,3737 2,2836

Lise fIkégretim -,27083 ,53758 ,987 -1,7604 1,2187
On Lisans -,53750 ,52010 ,839 -1,9786 ,9036
Lisans ,22250 ,37058 ,975 -,8043 1,2493
Lisansiistii ,68412 ,38604 ,395 -,3855 1,7538

On Lisans fIkégretim ,26667 ,59281 ,991 -1,3759 1,9092
Lise ,53750 ,52010 ,839 -,9036 1,9786
Lisans ,76000 ,44694 ,438 -,4784 1,9984
Lisansiistii 1,22162 ,45984 ,067 -,0525 2,4957

Lisans fIkégretim -,49333 46717 ,828 -1,7878 ,8011
Lise -,22250 ,37058 ,975 -1,2493 ,8043
On Lisans -,76000 ,44694 ,438 -1,9984 ,4784
Lisansiistii ,46162 ,27979 ,469 -,3136 1,2369

Lisanstistii fIkégretim -,95495 ,47953 277 -2,2836 ,3737
Lise -,68412 ,38604 ,395 -1,7538 ,3855
On Lisans -1,22162 ,45984 ,067 -2,4957 ,0525
Lisans -,46162 ,27979 ,469 -1,2369 ,3136

Ek-1.4. Beklenen Getirinin Elde Edilmesi A¢isindan Aylik Gelirler Arasinda Farklilik Testi

Coklu Karsilagtirmalar

Bagimli Degisken: Borsada su ana kadar yapmis oldugunuz alim satim islemlerinizden beklediginiz getiriyi elde
edebildiniz mi? / Tukey HSD

() Aylik geliriniz ne | (J) Aylik geliriniz ne Ortalama Standart Anlamhilik 95% Giliven Aralig1
kadardir? kadardir? Farklar (I-]) Hata Diisiik Yiiksek
0-2000 2001-4000 -,00806 ,10068 1,000| -2704 ,2543
4001-6000 ,32527* ,12376 ,047 ,0028 ,6478
6001 den fazla ,02765 ,19047 ,999 |  -,4687 ,5240
2001-4000 0-2000 ,00806 ,10068 1,000| -,2543 ,2704
4001-6000 ,33333" ,10993 ,016 ,0468 ,6198
6001 den fazla ,03571 ,18180 ,997| -,4381 ,5095
4001-6000 0-2000 -,32527" ,12376 ,047| -,6478 -,0028
2001-4000 -,33333" ,10993 ,016| -,6198 -,0468
6001 den fazla -,29762 ,19552 ,428| -,8072 ,2119
6001 den fazla 0-2000 -,02765 ,19047 999 |  -,5240 ,4687
2001-4000 03571 ,18180 ,997|  -,5095 ,4381
4001-6000 ,29762 ,19552 428  -,2119 ,8072

*. Ortalama fark 0.05 diizeyinde anlamlidir.

Ek-1.5. Yatirim Tercihleri Acisindan Ailenin Niifus Sayilar1 Arasinda Farklilik Testi.

Coklu Karsilagtirmalar

Hisse senedi disindaki yatirim tercihleriniz nelerdir? / Tukey HSD

() Ailenizin (J) Ailenizin Ortalama Farklar | Standart Anlamlilik 95% Giliven Aralig1

niifusu kactir? niifusu kactir? (I-N Hata Diisiik Yiiksek

1 kisi 2-3 Kisi ,99798 ,58046 ,202 -,3797 2,3756
4-5 kisi ,28544 ,57835 ,875 -1,0872 1,6581

2-3 Kkisi 1 kisi -,99798 ,58046 ,202 -2,3756 ,3797
4-5 kisi -, 71254 ,30383 ,054 -1,4336 ,0086

4-5 Kkisi 1 kisi -,28544 ,57835 ,875 -1,6581 1,0872
2-3 Kisi , 71254 ,30383 ,054 -,0086 1,4336
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Ozet

Banka Odeme Yiikiimliiliigii (BPO), tiim diinyadaki bankalar
arasinda elektronik fon transferi standardi saglayan bir sistem olan
“Diinya Capinda Bankalararasi Finansal Iletisim Toplulugu”
(Swift) onciiliigiinde, uluslararasi ticarette, ihracat¢ilarin diga
acilimini kolaylastiracak banka giivenceli yeni bir 6deme yontemi
olarak gelistirilmistir. Ardindan Milletlerarasi Ticaret Odas1 (ICC)
tarafindan da, Nisan 2013 tarihinde yayimlanan Banka Odeme
Yiikiimliiliiklerine Iliskin Birérnek Kurallar (URBPO) ile bu 6deme
yontemi desteklenmistir. Bu ¢alismanin amaci, uluslararasi finansta
inovasyon &rnegi olarak Banka Odeme Yiikiimliiliigii (BPO) 6deme
yoOnteminin bilinirliligini 6lgmeye ¢alismaktir.

Keywords
Swift, ICC, URBPO,

Bank Payment
Obligation (BPO).

Jel Classification
F34, G21, G32.

Abstract

Bank Payment Obligation (BPO), has been developed as a
new payment method to enable the exporters to access to
interntaional market under the leadership of Interbank
Financial Telecommunication (SWIFT) that is a system
which provides electronic fund transfer among the banks
all around the world. International Chamber of Commerce
(ICC) has supported this payment method by issuing
Uniform Rules for Bank Payment Obligations (URBPO) in
April 2013. The aim of this paper is to analyze familiarness
of Bank Payment Obligation (BPO),as an example of
innovation in international trade.
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1. Giris

Uluslararasi ticarette temel olarak kullanilan dért ana 6deme yontemi bulunmaktadir.
Bunlar sirasiyla; mal mukabili 6deme yontemi diger adi ile(acik hesap), pesin 6deme,
vesaik mukabili 6deme ve akreditifli 6deme yontemleridir. Her bir 6deme y6nteminin
barindirdigi riskler bulunmaktadir.

Sekil 1, bu 6deme yontemlerinin risk agisindan degerlendirilmesini icermektedir.

Sekil 1: D1s Ticarette Odeme Yontemlerinin Riskleri

ithalatci Acisindan ihracatci Acisindan
Avantaj Yiuksek Risk

Mal Mukabili O©deme

Vesaik Mukabili
(By Acceptance)

Vesaik Mukabili (Sight)

Akreditif

Pesin Odeme

Dezavantaj Dusuk Risk

Tiirkiye’de en ¢ok kullanilan 6deme yontemleri arasinda; mal mukabili ve akreditif 6deme
yontemi yer almaktadir. 1998-2014 yillar1 arasinda akreditif ve mal mukabili 6deme
yonteminin kullanimu Sekil 2'de gériilebilir. (TUIK,2014).

Sekil 2

Yillara Gore Akreditif ve Mal Mukabili
Odeme Yonteminin Kullanimi
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Akreditif Odeme Yontemi

e Yillar Mal Mukabili Odeme Yontemi

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (Tiiik) verilerinden derlenmistir.
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Grafige gore; akreditif 6deme yonteminin kullaniminin giderek azaldigi, 6dememe riski
olmasina ragmen, mal mukabili 6deme yonteminin kullaniminin giderek arttigi
gorilmektedir. Giiniimtizde, Mal Mukabili 6deme yonteminin %82 oraninda kullanildig:
ve bu oranin 2020 yilina gelindiginde, %89 A¢ik Hesap(mal mukabili)kullanilacagi,
akreditiflerin paymnin %10’nun altinda kalacag, yaklasik %1,4 Vesaik Mukabili
kullanilacagi tahmin edilmektedir (TEB,2013,s.6).

Glinimiuz rekabet ortaminda farkl tilkelerdeki rakip firmalarin arasindan siyrilabilmek
ve ayakta kalabilmek i¢in ihracatgi firmalarin miisterilerine uygun 6deme yontemleri ile
desteklenmis cazip satis teklifleri sunmalari, her zamankinden daha fazla 6nem
kazanmistir. Her bir ihracat islemi i¢cin 6demeyi tam ve zamaninda almanin asil hedef
oldugunu diisiinerek, 6deme yontemi se¢imi yapilirken, se¢imin ihracat¢inin 6deme
riskini minimize etmesi kadar, ithalat¢cinin taleplerine de karsilik verebiliyor olmasina
dikkat edilmelidir. (Seyidoglu,2013,s.140).

[statistiklere bakildiginda, akreditif en giivenilir 5deme yontemi olmasina ragmen, rezerv
konulma, kurallar, belge kontrolii vb. gibi sebeplerle terk edildigi, yerine satic1 agisindan
riskler barindirmasina ragmen, mal mukabili 6deme yodnteminin kullanildig:
gorillmektedir (Ozalp,2014,s.42). Bu yontemlerde alic1 ve satici igin risk ne kadar artarsa
operasyonel giicliik ve maliyet de dogru orantili olarak artmaktadir. Ornegin akreditif
islemi icin sunulmasi gereken operasyonel yiik ve maliyet riski diisiirse de, islemin son
maliyetini etkileyen oOlgililebilen ve/veya Olglilemeyen noktalar1 beraberinde
tasimaktadir. Bu noktada bankacilik sisteminin iirettigi son ¢6ziim; BPO secenegidir (Orta
Anadolu Thracate Birlikleri, 2013).

Bu calismada; BPO’nun ortaya c¢ikmasina sebep olan faktorler finansta inovasyon
baglaminda incelenmis, BPO'nun isleyisi, geleneksel 6deme yontemlerinden farki, avantaj
ve dezavantajlari, hukuki boyutu ile BPO’nun kiiresel etkileri ele alinmis ve ‘BPO 6deme
yonteminin bilinirliligi’ konusunda Sakarya’da ve istanbul’da faaliyet gosteren dis ticaret
firmalari ile yapilan miilakatlarin sonuglar1 degerlendirilmistir.

2. Finansta inovasyon

Inovasyon kavrami, Latince “innovatus” kelimesinden tiireyen; bir fikrin, bir iiriin veya
hizmetin pazarlanilabilir kilinmasi olarak tanimlanabilir. Tiirk¢e’ de “yenilik” anlaminda
kullanilan inovasyon, degisim ihtiyacin kendiliginden ortaya ¢ikarir. Isletmeler degisimi
anlama, kavrama ve igsellestirme yeteneklerine bagli olarak kendilerini yeniden insa

etmek zorundadir. Bir yandan kurumsallasma siireci ile prosediirler gelistirmeye ¢alisan
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isletme, diger yandan degisime karsi statiikoya doniismeye baslayan prosediirlerini
yenileme ihtiyact duymaktadir (Miisiad, 2012).
Finansal inovasyon ise, finansal hizmet sunan firmalar tarafindan olusturulmus yeni
trlinler, yeni hizmetler, yeni siirecler veya orgiitsel yenilikler, kisacasi pazarlarda ve
piyasalarda yeni finansal teknolojiler ve yeni finansal enstriimanlar ortaya koyarak
yayginlastirma olarak tanimlanabilir (Oncii, vd. 2013).
Finansal inovasyonun tarihsel siirecin baslangici, Bretton Woods Sistemi'nin ¢okiisiinden,
1980'lerin baslarina kadar enflasyonla miicadelede parasal hedefleme stratejisinin 6nem
kazanmasi olarak gorilmektedir. Buna ragmen bu donemde 6zellikle finansal
innovasyonlarin ortaya ¢ikmasi, para talebindeki istikrarin azalmasina neden olmus ve
bu stratejinin 6nemini sarsmaya baslamistir. Her ne kadar 1970’li yillarin baslarindan
itibaren finans piyasasinin ivme kazanmasi nedeniyle yayginlasarak 6nemi geg fark edilse
de, finansal innovasyonlarin tarihi paranin icadina kadar gittigi soylenebilir (Parasiz,
2009;15).
Finansal sektorde yasanan degismelerin 6zellikle 1980'li yillarin basinda bankacilikta ve
finansal sektorde yapisal bir degisim ile basladig1 diisiintilmektedir. Finansal sektoriin
teknolojideki, talepteki ve kamu diizenlemelerindeki degismelere uyarlanmasi, yeni
trtinlerin, yeni hizmetlerin, yeni siireclerin, yeni tekniklerin yeni piyasalarin olusmasina
katki saglayabilir. Kisacasi finansal inovasyon yeni bir iiriin, yeni bir arz siireci, mevcut
bir liriiniin teslimi ya da piyasa diizenlemeleri seklinde olusabilir. Finansal inovasyonun
gelismesinde 6nemli rol oynayan etkenler sunlardir (Akel, 2006).

e Rekabetin hizla artig;,

e Teknolojik gelismeler,

¢ Yeniyatirimlar gergeklestirme,

e Tasarruf saglama,

e Satis hacmini arttirma c¢abalari,

e Kari maksimize etme,

e Riskten korunma,

e Tiiketim aliskanliklarinin degisimi seklinde siralanabilir.
Yazinda genel olarak finansal inovasyonu diger yenilik ¢esitlerinden ayiran 6nemli farkin
yeniligin finansal bir deger tasimasi, para arzini azaltmasi, finans/ muhasebe islemlerinde
kolaylik veya katki saglamasi, innovasyonlarin genel olarak finansal kurumlarda

gerceklesmesi, bireylerin, kurumlarin, piyasalarin aliskanliklarinda biiyiik etkiler ortaya
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koymasi yoniinden bahsedilmektedir. Ancak finansal enstriimanlar sadece finans
isletmeleri ve lilke ekonomileri icin degil, ayni zamanda reel sektor isletmeleri ve bireyler
icinde olduke¢a 6nemli olabilir (Parasiz, 2009).

Bireyler, orgiitler, tiirli ne olursa olsun tiim isletmeler her zaman en ¢ok kar getiren, en az
maliyete sahip olan, miisteri profilini genisletmesini saglayacak, satis hacmini arttiracak,
hatta baska bir isletmenin silirekli miisterisi haline gelmis miisterilerde ¢ekim giicli
olusturacak inovasyonlara ihtiya¢ duyacaklardir. Bu ihtiya¢ ise onlarin kendi finansal
enstriimanlarini ortaya koymalarina neden olacaktir (Frame,2009).

Finansal piyasalarda, isletmelerin biiyiime, ihracat ve faaliyetlerini siirdiirebilme
acisindan, gerekse Kkisisel yatirimcilar agisindan finansal innovasyonlarin bilinmesi ve
kullanimi alternatifi olmayan bir strateji haline gelmis ve teknoloji, yasam standartlarini
arttirmada gercek bir zorunluluk olarak gelisen uluslararasi rekabetin anahtar1 olmustur
(Akel,2006).

Finansal ve teknolojik inovasyona onciliik eden isletmelerin biiylime orami daha
yiiksektir. Ozellikle ihracat yapan ve uluslararasi ¢alisan diger finansal sirketlerde
inovasyon bir zorunluluk haline gelmistir. Finansal inovasyonun tiriin olarak ortaya
ciktig1 durumlarda, ana faktor enflasyon ve faiz oranlarindaki degisiklikler olurken, stireg
olarak ortaya ¢ikan finansal inovasyon da ana faktor, teknolojik gelisme olmaktadir “Faiz
ve Doviz Swaplar1l”, “Para Piyasas1 ‘Yatirinm Hesaplari, Faiz Oran1” ve “Hisse Senedi
Endeksli Futures Piyasalar1” iiriin olarak ortaya ¢ikan finansal inovasyona 6rnek olarak
verilebilir. Siire¢ olarak ortaya ¢ikanlar ise, “Otomatik Para Cekme Makinalar1 (ATM)”,
“Nokta Satis Terminalleri”, “Kisisel Bilgisayarlarla Finansal islemler” ve “Elektronik Fon
Transferi Sistemi (EFT)” gibi inovasyonlardir. Elektronik bir 6deme sekli olan ve
1977’den beri kullanilan “SWIFT” uluslararasi bankacilik mesajlarinin iletilmesi ve
kontrol edilmesi olanagini tiim tiye bankalara saglayan baska bir inovasyon olarak géze
carpmaktadir (Turan,2011).

SWIFT onderliginde, ICC kurallarinin yayinlanmasiyla BPO édeme yontemi, teknolojik
gelismelerle birlikte uluslararasi ticarete alternatif bir 6deme yontemi olarak girmistir.
Odeme yontemlerinin hiz, kolaylik ve maliyet azaltici yonlerini teknolojiyle birlestiren
BPO; uluslararasi finansta stire¢ olarak ortaya ¢ikan inovasyon drnegidir.

3.BPO’nun Ortaya Cikmasina Sebep Olan Faktorler

Geleneksel 6deme yontemleri hiz, basitlik, kolaylik ve giivence gibi 6zelliklerin tiimiinii

bir arada vermek konusunda yetersizdir. Kagit belgeler, kagit belgelere 6zgii inceleme,
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rezerv, gecikme, kaybolma, operasyon riski ve maliyeti gibi sorunlar vardir
(Dowse,2013,s.2).

Sekil-2’de gorildiigi tizere mal mukabilinin kullanimi giderek artmaktadir. Ancak satici
acisindan olusturdugu risklerden dolayi, kullanicilarin 6nemli yiizdesi risk azaltma,
odeme giivencesi ve finansman ihtiyaci duymaktadir. Finansman ihtiyaglari, faktoring ve
ters-faktoring gibi finansal hizmetler ve standby/garanti gibi giivenceler ile kullanicilarin
giivence a¢igin1 kapatmaya calismaktadir. Akreditifin giivencesini, mal mukabilinin
kolaylig1 ile birlestirmek ilizere yeni ¢6zliim olarak gelistirilen BPO, bu noktada devreye
girmektedir. Ciinkii BPO ile bankalar mal mukabili 6demelere miidahil olmaktadir. BPO
biitiin bunlara teknolojinin yardimiyla cevap vermekte ve kagit belgelere 6zgii sorunlari
ortadan kaldirmaktadir. Mevcut ticari finansman ¢éziimlerinin yerini almak i¢in degil, bu
¢oziimlerin eksiklerini tamamlamak lizere tasarlanan bu 6deme yontemi; giivence veren
ve finansman imkanlar1 yaratan bir tekniktir. Diger taraftan BPO; miisterilere ek
giivenceler olmadan, standartlagtirlmis ve Banka Odeme Yiikiimliiliikklerine Iliskin
Birérnek Kurallar (URBPO) ile ICC kurallarinin giivencesiyle hazir paket program halinde
sunulmaktadir (Ozalp,2013).

Odeme yontemleri, ekonomik birimler arasinda mal ve hizmetlerin degisimini
kolaylastiran araglari, kurumsal ve 6rgiitsel catiy, isletim stireglerini ve haberlesme agini
kapsayan tedarik zinciri stirecidir. Bu noktada BPO; kagit tabanl fiziksel tedarik zinciri
siirecini, elektronik tabanl isbirlikei tedarik zinciri finansmanina donistiirerek, isleri
pratiklestirmek amaciyla ortaya ¢ikmaktadir (Meijer vd. 2012,5.242).

3.1. BPO’nun isleyisi

BPO bir bankanin bir diger bankaya verdigi ve satici tarafindan bankasi araciligiyla
sunulan islem verilerinin elektronik ortamda belirlenen sartlara gore basaril bir bigimde
eslesmesi sonucu 6demenin belirlenen bir vadede yapilmasini saglayan geri doniilmez bir
banka taahhididir (Celik,2014,s.4).

Bir bankanin BPO’ya katilmasi i¢in 6ncellikle Swift’in ticari isler icin gelistirdigi TSU
(Trade services Utility) veya benzer bir sistemi satin almasi veya gelistirmesi
gerekmektedir. Bu sistem BPO’nun ¢alismasi i¢in gerekli olup, kisaca TMA(Transaction
Mathching Application) olarak adlandirilmaktadir. TMA, elektronik verilerin
eslestirmesini yaparak rapor liretecektir. TMA, Swift'in gelistirdigi bir mekanizmadir ve
bankalar bu sistemi yaklasik olarak 25.000 Euro karsiliginda alabilmektedir. Bu sistemi

alan banka, IT departmaninda ayarlamalar yapip, personelini egiterek sisteme
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gecmektedir. BPO’da da, satic1 akreditifte oldugu gibi alicinin degil, bankasinin riskini

almaktadir.

Bir BPO isleminde siire¢ basit olarak asagidaki gibidir (Is Bankasi, 2013).

Alic1 ve saticl aralarinda s6zlesme yaparlar.

Alic1 BPO diizenlenmesi i¢cin bankasina miiracaat eder.

Alicinin bankasi BPO diizenler ve gonderir.

Satict mal ytikledikten sonra orijinal belgeleri aliciya gonderir.

Veri setlerini (bilgileri) bankasina gonderir, saticinin bankasi veri setlerini
elektronik karsilagtirma i¢in TMA’ya gonderir,

TMA, bankalarin abone oldugu ve elektronik karsilastirma yapan bir platformdur,
TMA tarafindan eslestirme islemi yapildiktan sonra taraflara sonu¢ raporu
gonderilir, TMA tarafindan gonderilen rapor olumlu ise, yani veriler eslesmisse

6deme yapilir.

Yukarida anlatilan bu basit akisin sekil olarak aktarimi agsagidaki sekilde gosterilmektedir.

Sekil 3: BPO Akis Semasi
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Kaynak: Tiirkiye Is Bankasi, 2013.

BPO her ne kadar dis ticaret ve sinir otesi ile ilgili goriinse de yurt icinde de kullanilmasi

miimkiindiir (Ozalp,2014,5.120).

BPO’'nun diger yontemlerden farkli olarak anahtar 6zellikleri; yapilandirilmis veri ve

elektronik eslestirme, O0deme giivencesi, riski azaltma, alacaklarin ve borg¢larin

finansmanini saglamaktadir (Hulpe,2011,s.6). Sekil olarak asagidaki gibidir.
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Sekil 4: BPO’nun Anahtar Ozellikleri
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Finansmani Riski Azaltma

4.BPO’nun Taraflar1 Agisindan Avantajlari ve Finansman imkanlari

Bankalar, alicilar ve saticilarin taraflarini olusturdugu BPO bir¢ok avantaj saglamaktadir.
Bu 6deme yonteminin taraflara sagladig1 avantajlar asagidaki gibi agiklanabilir (Celik,
2014).

BPO bankalara, diisiik risk ve hesapli sermaye kullanimi, istikrarli komisyon ve gelir
kaynagi, otomatik ¢ozlimler ve diisiik operasyonel maliyeti imkanlar1 saglarken, yeni
finansman imkanlary, iligkileri arttirma ve saglamlastirma ile risk ve miisteri bazinda
piyasa ihtiyac¢larini daha fazla karsilama firsati saglamaktadir.

Satia1l perspektifinden bakildiginda ise, BPO zamaninda 6deme alma, alacaklar1 erken
tahsil edebilme, 6deme riskini bertaraf etme, uyumsuzluk (rezerv) riskini ortadan
kaldirma, nakit tahminlerini diizeltme, e-fatura entegrasyonunu kolaylastirma,
prefinansman ve post finansman imkanlari, faktoringe alternatif bulma ve faiz maliyetini
azaltma gibi avantajlar ile nakit akis1 optimizasyonu imkani saglamaktadir.

Swift (2013) kurumuna gore alicl perspektifinden bakildiginda ise, BPO nakit akisi
optimizasyonu, 6deme zamanini kontrol altinda tutma, kredi kullanimi optimizasyonu,
tedarikcilere zamaninda 6deme, idari masraflar1 azaltma, arastirmalar1 azaltma, dis
kaynak kullanim imkanlari, 6deme siirelerini uzatma ve tedarik riskini azaltma gibi alic1
avantajlar1 bulunmaktadir.

Bunlarin yaninda BPO, genel anlamda alic1 ve saticiya, ticaretin finansmani baglaminda;
esnek finansman, alacaklarin finansmani, siparis emri ile bir taahhiidiin dogmasi, ¢alisma
sermayesi finansmani, depo makbuzu karsilig1 finansman, fatura karsilig1/onayl belgeler

karsilig1 finansman imkanlari sunmaktadir. (Casterman,2010,s.18).
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5. BPO’nun Geleneksel Yontemlerle Karsilastirilmasi

Pahali (kagit, inceleme, manuel, stire vs. nedenlerle), rezerv ihtimali yliksek ve likidite
baskisi olan geleneksel yontemler ile karsilastirildiginda, BPO diisiik rezerv ihtimali, islem
maliyetini azaltan otomatik eslestirme imkani ile bankalarin miisterilerine daha uygun
rekabetgi fiyat vermesine olanak tanir (Ozkan, 2014).

BPO’nun akreditifli ve mal mukabili 6deme sekline gore avantajlar1 asagida agiklanmistir.
BPO’nun akreditife kars1 tstiinligu fiziki belge kullanimi ile 6deme noktasinda ortaya
cikmaktadir.

Bir akreditif isleminde, fiziki belgelerin bankaya ibraz edilmesi 6nemli bir kosul iken,
BPO’ da fiziki belgeler mal mukabili 6deme y6nteminde oldugu gibi satici tarafindan
direkt olarak aliciya gonderilmekte; sadece belgelerden elde edilmis bilgiler eslesme i¢in
bankaya iletilmektedir. Boylece fiziki belgelere gore daha hizli islem yapilmasi
saglanarak, degisiklikler cok daha kisa siirede yapilabilmekte ve finansman imkanlarina
cok daha erken ve kolaylikla ulasilabilmektedir. Diger taraftan, akreditif isleminde banka
dogrudan saticiya karsi taahhiide girerken, BPO’ da Yiikiimlii Banka sadece Lehtar
Bankaya (Recipient Bank) karsi taahhiide girmekte, Lehtar Banka’'nin saticiya karsi
o6deme yapmasi ise aralarindaki BPO ile ilgili mutabakata bagl olmaktadir. Akreditifli
odemenin BPO'’ya kars1 bu avantajlar1 asagidaki sekil yardimiyla agiklanmistir.

Sekil 5: BPO’'nun Geleneksel Yontemlerden Farki - Akreditif
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Kaynak: TIM-TEB Ortak Sunumu,2014

Diger taraftan, BPO ile mal mukabilinde ortaya ¢ikan 6dememe riski azalmakta ve ticari
iliskiler kolaylasmaktadir. BPO’da, finansman i¢in teminat saglanmasi, operasyon riski ve
maliyetini azaltirken, kontrol, takip ve mutabakati kolaylastirmaktadir (TEB, 2014). Sekil

6, bu durumu agiklamaktadir.
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Sekil 6: BPO’'nun Geleneksel Yontemlerden Farki - Acik Hesap
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Kaynak: TIM-TEB Ortak Sunumu,2014

6. BPOQ’ya iliskin ICC Kurallar1: URBPO

Banka Odeme Yiikiimliiliiklerine Iliskin Birérnek Kurallar (URBPO) sadece bankalar
arasinda uygulanmak tizere hazirlanmis ve finans kuruluslari tarafindan segilen herhangi
bir TMA’'nin belirli bir islem i¢in saglayacagi ‘isbirligi’ ortaminda islem yapmak tzere
tasarlanmistir (Swift, 2013).

URBPO bir banka ile miisterisi arasindaki islem iliskilerini kapsamamaktadir. Bir Banka
Odeme Yiikiimliiliigiine (BPO) girmeyi kabul eden veya BPO alan bir bankanin buna
dayanarak rekabet ortaminda miisterilerine finans veya diger hizmetleri ve tirtinleri teklif
etmesi, bankanin tercihlerine bagli olacaktir. Kurallar BPO’nun kaynak islemle iliskili olan
satis sOzlesmesi veya diger bir sodzlesmeden ayr1 ve ondan bagimsiz oldugunu
belirtmektedir. Bir BPO islemine uygulanacak kurallar taraflarca belirlenmektedir.
Uygulanacak kurallar, Islem Eslestirme Uygulamasi (TMA) veya sistem geregi duruma
gore bazen mecburi olabilirken, kullanilan sistemin sartlarina baghdir. Yine de bir BPO
isleminin ICC'nin URBPO kurallarina tabi olmasi istenmiyorsa, o halde BPO ile ilgili
Olusturulmus Veritabani’'ninda “URBPO’ya tabi olmadiginin belirtilmesi onerilir. Aksi
halde ICC'nin URBPO kurallarina tabi olur. Bu gereklilik Swift'in TSU kullanim
kilavuzunda su sekilde yer alir: ‘Bir BPO islemi ile ilgili olarak Swift'in TSU Islem
Eslestirme Uygulamasi(TMA) kullanilacaksa aksi belirtilmedigi siirece 1 Temmuz 2013
tarihi itibariyle kendiliginden URBPO’ya tabi olacaktir’. Swift'in TSU uygulamasi
kullanildig1 halde URBPO’ya tabi olmasi istenmiyorsa o halde olusturulmus
Veritabani’'ninda bunun belirtilmesi gerekir, bu durumda TSU Service Description’nin 7.

Boliimiinde “RuleBook” altinda bulunan kurallar uygulanacaktir (ICC Kurallar1,2013).
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BPO, ICC tarafindan hazirlanan URBPO Kurallan ile diizenlenmistir. Bu kurallarin
bankalar tarafindan ne 6lgtide ragbet gorecegi ve BPO'nun ticari iliskilerde yaygin olarak
kullanilip kullanilmayacagini zaman gosterecektir. Bununla beraber, ICC'nin SWIFT ile
isbirligi sonucu hazirladigi URBPO Kurallarinin isleyisinde saglanacak elektronik veri
tabani hizmetinin en az SWIFT kadar giivenli ve hizl1 olmasi sebebiyle, en azindan
givenlik agisindan bankalar veya ticari iligkinin taraflar1 herhangi bir endise
yasamayacaktir (Eksi, 2013).
7. BPO( Banka Odeme Yiikiimliiliigii) Odeme Yonetimi’'nin Swot Analizi
BPO’nun geleneksel 6édeme yontemlerinden farkliligi Swot Analizi ile ele alindiginda,
asagidaki sonuclar elde edilmistir.
7.1.  BPO’nun Ustiinliikleri
e BPO’nun veriler ile elektronik sunumu sayesinde kagit kullanimini azalttigi
gorilmektedir.
e BPO ayrica; verimlilik, objektiflik ve hizli eslestirme saglamaktadir.
e Istenilen zaman ve miktarda tedarik zinciri siirecine eklenebilmektedir.
e Alternatif 6deme yontemi olan BPO, ticari islemleri kolaylastirip, uzlasmayi
arttirmaktadir.
e Islemler elektronik ortamda oldugu icin takibi kolaydir.
e BPO, yasal yiikiimliiliiktiir ve TMA eslesmesinden sonra degistirilemez.
e Swift 6nderliginde, ICC kurallar1 ve ISO 20022 mesajlari ile standartlastiriimistir.
e Vergi, ceza, millilesme gibi gecikme maliyetleri yoktur.
e Gecikmenin neden oldugu fiyat ve kur riski yoktur. (Mal fiyati/kur
artmasi/azalmasi vb. )
e Operasyonel risk yoktur, fiziki kagit belgeleri insanlar incelemez, TMA verileri
otomatik karsilastirir (Uluslararasi Finans Birligi,2013).
e BPO, Swift kurallar1 ve Swift TSU tarafindan desteklenen ¢oklu banka ¢éziimiidiir
(Meijer vd, 2012,s.239).
BPO diinyada 47 tlilkede, 83 bankacilik grubuna ait toplam 152 banka da kullanilmaktadir.
Kullanan firmalarin basinda ise BP Petrol ve Vale gelmektedir. BPO 6deme ydntemi
kullanan BP Petrol, gelirlerinin yaklasik %50’sini Asya kitasindan saglamaktadir. Diinya
capinda 600’den daha fazla miisterisi bulunmaktadir. BP Petrol Swot Analizi baglaminda
dikkate alindiginda, BPO ile birlikte; yukarida belirtilen iistiinliiklere ek olarak zamaninda

odeme ve adli takipten kacinma, miisterileriyle ilgili gereksiz bilgiler olmadan yalnizca
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ticari bilgilere ulasma, ¢oklu banka sistemi ile riski miimkiin oldugunca yayma ve giivenli
bankalara erisim kolaylig1 saglamistir. Ayrica BP Petrol; BPO 6deme yontemini
kullandiktan sonra, maliyetlerini olduk¢a diisiirerek 2 milyon $ kazang elde etmistir
(Hulpe,2011).

7.2. BPO’nun Zayif Yonleri

BPO’nun sagladig iistiinliiklerin yaninda diger 6deme yontemlerine gore zayif yonleri
bulunmaktadir.

e Pazardayeni 6deme yontemi olan BPO’'nun kabulii ve islem hacmini arttirmak icin
ihracat pazarlarinda ¢abalar1 arttirmak gerekmektedir.

e Yeni bir iirtin oldugu i¢in pazarda sinirl islem sicili olmasi, firmalarin BPO’ya
gecmesi icin dezavantaj olusturmaktadir.

e BPO’nun islemesi icin bankalarin Islem Eslestirme Mekanizmasi (TMA) adi verilen
sistemi satin almasi ve miisterilerin de yeni entegrasyon sistemine ge¢mesi
gerekmektedir (Uluslararasi Finans Birligi,2013).

7.3. BPO’nun Yarattigi Firsatlar
BPO’nun yeni 6deme yontemi olmasi yeni firsatlar da dogurmaktadir.

e Acik hesap ticareti BPO' ya donistiiriilerek yeni is imkanlari yaratir, hem
bankanin hem de miisterinin verimliligini arttirir.

e B2B(firmadan firmaya online ulasim) ve B2C (firmadan miisteriye online ulasim)
web portallari icin potansiyel yerlesim aracidir.

¢ Aynizamanda islemlerin daha kisa olmasi nakit dontisiim hizini azaltarak, ticarete

daha hizli yerlesmektedir.
7.4. BPO’yu Tehdit Eden Unsurlar
BPO’yu tehdit eden unsurlarin basinda asagidaki sebepler gelmektedir.

¢ Hem banka hem de miisteri tarafinda belge odakl is kiiltiirtiniin olmas;,

e Belge olmamasi1 ve sadece elektronik ortamda islem gercgeklesmesinin bazi
lilkelerde potansiyel yasal kaygilara sebep olmas;,

e Ayni zamanda Ac¢ik hesap(mal mukabili) yontemini kullanan ticaretgilerin, ticari
riski azaltmak icin ¢esitli alternatif ¢6ziimler kullanmasi da (Standby, teminat
mektubu, faktoring vb.), BPO icin tehdit olusturmaktadir.

8. BPO’nun Kiiresel Etkileri ve Getirdigi Yenilikler
BPO, diinya ticaretini kolaylastirmak, riskli bolgelerde gilivence vererek ticaret

yapabilmek, geleneksel 6deme yontemlerinin riskini bertaraf etmek ve avantaja cevirmek
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icin gelistirilmis bir yontemdir. Fiziksel tedarik zinciri ticareti son yillarda 6nemli
degisiklikler gostermistir. Kurumlar giderek artan sekilde belge transferindeki islem
zamanini hizlandirmak ve kiiresel ticaret yonetiminin maliyetini azaltmak ic¢in
faturalama, nakliye, kaynak vb. gibi B2B ticari(finans) siire¢lerini materyal olmadan
yapmaya c¢alismaktadir. Hem satic1 hem de alicilarin maliyetlerini azaltma ve verimlilik
kazanmalar1 i¢in tiim ticaret islemlerinin gorinirligini arttirmak ve teknoloji
kullanarak bilgi akisini kolaylagstirmaya neden olacak bir yontem geregi ortaya ¢ikarmistir
(Ozkan,2013).

Fiziksel tedarik zinciri verimliligini 6nemli 6l¢lide arttirmak ve c¢alisan sermayenin
gelismesine neden olmanin aksine, kiiresel ticaret finansmani siireglerini destekleyen
bankalarin ¢ogu tarafindan kagit tabanli uygulamalardan dolay1 yeterince optimize
edilememistir. Ornegin; geleneksel kigit tabanh enstriimanlardan biri olan akreditif,
risksiz olmasina ragmen, deger zincirinde katilimci bankalar i¢cin maliyetli ve verimsiz
oldugu ortaya ¢ikmistir. Finansal tedarik zinciri stratejileri, isletme sermayesi kilidini
agmak icin; kolaylik, hiz ve giivenligi birlestirerek siirekli yenilikgi ticaret finansman
coziimleri gerektirir. Zaman, artik finansal hizmetlerin teslimiyle baglantili ticaret finansi
endiistrileri icin; ‘fiziksel tedarik zincirinden daha verimli ne kullanmaliy1z? sorusuna
odaklanmaktadir ve bu endiistriler i¢cin de en uygun olanm elektronik verilerdir
(Casterman,2012,s.3).

Kurumlar birden fazla banka ortami ve giderek etkinlestirilmis teknoloji destekli tedarik
zincirinde, uluslararasi ticareti daha etkili yiiriitmek, isletme sermayesinde verimliligi
gelistirmek, maliyetleri azaltmak ve is akisini basitlestiren, tedarik zincirini destekleyici
yontemler aramaktadir. BPO; acik hesap islemleri baglaminda ¢esitli riskleri yonetmekte
ve ticaret bankalari i¢in ¢esitli girisimlere ayak uydurmaktadir. A¢ik hesap ortamlarinda,
risk azaltma araclari ¢esitliligi fazladir. Bunlar; sigorta, standby, teminat mektubu, kredi
mektuplari, vadesi gecmis senetler, satici 6deme yiikiimliiliigii vb. 6deme araglaridir,
fakat eksik entegrasyonludur ve sadece ticaret islemlerinin bir b6liimiinti kapsamaktadir.
BPO ise, acik hesap ortamlarinda ticareti basitlestirmek ve modernize etmek i¢in yeni
karmasik elektronik kanallar yaratmaktadir. BPO; agik hesap islemlerindeki riski
azaltmak ve agik hesap islemlerini akreditiften tasimak icin yeni tedarik zinciri finansal

aracidir (Casterman,2012,s.5).
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9. BPO Odeme Yonteminin Bilinirliligi Hakkinda Tespit ve Degerleme Yapmaya
Yonelik Miilakat Sonuc¢larinin Analizi

BPO Odeme Yénteminin bilinirliligini 6l¢cmek icin, Sakarya ve Istanbul’da 20 uluslararasi
ticaret yapan firma ile ‘BPO Odeme Yéntemi Bilinirlik Miilakati’ yapilmistir. Firmalara;
firma bilgileri, ihracat paylari, kullandiklar1 6deme yéntemleri ve BPO hakkinda bilgileri
sorulmustur.

9.1. Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin konusunu; Istanbul ve Sakarya’da bulunan firmalarin ‘BPO Odeme
Yonteminin Bilinirliligi” hakkinda miilakata katilanlarin goriis ve Onerileri
olusturmaktadir. Yeni bir 6deme yontemi olmasi sebebiyle hem teorik hem de uygulamali
sonugclara dayali degerlendirme yapilmaya ¢alisiimistir. Bu arastirmada nitel arastirma
yontemi kullanilarak; goriisme ve milakatlar yapilmistir. Goriisme igin; yarl
yapilandirilmis miilakat sorulari hazirlanmis ve konu itibariyle firma sahipleri ya da dis
ticaret departmanlarindan yetkililer ile goriisiilmuistiir.

9.2. Arastirma Bulgulari ve Degerlendirilmesi

Arastirma bulgularinin degerlendirilmesi icin, yar1 yapilandirilmis miilakat formlar:
kullanilarak 20 firmadan yetkili kisiler ile yapilan goriisme sonuglar1 aktarilmaya
calisilmistir. Miilakat yapilan 20 firmanin 9 tanesi Sakarya, 11 tanesi ise Istanbul’da
faaliyet gostermektedir. Miilakat yapilan firmalarin sektér dagilimi asagidaki gibidir.

Sekil 7: Firmalarin Sektor Dagilimi

Sektor Dagilimi

B imalat

B Otomotiv
5%
M Isitma ve Sogutma

H Gida
5%

5%

m Elektrik Uretimi

m Cam, Cimento, Toprak

Petrol

20 firmadan 13 tanesi anonim sirket, 7 tanesi ise limited sirket statiisiindedir. Firmalar
1924 ile 2013 yillar1 arasinda kurulmus firmalar olup, 5 ile 2000 arasinda ¢alisan

personelleri bulunmaktadir. Gortisiilen 15 firmada, dis ticaret departmaninda yetkili
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kisiler, 4 firmada firma sahipleri ve 1 firma da ise; tedarik zinciri/lojistik miidiiri ile
miilakat yapilmistir.

Miilakata cevap veren firmalarin kullandiklari 6deme yontemleri su sekilde
siralanmaktadir. 10 firma %90 pesin 6deme yontemi, %10 akreditif 6deme yontemi, 4
firma sadece pesin 6deme yontemi, 4 firma farkli potansiyel miisteri profillerinden dolay:
tlim 6deme yontemlerini ve 2 firmanin ise mal mukabili 6deme yontemi kullandiklar:
ogrenilmistir. Kullanilan 6deme yontemleri, firmalarin miisterilerine karsi giiven
problemleri yasadigi ve 0Odememe riskiyle Kkarsilasmak istemedigi sonucunu
cikarmaktadir.

Miilakatta firmalara miisterilerin glivenilir olup olmadigina nasil karar verdikleri
soruldugunda, 7 firma, Eximbank vb. kuruluslardan miisterilerinin kredibilitesini
sorgulayarak, diger 13 firmanin ise ilk ticarette en giivenilir 6deme yontemini kullanarak
karar vermeye calistiklar1 6grenilmistir. Bu soru dikkate alindiginda, 13 firmanin giiven
problemi yasadigl icin pesin 6deme ya da akreditif 6deme yontemi tercih ettigi
gorilmektedir. Mal mukabili 6deme yontemi kullanan 8 firmanin, alacagini tahsil
edemedigi durumlarla karsilastigi 6grenilmistir.

Miilakata cevap veren firmalardan 15 tanesi, rezerv konulma ve belge ¢oklugunun
akreditif 6deme yontemini kullanmay1 olumsuz etkiledigini ifade etmistir. Ayn1 zamanda,
firmalara mal mukabili ve akreditif 6deme ydnteminin dezavantajlar1 soruldugunda
firmalarin tamaminin mal mukabili i¢in; 6dememe riski, akreditif icin ise zaman sorunu,
belge coklugu ve masraflar cevaplarini verdigi goriilmektedir.

Miilakata cevap veren firmalara, mal mukabili kolaylig1 ve akreditif glivencesini bir arada
veren yeni bir 6deme yontemine yaklagimlari sorulmus ve 15 firmanin yeniliklere agik
oldugu ve degerlendirebilecegi, 3 firmanin miisterilerinin kabul etmesi durumunda boyle
bir degisiklik yapabilecegi, 2 firmanin ise hig¢bir sekilde yeni bir 6deme yontemi
kullanamayacagi 6grenilmistir.

Miilakata cevap veren 20 firmadan; 7 firmanin BPO hakkinda higbir fikirlerinin olmadigi,
9 firmanin teorik olarak bilgiye sahip oldugu, diger 4 firmanin ise ¢alistifi banka
tarafindan bilgilendirildigi ve sistemi daha detayl bildikleri 6grenilmistir.

BPO 6deme yontemini bilen firmalara, BPO 6deme yOntemine ge¢meme sebepleri
soruldugunda, firmalarin hemen hemen hepsi uygulamada kullanildigin1 duymadiklari ve
bu sistemin kullanilmasi i¢in bankalarin karsilikli bu sisteme gec¢mesi gerektigini

vurgulamislardir. Miilakata cevap veren firmalarin 9 tanesi, firmalarin BPO 6deme
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yontemine gecmesi icin yerel ve kiiresel pazarda BPO kullaniminin yayginlasmasi ve
miisterilerinden boyle bir talep gelmesi gerektigini, 4 firma ise 6dememe ihtimalinin
tamamen ortadan kalkmasi gerektigini vurgulamiglardir.
Firmalara son olarak ne olursa BPO 6deme yontemine gegersiniz sorusu sorulmus, bu
soruya cevap veren 18 firmadan alinan cevaplar su sekilde siralanmistir;

1. Misterilerimin bu yontemi kullanmak istemesi,

2. Mal Mukabili kadar kolay fakat paramin garantide olmasi,

3. Rakiplerim, tedarikgilerim vb. bu yontemi kullanmaya baslamasi, cevaplari

alinmstir.

Miilakatta sorulan sorulara, firmalar tarafindan verilen cevaplar dikkate alindiginda, BPO
hakkinda detayli bilgi sahibi olmadiklar1 goériilmektedir.
10.SONUC
Uluslararas1 Finansta Inovasyon oérnegi olarak BPO 6deme yontemi hakkinda edinilen
bilgiler ve 20 firma ile yapilan miilakat sonucunda firmalarin BPO 6deme y6ntemi
hakkinda yeterince bilgisinin olmadig1 goriilmistiir. Yapilan miilakatlar sonucunda,
firmalarin BPO’yu tercih etmeme sebepleri asagidaki gibi siralanmaktadir:

¢ BPO’nun yeteri kadar tanitiminin yapilmamasi(yerel ve kiiresel piyasada),

¢ YoOntemin yeniligi,

e Bu sistemi kullanan bankalarin kisith olmasi,

¢ Firmalarin, musterilerini ikna edememe ve kaybetme korkusu yasamalaridir.

BPO’nun yayginlasabilmesi i¢in kullanim oranini arttirici girisimlerde bulunulmalidir. Bu
yontemin piyasada yeni olmasi, firmalarin ¢ekimser kalmasina sebep olmaktadir. Bu
yluzden yerel ve kiiresel piyasada tanitiminin iyi yapilmasi gerekmektedir. Miilakat
sonucunda, bankalarin firmalar1 BPO 6deme ydntemine gecirebilmesi i¢in; miisterisi
kendi firmalar1 olan, islemleri kii¢iik ve kardes firmalar yerine, mal mukabili 6deme
yontemi kullaniyor olmasina ragmen, giivence ihtiyaci duyan firmalara ulasmalari
gerekmektedir. Ciinkii BPO; kolaylik ve giivenceyi paket program halinde sunan bir
yontemdir. Akreditif 6deme yonteminde de durum aynidir, bankalar akreditif 6deme
yonteminin kurallarini ¢ok iyi bilen ve rezerv ayirabilen firmalardansa, kagit belgelerden
sikdyet eden, rezerv ayirmakta zorlanan ve kurallar1 ¢ok iyi bilmeyen firmalara

ulasmalidirlar.
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BPO, firmalarin isini kolaylastirabilecek elektronik bir yontemdir ve kiiresellesen

ticaretin en giincel drnegidir. Riskli bolgelere ticarette glivenlik ihtiyac1 duyulmasindan

dolay1 BPO 6deme yontemi kullanilarak kolaylikla ticaret yapilabilecektir. BPO diinyada

kisa siirede biiytik yol kat edilmesine ragmen yontem hala yayginlik kazanamamaktadir.

Tiirkiye’de BPO 6deme yonteminin etkin bir sekilde isleyebilmesi i¢in, kiiresel ve yerel

pazarda oyuncu olan mevcut iilke bankalarimizin altyapilarinin hazirlanmasi biraz zaman

alacaktir. Ancak, altyapi saglamlastirildiginda, uluslararasi 6deme yontemlerinde riski

bertaraf etmek ve avantaja ¢evirmek icin BPO 6deme yonteminin gelecek yillarda

bilinirliliginin ve kullaniminin artmasi beklenmektedir.
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